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ДЛЯ СТРАХОВОИ ОТРАСЛИ 
ЮРИЙ ЗДАНЕВИЧ, 

директор Информационно-вычислительного центра Минфина 

Одним из инструментов, призванных повысить эффективность управления страхованием 
и ускорить развитие страхового рынка Республики Беларусь, является внедрение 
и использование современных информационных технологий. А именно: доступ к страховым 
услугам через Интернет, электронные терминалы, интерактивные справочные службы. Это, 
в свою очередь, предполагает создание единого информационного пространства страхового 
рынка, а также системы страховых историй, что позволит в том числе противодействовать 
страховому мошенничеству. 

Единое информационное про­

странство представляет собой 

совокупность баз и банков дан­

ных, технологий их ведения и 

использования, информацион­

ных систем, функционирующих 

на основе единых принципов и 

по общим правилам, обеспечи­

вающим информационное взаи­

модействие страховых организа­

ций, органов государственного 

управления и граждан, а также 

удовлетворение их информаци­

онных потребностей. 

Специфика работы страхо­

вых компаний в Беларуси (от­

сутствие единых требований к 

организации делопроизводства) 

в настоящий момент предпола­

гает индивидуальный характер 

бизнес-процессов страхования и 

невозможность их полной стан­

дартизации. Создаваемые в этих 

условиях автоматизированные 

информационные системы раз­

виваются на основе выработан­

ных каждым предприятием ме­

тодологических принципов, зам­

кнутых технологий сбора и ис­

пользования информации. Это 

затрудняет организацию эффек-

тивного взаимодействия страхо­

вых организаций между собой 

и с органами государственного 

управления. 

Проведение углубленного ана­

лиза деятельности страховых 

организаций в разрезе предста­

вительств и филиалов с детали­

зацией до отдельного договора 

страхования, ведение страховой 

истории по страховщикам, стра­

хователям и объектам страхова­

ния на сегодня невозможны. Так­

же не реализован механизм цен­

трализованного предоставления 

нормативно-справочной инфор­

мации (нормативные правовые 

акты, классификаторы, справоч­

ники и т.д.) страховым организа­

циям, необходимой для осущест­

вления страховой деятельности. 

Данная информация предостав­

ляется через сайт Министерства 

финансов, рассылкой по почте, 

через другие информационные 

системы. Страховым организа­

циям приходится вносить эти 

сведения в свои информацион­

ные системы либо пользоваться 

ими опосредованно. 

В связи с этим интеграция ин­

формационных ресурсов в еди-
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ное информационное простран­

ство является главной задачей 

применения и развития инфор­

мационных технологий в стра­

ховой отрасли страны. Основой 

единого информационного про­

странства страхового рынка Бе­

ларуси должна стать система 

ссГосударственный страховой ре­

гистр» (ГСР), концепция которой 

утверждена в 2011 году Мини­

стерством финансов. ГСР пред­

ставляет собой общегосудар­

ственную систему учета инфор­

мации, касающейся различных 

аспектов деятельности страхо­

вых организаций на территории 

страны, а также набор сервисов, 

предоставляемых страховым ор­

ганизациям для их эффективно­

го взаимодействия. 

Для реализации данной систе­

мы потребуется создать центра­

лизованное хранилище данных 

и обеспечить получение первич­

ных данных от всех страховых 

компаний. В свою очередь, для 

оперативной проработки и со­

гласования правовых, методо­

логических, организационных и 

технических вопросов создана 

постоянно действующая рабочая 
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