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тов по двум основным критериям логистического управления: степени 

удовлетворенности запросов и нужд потребителей к качеству обслужи
вания и величине совокупных издержек производства и поставоJ< гото

вой продукции. 

Практический опыт показывает, что логистический потенциал 

предприятия определяется совокупностью целого ряда факторов, в том 

числе качеством и объемом имеющихся на предприятии ресурсов, по

скольку они оказывают непосредственное влияние на параметры эконо

мических потоков предприятия, а наличие их достаточного количества 

выступает необходимым условием для их возникновения и формирова

ния; способностями сотрудников выпо11нять эффективно логистиче

ские операции; способностями специалистов по логистике оптимально 

проектировать и управлять экономическими потоками предпрJ.1ятия; 

инновационными способностями, т.е. способностью предприятия к раз
личного рода изменениям во всех областях логистического уnравления; 

информационными способностями, т . е. способностью обрабатывать ло
гистическую информацию с целью ее дальнейшего использования; фи
нансовыми способностями и др. 

Оценка логистического потенциала предприятия и определение 

уровня его использования осуществляются путем расчета показателя, 

способного всесторонне оценить эффективность использования отдель

ных видов ресурсов и логистического управления в целом, выяв~ть ре

зервы ее повышения. 

При разработке методики оценки логистического потенциала пред

приятия следует исходить из того, что наиболее адекватнъrм сложив

шимся экономическим условиям будет такой методический подход, ко
торый бы учитывал системвый характер логистического потенциала . 

Для получения объективной оценки логистического потенциала 

предприятия и степени его использования мы предлагаем воспользо

ваться комплексной методикой, используя при этом перекрестную 

оценку на основании применения абсолютных и относительных вели

чин, т.е. методиJ<ой, предполагающей сочетание стоимостного и балло

вого подходов. Первый ориентирован на применение абсолютных пока
зателей, второй предполагает применение для расчета уровня использо

вания логистического потенциала экспертных оценок. 

Согласно стоимостному подходу, величину логистического rrотен 

циала предприятия можно определить, используя абсолютные значе

ния показателей, характеризующих количественное развитие каждого 

элемента логистического потенциала. Балловый подход, в свою оче
редь, ориентирован на применение для этих целей относительных 

и, как правило, отражающих качественную сторону процесса показа

телей. 

Применяя одновременно два этих подхода и проводя параллельную 

оценку логистического потенциала, исходя из абсолютных и о'!"НОСИ· 
тельных величин, количественных и качественных показателей, мож

но получить результат, наиболее адекватный действительности. 
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