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тсги н : мннимнзаuии общих затрат на логистику, минимизации 11нвес

ти11 11й о лоr 11 ст11ч ескую ин фраструктуру, макс11м11з<1111111 урооня качес

тва логнстнчсского сервиса при ограничсн нях на бюджет логист 11 1О1 . С 

учетом логистической стратегии осушсствляется выбор подходящей ло-

1·истической кон11епц1111, кото рая реал11зуется через соотоетствующие 

ей стандартные программные модули корпоративной информаци онной 

с11стемы ( КИ ) с выходом 11<1 соответствующ11е б11з н ес-nроцессы . Фу 11да

ме11т;~лыrые ко11цеп1111и 11 тех н олоr1111 за рубежом 11р о ш ли п у·r1, разв11-

тия в направлении информационных, маркетинговых, интегрирован 

ных тех11олог11й. Идея 1111формацио1111ой ко11цепци11 сос1·ояла в TO.\t , что
бы сформулнровать проблему управления материальным потоком фир 

мы 11 л 11 функциональной области и одновремен но синтезировать инфор 

мацио11но-компыотер11ое обес пече ни е, которое представлено юr 11 ст11-

<1ескими модулями КИС типа RP ( Req uireme nt /re ourcc plaппing - пла 

н11ро11анис потребностей/ресурсов); в маркетинговой - акце нтируется 

1111има1111е 11 а при11ят11е реше 1111й в сфере ф н з нческоrо распределе11ия го

товой продукцни, прогнозировании спроса, 1штеграuии лоп1ст 11чесю1 х 

операц 11 й, пр11 этом нспользуется 11нформац 11 011но-ко.\1пьютерная под

держка стандарта Dcma nd- drivcn Logistics; 11 наиболее современная -
нн тегральная конuепuия, в рамках которой функuиональные области 

дог 11 стик 11 - с н абжен11 е, лронзводство, д н стр и бьюция 11 аыполняемые 
в этих сферах бизнеса лоr11 ст 11 ческие функции : транс п ортн ровка, уп 

равленне за пасамн, заку пками и заказами, складирова ни е, rрузопере

работка, упакоака 11нтеrр11руются на базе общей информационно-ком

пьютерной платформы S М {S t1ppl y Cha iп Management - Управление 

цепью поставок). 

В н астоящее время дальнейшее ра з в11т11е зарубежных лоп1 сп1чес

ких тех н ологий осуществляется о н а пр авлении повышен 11я степен 11 их 

•Стратеrичности •. П оследнее выражается , во-первыJ<, в развитии про

uесс11оор11ент11рооанного подхода (ЛВ - Activity Based Costing), преду

сматривающего оп нсанне логистическн х функц11й через выделенне 

бизнес-процессов, что по зволит точно определять временные регламен

ты выполнен ия каждой оnерацни н а той ос нове onpe слить 11 ормат 11 в

ные пока зател н каждого процесса; но- вторых в декомпоз иц1111 страте

r11'1ес кнх целей, оы ражен н ых u системе п оказателей КР 1 (key perfor
ma nce indikator), о целн звеньев лопr ст нческой системы с соответствую

щей снстсмой мот и вации по их дости женню, что ориентировано на по-

учен11 е си нерrет и '1 ес к ого ::~ффекта . 

l-l а н более и с11ол 1,зуемым 11 на белорусском рынке являются ;10п1с

т ич еск 11 е по системы 11 11н формац 11 0 11н о-программ ные моду 111 КИ 
MRP - 11 /ERP , которые соответствуют ранней доrистнческой концсп-
111111 - 11н фо 1н1 аци о нн оl1 . Р езультаты 11 х 11 ракт 11ч ескоrо иснользо аания 

неоднозначны . одной с.тороны, нх внедрение способно прнвести к сок

рашенню за пасов на 30 %, росту прон зводитсльности тру а на 25 % 
13озраста н11ю числа зака зон, uы11олне1111ых в срок, на 20 r: 121. · ругой 

стороны, третья часть внедрений КИ за канчиваете. я неуда чно [3], •по 
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связа11 со CJIOЖllOCTЫ освое 1111я BЫCOKOTeX ll OJIO Гll ЧllЫX снстем Jle TOJl b 

KO в ч аст и метододоr11 11, 11 0 и 11р о 1·рнмм 11 0 1'1 реа 1 11 за ци11 . Il a сего 11щ11 -

ний день бодсе доступными в профессио над ьном освоснин прс с.тавля

ются отс<Jсствснныс пр огр а ммные продукт ы ко мпа нни L , которые 

включ11ют модуд н ддя р е 111 е 11ия 11 е которо 1'0 класса лог11ст 11ческих за ач 

в раз ре зе клад, Торго вл я, l l ред прнятие. В ос но вно м отечествен ные 

программы про и з водят учет инф ормационных пото ков , сводку 11 груп
пиров ку информа ции в определенных ра з ре зах, r.c. выполняют лншь 
обес нечнвающие функ111111 11 11 оэтому от 11 ос ятс я к кJ1ассу не систем ун

равле ния , а 11нфо рма1111 о нн о-а на J111т11ч ес к11х с11стем. 

В эrой свя зи вырисовываются два н а пр авления освоения современ

ны х логистн<Jеских технологий : первое - '!срез р азв нтие 11нформа ц11 -

о нно- ко нсалт 1111 го во го обес пече1111я 11р од ви 11 утых за рубежных лоrисти 

чес к11х 11 одс 11 стем ; второе - создание а11алоrичных E R P , S М програ м 

мных продукто в в среде 1 . Досrоинство первого - возможность быст

рого перехода на каqсственно новый уровень логис rичеекого упраnле-

11 ия , хотя его реад и за ния 11отребует от 11 ол ьзоваге11я высокого 11рофес

сио 11ащ1 зм а к а к в сфере J1О Г1 1 ст11к 11 , так 11 в сфере 1111ф о рм а ·1· 11к11 . П ре

имущество второго направления состоит n возможности его освоения 
пользователями среднего уровня подготовки в сфере инфо рмат икн . 
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ФОРМИРОВАНИЕ СТРАТЕГИИ ПРОДВИЖЕНИЯ 
В СЕТИ ИНТЕРНЕТ 

Стратегия роста предприятий n условиях дина м1Р1ного ра з вития 

ннформацнонных технологий долж на строиться на основе таких конку

рентных нре11мущес1· в, к а к гнбкость, ада 1пивност ь , снособность а нн

мать рыночные ниши , инноnационность в ра з работке и вне рении но

вых техно1101·нй nро и з в одства 11 nродв 11же11ия то в11ро в и услуr, •по озн а

чает щнрокое 11р11менен11 е И нтер нет а в качестве комму1111кацно 1111 оrо н 

маркетингового инструмента п о иска и завоевания новых потребителей . 

И нтернет поз 1юлнет 11с11 ол ьзо в ат 1, т11 11ре11муществ11 пр11 меньших зат

ратах для охвата географически удаленных потребителей, даст возмож -
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