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АГЕНТСКИЕ СЕТИ СТРАХОВЫХ КОМПАНИЙ 
И ИХ РАЗВИТИЕ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 



Изучение динамики количества штатных и внештатных аrентов за 

2010 r. и 2011 г. показало, что на январь 2010 г. количество штатных аrентов 
составило 32 человека. За первое полугодие 2010 г. их количество увеличи­
лось до 45 человек, О!(Нако во втором полугодии происходило их плавное 
снижение. В 2011 г. наблюдалось снижение количества штатнь1х агентов: на 

конец второго полугодия численность агентов составила 43 человека, а на 
конец rода - 35. Наибольшая текучесть кадров характерна для внештатных 
агентов: за 2010 г. их количество возросло с 201 человека до 347, а в 2011 г. 

снизилось с 347 до 180 человек. Во многом это обусловлено тем, что зара­
ботная плата данной категории агентов зависит от количества заключенных 

договоров страхования. Таким образом, нет никакой минимальной гарантии 

в получении какой-либо оплаты. 

Обозначенную выше проблему, на наш взгляд, можно решить путем мате­

риального и нематериального стимулирования. К нематериальным стимулам 

относятся вовлечение агента в жизнь компании, проведение агентских вече­

ров, поздравление со знаменательными датами. К материа.1ьным стимулам -
вариативность размера комиссио11ных вознаграждений в зависимости от 

объема и качества продаж, возможность заю~ючения между агентом и ком­

панией на льготных условиях договоров страхования, бесплатное обучение 

агента с предоставлением учебных пособий. 

В настоящее время на страховом рынке Республики Бепарусь также акту­

альна проблема низкой квалификации страховых агентов. Это обусловлено 

достаточно невысокими требованиями для данной категории работников. 

Бесплатное обучение, осуществляемое квалифицированными специалиста­

ми, способствует повышению уровня знаний и навыков страховых агентов. 

Перспектива перехода в штат компании - это также стимулирование дЛЯ по­

вышения лрофессиональноrо уровня. Осуществление кураторства над аген­

тами, своевременное оказание им информаuионной помощи в различных 

ситуациях повысят качество ока1ываемых страховых услуг. 

Развитию агентских сетей также будет способствовать внедрение се­

тевого характера продаж. Сетевой маркетинг позволяет получить возмож­

ность построить собственную независимую сетевую организацию при 

заключении договоров страхования, получая онределенный проuент комис­

сионных вознаграждений. 

Таким образом, в 11астоя1цее время в Республике Беларусь не достаточ­

но развиты агентские сети страховщиков, что во многом обусловлено не­

популярностью работы страхового агента среди граждан страны. Решение 

рассмотренных выше проблем, по нашему мнению, будет способствовать 

да...1ьнсйшсму развитию страховоrо посредничества в республике. 
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