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ИННОВАЦИОННЫЕ СРЕДСТВА В РЕКЛАМЕ 

В ОБЩЕСТВЕННОМ ПИТАНИИ 

Современное развитие общественного питания в Республике Беларусь 

невозможно без использования инновационных технологий, и прежде все

го в рекламной деятельности. Необходимость инновационного обновления 

средств рекламы обусловлена развитием глобальных интеграционных про

цессов. Будущее обновление форматов, развитие инфраструктуры и рынка 

в целом, процессы вхождения Республики Беларусь в ЕЭП и таможенный 

союз, подготовка к мировому чемпионагу по хоккею в 2014 г. - все это ве

дет не только к потребности перехода на инновационный путь развития, но 

и к приближению уровня общественного питания страны к европейским 

стандартам, поскольку инновационное обновление в Республике Беларусь 

выражено довольно слабо. 

Мировой опыт методов инновационного обновления рекламы доволь

но обширен. Широкое использование всемирно известными организация

ми общественного питания инновационных методов рекламы позволяет не 

только существенно повысить эффективность проведения рекламных кам

паний, но и результативность их функционирования в целом. 

Основная цель данной работы - выявить, проанализировать и опреде

лить перспективы использования инноваций в рекламе в общественном пи

тании. 

Инновация - это введение в употребление какого-либо нового или зна

чительно улучшенного продукта (работы, услуги) или процесса. 

Новизна и способность вовлекать зрителя во взаимодействие - это осо

бенность современных рекламных технологий. В связи с этим можно вы

делить наиболее яркие и привлекательные, применяемые в мировой прак

тике, инновационные виды рекламы: McDonalds, который, используя в том 
числе и инновационные средства рекламы (билборды, интерактивные пазл

постеры, брендомобили), является одним из мировых лидеров объектов бы

строго обслуживания как на национальном, так и на международном рынке; 

сеть пиццерий Рара John's в США (дополненная реальность); сеть кофеен 

Caribou Coffee (остановка для транспорта в виде микроволновой печи); сеть 

ресторанов Donatos Pizza в США (30 билборд с дымом) и другие средства. 

Из наиболее существенных проблем, которые испытывают субъекты ин-

новационной рекламы в Республике Беларусь, можно выделить следующие: 

• несовершенство законодательных основ их деятельности; 
• ограниченный рынок технологий; 
• недостаточная обеспеченность кадровыми ресурсами; 
• низкая инновационная восприимчивость предприятий; 
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• отсутствие у большинства руководителей и научных работников зна

ний в области менеджмента, маркетинга; 

• недостаточность собственных средств у организаций. 

Не так просто следовать мировым тенденциям по привлечению новых 

посетителей в объекты общественного питания в нашей стране. Перени

мая опыт союзницы России, объекты общественного питания в Республике 

Беларусь вводят инновации в рекламу, а зачастую просто нестандартные 

решения более привычных средств, например, событийная реклама (сеть 

японских ресторанов «Две палочкю>, сеть кофеен «Кофеин» и др.), вирус

ная реклама (сеть ресторанов быстрого питания «Ростикс» и др.), клип

технологии и мини-сериалы (сеть ресторанов быстрого обслуживания 

«KFC»), наружная реклама (рестораны «Пяткинъ», «Карин», «Валенсия» 

и др.), интернет-реклама (сайты ресторана «В темноте» -www.v-temnote.ru 

и др.) и иные средства. 

Таким образом, инновационная реклама способствует индивидуализации 

потребительского спроса на услуги объектов общественного питания, что 

требует постоянного выбора наиболее эффективной и прибьmьной рекламы. 

В. В. Злодеева 

Научный руководитель -- Ю. И. Марьин 
БГЭУ (Минск) 

УРОВЕНЬ КАЧЕСТВА АВТОМАТИЧЕСКИХ 

СТИРАЛЬНЫХ МАШИН ATLANT 

В Республике Беларусь на рынке стиральных машин в настоящее вре

мя превалирует продукция производства ОАО «Атлант». Промышленное 

предприятие выпускает свыше 40 моделей СМА, разнообразие продукции 

обеспечивается изделиями различной загрузки, габаритами, максимальным 

значением частоты вращения барабана при отжиме, вариантом исполнения 

дисплея, функциональными особенностями. Объём производства белорус

ских машин позволяет решать в значительной степени проблему удовлетво

рения спроса на данную продукцию. Наряду с отечественными изделиями в 

торговом ассортименте представлены стиральные машины мировых брен

дов. Последнее обстоятельство позволяет по достоинству оценить конку

рентоспособность СМА ATLANT по уровню их качества. Из всего много

образия для исследования были отобраны модели машин на номинальную 

загрузку белья 5 кг, на долю которых в общем объёме реализации приходит

ся свыше 70 %. Номенклатура испытуемых моделей включала 15 наимено

ваний: Bosch WLX 24463 (Х); Simens WS10X37A (Х2); Gorenje WS 510SYB 

(Х3); Samsung WF 500SYV (Х4); Indesit IWSD 5085 (Х); Beko WКD 25105SIS 

(Х6); Whirpool AVG 263 <X.i); Candy COS 105-07S (~); ATLANT 50С124 (Х9); 
ATLAN:Г 50С102 (Х10); ATLANT 50С101,.. (Х 11); ATLANТ 50С 82 (Х 1); 
ATLANT 50С104 (Х 13); ATLANТ 50С84 (Х14); ATLANТ 50С81 (X1
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