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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 

Индустрия гостеприимства активно развивается. А становление любой 

отрасли, сферы, вида экономической деятельности сопровождается 

формированием системы знаний о ней. Становление рыночных отношений, 

наличие конкурентной среды, усложнившиеся условия хозяйствования требуют 

от специалистов, занятых на рынке ресторанных услуг, умения анализировать 

тенденции развития рынка ресторанных услуг, производить оценку его 

соответствия мировым тенденциям развития, определять перспективы 

деятельности отечественных субъектов по приближению к мировым 

стандартам функционирования на рынке ресторанных услуг. 

Цель преподавания учебной дисциплины - приобретение магистрантами 

знаний о факторах, влияющих на развитие индустрии гостеприимства и рынка 

ресторанных услуг, методике исследования состояния рынка ресторанных 

услуг и механизме оценки соответствия методов хозяйствования, используемых 

отечественными субъектами, мировым тенденциям развития рынка 

ресторанных услуг. 

В результате изучения учебной дисциплины студенты должны:  

ЗНАТЬ: 

- сущность, особенности и основные секторы индустрии гостеприимства; 

- объективные  и  субъективные  факторы,  обусловившие  формирование  и 

развитие индустрии гостеприимства; 

- тенденции и перспективы развития индустрии гостеприимства; 

- механизм взаимодействия рынка ресторанных услуг с другими сегментами 

индустрии  гостеприимства; 

- показатели, характеризующие состояние и развитие рынка ресторанных 

услуг; 

-мировые стандарты развития рынка ресторанных услуг; 

-методику исследования состояния рынка ресторанных услуг; 

- механизм оценки субъектами ресторанного бизнеса соответствия 

используемых методов  хозяйствования  мировым  тенденциям  развития 

рынка ресторанных услуг. 

УМЕТЬ: 

- выявлять тенденции в развитии индустрии гостеприимства; 

- исследовать состояние рынка ресторанных услуг; 

- оценивать эффективность и конкурентоспособность субъектов рынка 

ресторанных услуг; 

- выявлять конкурентные преимущества субъектов рынка ресторанных услуг; 

- оценить соответствие  используемых методов  хозяйствования  мировым 

тенденциям развития рынка ресторанных услуг. 

ИМЕТЬ НАВЫКИ: 

- сбора и обработки экономической информации; 

-проведения исследовательской работы. 



Учебная дисциплина "Развитие рынка ресторанных услуг в индустрии 

гостеприимства" входит в перечень дисциплин специализации и базируется 

на знании магистрантами базовых учебных дисциплин: «Экономика 

общественного        питания»,        «Конкурентоспособность        организации», 

«Экономика  торговли»,  «Ценообразование  в  торговле», «Экономическая 

стратегия организации» и др. 

Всего часов по учебной дисциплине - 66, из них для дневной формы 

обучения: всего часов аудиторных - 30, в том числе 20 часов - лекции, 10 

часов - семинарские (практические) занятия. Рекомендуемая форма 

контроля - зачет. 
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ПРИМЕРНЫЙ ТЕМАТИЧЕСКИЙ  ПЛАН 
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No п/п Тема Лекции Семинарские занят 

(практические) 

 

Дневная 

форма 

обучения 

Заочная 

форма 

обучения 

Дневная 

форма 

обучения 

Заочна 

формЕ 

обучен 

1 Индустрия  гостеприимства: 

сущность, основные секторы и 

факторы, обусловившие ее 

формирование и разв пие 

2 1 2 1 

2 Мировые тенденции и 

перспективы развития индустрии 

2 l 

' 

1 

- 

0,5 

гостепnиимства 

3 Гостиничная индустрия как один 

из важнейших секторов индустрии 

rостепоиимства 

4 2 1 0,5 

4 Рынок ресторанных услуг и его 

взаимодействие с другими 

сегментами иидустрии 

гостеприимства 

4 2 2 
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5 Методические подходы к 

исследованию рынка ресторанных 

УСЛУГ 

4 2 2 
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Механизм     оценки    субъекгами 
ресторанного бизнеса 

соответствия используемых 

методов хозяйствования мировым 
тенденциям развития рынка 
оестооанных услуг 
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СОДЕРЖАНИЕ   УЧЕБНОГО   МАТЕРИАЛА 

 

 

Тема 1. Индустрия гостеприимства: сущность, основные секторы и 

факторы, обусловившие ее формирование и развитие. 

 

Понятие индустрии гостеприимства. Этапы становления индустрии 

гостеприимства.   Основные   секторы   индустрии    гостеприимства 

(путешествие, размещение, рестораны, клубы, отдых, развлечение, 

восстановление здоровья, игровой бизнес и др.).  Роль  индустрии 

гостеприимства  в  мировой  экономике.  Объективные   и   субъективные 

факторы, обусловившие формирование рынка индустрии гостеприимства: 

изменение потребностей, глобализация, изменение  структуры  денежных 

доходов и расходов населения, развитие материально-технической базы на 

основе инноваций, изменение законодательства по труду, увеличение 

свободного времени и проч. 

 

Тема 2. Мировые тенденции и перспективы развития индустрии 

гостеприимства. 

 

Глобальные тенденции и перспективы развития индустрии гостеприимства. 

Современное состояние и тенденции развития индустрии гостеприимства  в  

Республике  Беларусь. 

 

Тема 3. Гостиничная индустрия как один из важнейших секторов 

индустрии гостеприимства 

 

Гостиничный бизнес как один из основных секторов индустрии 

гостеприимства. Гостиничная индустрия: сущность, особенности. 

Классификация средств размещения. Факторы, влияющие на развитие 

гостиничной индустрии. Развитие гостиничной индустрии Европы,  США, 

России. Гостиничные цепи, независимые и франчайзинговые гостиницы. 

Современное состояние гостиничной индустрии в Республике Беларусь. 

Особенности рынка гостиничных услуг в Республике Беларусь и г.  

Минске. 

 

Тема 4. Рынок ресторанных услуг и его взаимодействие с другими 

сегментами индустрии гостеприимства 

 

Цели и задачи ресторанного бизнеса. Место и роль рынка ресторанных 

услуг в индустрии гостеприимства и гостиничной индустрии. Тенденции, 

закономерности развития рынка ресторанных услуг. Показатели оценки 

состояния и развития рынка ресторанных услуг. Факторы, 

обусловливающие развитие рынка ресторанных услуг. Развитие рынка  

ресторанных  услуг Европы,  США,  России.  Состояние,  проблемы  и  

перспективы развития рынка ресторанных услуг. Особенности рынка 

ресторанных услуг в Республике Беларусь и г. Минске. 



 

Тема 5. Методические подходы к исследованию   рынка ресторанных услуг. 

Цель, задачи, информационное обеспечение, инструментарий, 

 методы исследования  состояния рынка ресторанных услуг. 

 Факторы, воздействующие на состояние рынка ресторанных услуг.  Подходы к 

оценке эффективности и конкурентоспособности субъектов рынка

 ресторанных услуг.  Выявление  конкурентных  преимуществ  и  их  

использование при формировании конкурентоспособности   субъектов рынка 

ресторанных услуг. 

 

Тема 6. Механизм оценки субъектами ресторанного бизнеса соответствия 

используемых методов  хозяйствования  мировым  тенденциям  развития рынка 

ресторанных услуг. 

 

Методы анализа соответствия  развития  отечественных  субъектов ресторанного 

бизнеса мировым тенденциям (матричный и проч.). Система показателей для 

оценки соответствия развития отечественных субъектов ресторанного бизнеса 

мировым  тенденциям  (количество  предприятий питания на 1000 жителей; 

количество мест в предприятиях питания на 1000 жителей и проч.). 

Перспективы деятельности отечественных субъектов по приближению к 

мировым тенденциям в развитии ресторанного бизнеса. 
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Тематика  рефератов 

 
1. Факторы, обусловившие формирование рынка индустрии гостеприимства 

2.Факторы, обусловившие формирование рынка ресторанных услуг 

3. Этапы становления и развития индустрии гостеприимства. 

4. Мировые тенденции развития рынка ресторанных услуг 

5. Выявление конкурентных преимуществ и их использование при 

формировании конкурентоспособности   субъектов рынка ресторанных услуг. 

6. Этапы становления и развития рынка ресторанных услуг. 

7. Подходы  к  оценке  эффективности  и  конкурентоспособности  субъектов 

рынка ресторанных услуг. 

8. Тенденции и перспективы развития индустрии  гостеприимства. 

9. Современное  состояние  и  тенденции  развития  (перспективы  развития) 

индустрии гостеприимства в Республике Беларусь. 

10. Гостиничный бизнес как один из основных секторов индустрии 

гостеприимства: сущность, особенности,  факторы,  влияющие  на  его 

развитие. 

11. Развитие гостиничных цепей и независимых франчайзинговых гостиниц. 

12.Современное состояние гостиничной индустрии в Республике Беларусь (г. 

Минске) и перспективы ее развития. 

13.  Современное  состояние  и  перспективы  развития  рынка  ресторанных 

услуг в Республике Беларусь. 

13.  Оценка  соответствия  развития  рынка  ресторанных  услуг  Республики 

Беларусь мировым тенденциям. 
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