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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

Базовая программа разработана в 

специальностей экономического профиля, 

образования Республики Беларусь. 

соответствии со стандарта\<IИ 

утвержлснными Министерством 

Целью дисциплины является изучение теории, нрактики, способов, 

инструментов построения системы управления поведением лю;(еЙ в их 

совместной деятельности в международной организации. 

Задачи дисциrыины: 

• изучение теоретической и методологической основы унравления 

в системе международного менеджмента; 

• овладение приемами анализа и процеJ(урами принятия 

управле11ческих решений; 

• освоение мирового оныта стратегического у11равления 

компанией. 

Предмет дисциплины раскрыть сущность и содержание 

организационных и экономических методов управления мсж11у11ародпой 

организацией. 

В результате изучения дисциплины обучаемый должен 

зиат1,: 

формы и нанравления международного сотрудничества, типы 

международных компаний; 

- типовые структуры управления в международном бизнесе, особенности 

управления международной компанией, методологическую базу развития 

организаций; 

- особенности стратегического управления в международной комвании; 

характеристики организационной культуры, влия11ие культурных 

особенностей на организационную культуру и коммуникационные процессы; 

- особенности международного менеджмента нерсонала. 

улtеть: 

- научиться определять типичные проблемы, связанные с выходом на 

:шрубежные рынки; 

- проводить комплексную оценку потенциальных стратегических партнеров; 

- разрабатывать организационную структуру СП, зарубежных фшшалов 

тнк· , 
- организовывать и проводить международные переговоры; 

- проводить подбор кадров для международной компании. 

ионеть иавыки: 

- управ.1ения циклом решения проблем междунаролных комнаний. 

Всего часов по дисциплине 144, из них все1·0 часов аудиторных 56, в 
том числе 32 часов лекции, 24 часов - семинарские занятия. 

Рекомендуемая форма контроля - экзамен. 
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ПРИМЕРНЫЙ ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 

-- ---

№ Наименование ра:щеJ1он, тем Количе 

теrv1ы Лекции 

Разде:~ 1. СУlЦНОСТЬ И СОДЕРЖАНИЕ МЕЖДУНАРОДНОГО МЕНЕДЖМ 

ство часов 

Семинарские 

занятия 

EI-ITA 
1. 1. Сущность и содержание международного менеджмента 1 

~---

1.2. Глобализация бизнеса и факторы международной с12еды 1 

Разде:~ 2. МЕЖДУНАРОДНЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ КАК СИСТЕМА 
-· 

2.1. Формы и направления международного сотрудничества 2 2 -------- -

2.2. Международная компания как объект управления 12 
-1----- -

2.3. Организационные структуры управления 2 
международными компания:11и 

------
12.4. Переход контроля над деятельностью компаний 2 2 
Раздел 3. МЕЖДУНАРОДНЫЙ СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ 
3.1. Общая характеристика международного стратегического 2 

т 

' 

менеджмента 
--·----·- - - -

3.2. Разработка и выполнение стратегии международной 2 2 
компании 

--~--- -· -

'4.2. lэтика в междуна12одном би:шесе 2------,2 . 

Ра:ще;~ 5. СТРАНОВОЙ МЕНЕДЖМЕНТ ______ т-------1 
5.1. Страновой менеджмент 6 ... ____ /4 --/ 

5.2. Система функций мулыикулыурпого мепеджмен~а 2 1 1 

персонала 

Разде.16. I!РА13013ЬШ АСIШК'IЫ Рl~ТУJIИР013АНИЯ мБЖФнРМЕННЫХ о"rн-uшuнийi. 

f
ll6 Iv1_E~Y]_f_AP9ДH0_1!_Y_POBIIE____ _ __ _ _ _ _______ _ 
6. 1. ! lроб.1емы l'v!еждународного бизнеса, связанные с 2 

законодательством принимающего государства 2 
----- 1-------

6.2. Рш1ь t"Осударс1ш1 н ра:шитии :шrубежн01·0 2 2 
!1Редпринима:ге;rьства 

--------- ----

6.3. Контроль за копцсrпрацисй капитала 2 -~ 
Итот 32 124 _J 



СОДЕРЖАllИI~ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА· 

РАЗДЕЛ 1. СУЩНОСТЬ И СОДЕРЖАНИЕ МЕЖДУНАРОДН01"0 
MEHEДJICMEHT А 

Тема 1.1 Сущность и содержание международного менеджмента 
Сущность международного менеджмента и его характерные черты. 

Понятие международного менеджмента. Мультикультурный менеджмент. 

Отличия международного менеджмента от национальной модеJIИ унравления 

бизнесом. 

Задачи международного менеджера. Международная команда. 

Тема 1.2 ГJюбализация бизнеса и факторы международной среды 
Международный менеджмент и международный бизнес. Факторы внешней 

среды. Цели международной интеграции. Интернационализания. 

Корпоративный бизнес. Международный менедж:-.1ент в условиях 

глобализации экономики. Позитивные и негативные носледствия 

глобализации. 

Раздел 2. МЕЖДУНАРОДНЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ КАК СИСТЕМА 

Тема 2.1. Формы и 1ш11равлении международного сотрудничества 

Сравнительный анализ форм кор11оративной интеграции в 

международном бизнесе. Международный страте1·и<1еский альянс. 

Мнш·онациональная компания. Совместное предприятие. 

Направления международного сотрудничества. Формы 

международного научно-технического сотрудничества. Международное 

производственное сотрудничество. 

Тема 2.2. Международная 1•омш111ия как объект управле1111я 
Отличия международной компании от 1~ругих форм бизнеса. Понятия 

материнской компании, филиала, дочерней компании, ассо1щировашюй 

компании. Роль международных компаний. 

Типы международных компаний. Транснациональные ком11ашш (TI IK) 
и :-.шогонационалы1ые комнании (МНК). Определение напионаныюсти Tl !К. 
Расширение возможности ТНК. 

Эволюция перехода национальной компании в статус междунаро111юй. 

Этапы развития отношений материнской компании с зарубежны:vш 

филиалами. 

Типовые структуры управления международной компанией: 

финансовая грушrа, конгломерат, концерн. 

Холдинговая структура органи:зании международной ко:v111а11ии. 



Международные финансово-nромышленные групны. Финансово

промышле1щые группы США, Германии, Японии, IОжной Кореи, России. 

Тема 2.3. Организационные структуры уп равлениs1 

международными компаниями 

Ра:шитие организационных структур под влиянием меняющихся 

стратегий. 

Новые формы организационного развития. Сетевые структуры. 

Стратегический альянс как форма межорганизационного соглашения. Стадии 

развития стратегического альянса. Модели координации и контроля в 

стратегическом альянсе. 

Тема 2.4. Переход контроля над деятельностью компа1111й 
Формы перехода контроля над деятельностью компании. Понятие и 

характеристика слияний и по1·лощений. Основные инструменты, 

используемые в борьбе за корпоративный контроль. 

Факторы, влияющие на развитие рынка слияний и поглощений. 

Раздел 3. МЕЖДУНАРОДНЫЙ СТРАТЕГИЧЕСКИЙ 
МЕНЕДЖМЕНТ 

Тема 3.1. Общая характеристика международного стратегического 
менеджмента 

Содержание, структура, особенности стратегического управления 

международной компании. 

Миссия международной компании, ее функции. Примеры миссий 

ведущих компаний. 

Особенности стратегического планирования в международной 

компании: процесс стратегического планирования, система стратегического 

планирования, распределение фунКI(ИЙ стратегического нланирования. 

Проблемы, возникающие при разработке стратегических планов. 

Стратегические решения в международном бизнесе. Требования к 

стратегическим решениям. Решение о выборе сферы деятелr,ности на 

внешнем рынке. Решение о выборе принимающей страны. Решение о 

способе выхода на зарубежный рынок. Критерии выбора :щрубежного 

партнера. 

Тема 3.2. Разработка и выполнение стратегии международной 

компании 

Подходы к построению стратегии международной ко;..,111а1ши. 

Классификации стратегий. Характеристики стратегий. Основные факторы 

успеха современной стратегии. Характерные черты современной страте1·ии. 

Взаимосвязь стратегии и структуры управления. 



Рюработка 

011ределяющ11с 

маркетинговых 

.1идерства. 

международной маркетинговой · стратегии. Факторы, 

выбор маркетинговой стратегии. Кнассифика~щи 

стратегий. Маркетинговые стратегии международного 

Особенности нланирования и органи~шции меж1tунарсщ11ых рекнам11ых 

кампаний. Участники международных рекламных кампаний. Функции 

головной компании и филиалов при проведении рекламной кампании. 

Методы управления рекламными кампаниями. Основные элементы политики 

в области рекламы. 

Гибридная стратегия участников международных аньянсов. 

Зависимость типа стратегии от вида инновации. Примеры гибридной 

стратегии. 

Стратегические изменения в международной компании: тины, 

причины, области проведения. Эффективность организационных изменений. 

Причины сопротивления изменениям. 

Раздел 4. ТЕХНОЛОГИЯ МЕЖДУНАРОДНОГО 

МЕНЕДЖМЕНТА 

Тема 4.1. Коммуникации и культура в системе международного 
менеджмента 

Кросс-культурный анализ коммуникаций в системе мсжду11арщt1Ю]'(J 

менеджмента. Коммуникационные барьеры: языковые барьеры, невербалыюе 

общение, восприятие, стереотипы, обстоятельства времени и :-.1еста, 

информация в системе управления, этноцентризм и др. 

Национальные стереотипы в деятельности международного менеджера: 

американский, английский, немецкий, французский национальные 

стереотипы, стереотип, характерный для стран Ближнего и Среднего 

Востока, китайский и японский национальный стереотипы. 

Переговоры как система. Переговоры как процесс. Ilрогрю1~ш 

переговоров. Позиции сторон на переговорах. Условия ведения успешных 

переговоров. Подходы к решению проблем, возникающих ·в процессе 

пере1·оворов. 

Мультикультурные особенности менеджмента. Культурные различия и 

ценностные ориентации. ] lонятие национальной культуры. 
Системный подход к изучению национальных особенностей в 

культуре. 

Тема 4.2. Этика в международном бизнесе 
Деловая этика как система ограничений бизнеса. Пршщ1111ы ;~еловой 

этики. Этические нринци11ы международного менеджмента: национальная 

специфика в вопросах пола, этноса, религии. 

Понятие репутации предприятия. 



РАЗДЕЛ 5. СТРАНОВОЙ МЕНЕДЖМЕНТ 

Тема 5.1. Страновой менеджме11т 
Региональные особенности решения унравленческих задач. 

Характерные признаки и особенности японской, корейской, китайской, 

европейской, американской системы управления. 

Тема 5.2. Система функций мультикультурного менеджмента 

персонала 

Формирование международной команды. 

Стиль работы международной команды. ПриоритетноС'IЪ стшrей 

управления в различных странах. 

Раздел 6. ПРАВОВЫЕ АСПЕКТЫ РЕГУЛИРОВАНИЯ 

МЕЖДУНАРОДНОМ МЕЖФИРМЕННЫХ ОТНОШЕНИЙ НА 
УРОВНЕ 

Тема 6.1. Проблемы международного бизнеса, связанные с 

законодательством принимающего государства 

Типичные проблемы международно1·0 бизнеса, связанные с 

национальным законодательством. Подходы международных компаний по 

решению возникающих проблем. Мероприятия международных комr~аний но 

предотвращению конфликтов с правительствами. 

Лоббирование решений в правительстве принимающей страны. 

Коррупция и взяточничество: отраслевой и регионалы1ый аснскт. 

Многосторонние договоры о борьбе с коррупцией. Международные 

организации, борющиеся с коррупцией. Социальная ответственность 

международных компаний. 

Тема 6.2. Роль государства в развитии зарубежного 

пред11риннмательства 

Средства государственного регулирования инвестиционной активности 

между1~аро/\ных компаний. Характерные черты программ l!ривлечения 

иностранных инвесторов. 

Тема 6.3. Контроль за концентрацией капитала 

Сфера действия законодательства о конкуренции. Понятия 

недобросовестной конкуренции и ограничительной деловой практики. 

Антимонопольное законодательство: европейская модель, американская 

модель. Требования законодательства к вертикальным, горизонтальным и 

конгломератным слияниям (поглощением). Примеры слияний ведущих 

компаний. 
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