ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА ВОПРОСОВ К ЗАЧЕТУ

ДИСЦИПЛИНА «деловые коммуникации на иностранном языке»

СПЕЦИАЛЬНОСТЬ  1-25 01 10 «Коммерческая деятельность»
Дневная форма обучения
2 курс
Ш семестр
МОДУЛЬ «Commercial Correspondence»

1. Letters and Forms 

2.Types of Business letters

3.Enquiries and replies

4.Correspondence relating to enquiries

5.Quotations and offers

6.Orders

7.The letter of Application

8. Payment in trade
9.  Claims

10. Agents and agencies

МОДУЛЬ “Business Communication”
1. Business Risks

2. E-commerce

3. Team Building

4. Customer Service

5. Information 

6 Fair Trade 

7 Supply chain 

8. Investment 

