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ПРОГНОЗИРОВАНИЕ РОЗНИЧНОГО ТОВАРООБОРОТА 
ТОРГОВОГО ПРЕДПРИЯТИЯ 

В современных условиях розничные торговые предприятия самостоятель
но планируют свое хоЗJ1йственно-финансовое и социальное развиn1е. Прогно

зирование объема и структуры реализации товаров представтrет наиболее от

ветственный этап в системе экономического управления товарооборотом . Это 

можно объяснить высокой ролью данных показателей в системе планов эконо

мического и финансового развития торгового предлрюrrии. 
При планировании общего объема товарооборота предприятия розничной 

тoproRJrU могуr быть использованы оuъпно-статистические, экономико

стаn1стичесmе методы, методы экономико-математического моделиромния: и 

комплексной увязки основных 11оказателей .хозяйственной децелъпости . 

Выбор метода зависит от периода, на который необходимо составить про
гноз, возможности получить соответствующие исходные данные, требований к 
точности прогноза, опыта и рекомендаций экспертов, наличия компьютерной 

тeXlUU<И, необходимых затрат. 

Использование опытно-статистического метода позволяет определить пла

новый объем товарооборота торгового предпри-тия на будущий год исходя из 
сопоставимого о6ьема товарооборота за отчетный год и среднегодо1101·0 темпа 
измененюr товарооборота за 3-5 лет, предшествующих плановому rоду: Tn.r. = 

= (Тсоnост. х Т %)/ 100. 
Прогнозирование розничного товарооборота является ве<:ьма сложной за

дачей многофакторного анализа. Это вызвано тем, что на величину товарообо

рота оказывает в1J1tJ1.ние большое количесnю различных факторов, которые 

приводят к изменеаию товарооборота не сразу, а спустя некоторое время . При
менение экономико-статисrnческих и экономико-м~rrематичсских моделей по

з&0Ш1ет y'fecTh влияние разнообразных факторов . 
На основе предварительного анализа оцениваются закономерности, объяс

няющие дЮiамиху развития товарооборота в прошлом, количественная мера их 

В.'lИЯНИ.Я. 

В общем виде задача состоит в нахождении фу11х11иональной зависимости 
вида: Т = F (х1, Х2, • .. xn), где Т - товарооборот предnрwrти.ч, Xn - фактор , 
влияющий на товарооборот, N - общее количество рассматриваемых фаIСГОров. 

Наиболее распространенный · и простой способ прогнозирования объема 
товарооборота - метод, основанный на сгJJаживании данных о приросте товаро

оборота за ряд периодов, предшествующих планируемому, с помощью сколь

ЗJПЦеЙ средней для трех ближайших периодов. 

При прогнозировании общего объема товарооборота торгового предпри
ятия дл• учета длительно действующих фак-rоров используются в основном 

раз,1ичные экономико-математические модели. Это вызвано тем, что в резул ь

тате действия этих факторов развитие товарооборота в определенной стеnени 
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Можно сделать вывод, что товарные запасы обеспечивают развитие това

рооборота и бесперебойное снабжение населения товарами, но имеетс11 откло· 
некие фактичес11:их товар11ых запасов от нормативных . Причинами таких от

хлояений мoryr быть следующие: невыполнение или перевыполнение ru1aнa 

товарооборота; вевыпол11с11ис плана поступлеяия товаров; завоз товаров, не 
nо.1ьзующихся спросом ; неравномерное поступление товаров; отсуrствие по

сrо11ниой информации у населения об имеющихся в торговой сети товарах, спо

собах их потребления. Товарные запасы в сумме обычно снижаются, если по

стуnление товаров отстает от тсм11ов увеличения товарооборота, н повышаюrс.11 
при опережающих темпах роста П()(.."Т)1Шения товаров. 

ФаJrI'ИЧесхие запасы товаров 110 универсаму (('fракторозаводской» на конец 
4 квартала 2002 r. составили в сумме 125628 тыс. р. На первый квартал 1wэн то
варооборота установлен в размере 908406,8 тыс. р . Фахтические товарные запа
сы в дю1Х яа конец 4 квартала 2002 r . х плановому товарообороту nepвoro квар· 
тала текущсrо г. составили 12,4 дней. Норматив товарных запасов на первый 
квартал установлен в размере 10 днеА. Следовательно, торговое 11редпрюrrие иа 
начало Первого х.вартала 2003 г. имеет завышенные запасы на 2,4 дн.11 . 

Увеличению объемов нродажи и повышению эффективности работы тор
гового предприятия способсnуют различные формы активизации и стимулиро
вания сбыта. Помогают активизировать продажу товаров использование тор
говли через иелкорозвичную, передвижную торговую сеть (автомаrазииы, ма

rазины-ваrоны, судола.вки), ярмарки, выставки-продажи. Целесообразно выде

лить неценовые и ценовые средства сrимулирования продажи товаров в роз

ЮАной торговле. 

К неценовыи средствам увеличеиИJl продажи отиосnс• : использование 

эффехtИВиых методов дсмонстj>ации (выжладки) товаров ; упаковха и марки
ровка ·rоваров; услуrи и сервисное обслуживание. 

К ценовым факторам следует отнести: распродажу по сниженным uснам, 
сJЩЦЖИ на объем, систему премий, продажу в кредит на льготных условиях, га

рlUпИИ возврата уn..1ачснной за товар суьwы, если товар оквжеttи некачествен

ным или не подойдет по кuим-либо параметрам, продажа товара с зачетом 
сумм за возвращенные ус;аревшие товары . 

Услу1·н, 1rредоставляемые покуnатетrм при продаже товаров, мoryr быть 

следующими: допродажными - демонс-rраuия товаров, дегустация, 1:онсульта-

. цИJJ, оформление, фасовка, информация и т.д. ; услуги, оказываемые в процессе 

продажи: 11оказ, консультации, нарезка продукта; послепродажные - доставка 

товаров на дом. Дли предложеНW1 покупателям должны быть отобраны ycлyrn , 

в которых они нуждаются и которые готовы оплатить. Только в тахом случае 

услуга может быть инструментом, способствующим реализации товара. Следу
ет иметь в виду, что возможность предоставления торговой фирмой услут фор
мирует положительную репутацию фирмы при услопии, что услуга явm1ется 

свободным выбором покупателя, обеспечивая ей преимущества по сравнеиию с 
другими торrовь.ши 1rредприпиями. 
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