
Значи:.~о.:ть д. 1я 11о rребитеж:й показатеня r ·ибкости и ~iягкости состаRш!с 1 

дЛ Я '!11МНСЙ, ДС\IН С'ЗОН НОЙ li Л е ПIСЙ ОО)'ВИ COOI Вс Гl' fi:ICIIIIO 4, %, 4.6 % . . -.6 %. 
Масса 1rрак п1чес к и одю1 аково зна•шма д.1 я всех тв nов об) в н (4.1- 4,_ %). 
сrкuсп, uдсвашtи пажна как Jtн я 1rrмней , так лл я дс:vrисс·юнliОЙ и летней 

обуви- 3.9 %; 4,5 о/о; 5,6 % COOTBCl CTBCHHO. 

Тсп.;юзащнтность имt:ет оnределяющее -значенне д:rя J11:>.1них сапоr · ( ,б % ) 

и ;ця де~Jисе>онньrх боти нок (4,9 %). 

Вл а гозащитносн, н аиба се важна дл я дс•1исе·юнной обуви (7,9 'ro). менее 

Д.1Я З И \1 НеЙ - б . 7 % И Jl t't'H Й - 2,0 %. 

Показmет, оrиrина..1ЬrЮсlи дОСТ"dНNНО вцжен н cro зна'-!И~юсть во·3рас111ет по­

с.lе;ювюельно: дня зи~1н!?й - 3,9 %, д.1Я .'lС\tиСt"зошюй - 4,6 %, ilЛЯ летнеii - бА %. 

Нужно от~tетrпь. ч10 на '-,2 % оnрашиваемЬ!х при оокуnке обув11 ока1Ьt ­

ВаJО1 ВЛИЯ 1/ИС I:IOЗ~IOiiOib!C раСХОЛЬJ на pe~IQI!T И на ' 2.5 о/о - f10'3МОЖНЫС раС ОдЫ , 

связанные с уходо~1 

Пощю...t я итоr'И . нужно отметить. что в иссл едовании наибольшее количе­

ство oпpatJIJIBae .\IЫX в возрасте до 20 .1ет (20 лет вк:ночител ьно) - 24,4 % . 

28,9 % оnрашивас,1ых и . .,•еет доход ;J.o l 00 у.е. в :.1ссяц, 32 ,4 % - У'Нiщисся. 

В резу,1 ьп1те nроведеиного исс;Jедования было вhrявлеrю, что значение 

большинства nоказателей качества для nо<ребитслсй меняется в ·1ависимости 01· 
ее вида и се'Зона но ки. Большую роль для покунателей 11граю r такие показате­

ли, как материал верха материа.1 по.]ошоьJ , '1етод ее креn.1ения , удобстuо nо­

садки на но ге, теnлозащитиость в..1аrо-защи1ность , а также эстетические nока­

зател и. такие как соответствие .\Юде, цвет и др. 

О.А . Рудовиr1, Ф - Г. 4-й курс, гр. ЛГС- 1 

Научный руководитель - И. В. Прыгуп, канд . экон. наук 

ЦЕНОВОЕ ПРЕИМУЩ!<:СТВО ГИПЕРМАРКЕТОВ: 

В ЧЕМ ОНО? 

В процессе nерсхода к рынку неизбежны трансформации во всех сферах 

национальной экономики . Не является исключением и торговля: nостепенно 

внедряются новые формы продаж , а также появляются ранее не известные бе­

лорусским nотребител я:-.1 форматы магазинов- rипер:vrаркеты , дискаунтеры. что 

говорит о новом перспективвом таnе развития ро1ничной торговли . 

Теме ра·шития гилерм.аркетов уделено значитеJJЬJюс внимание R «Про­

грамме ра·ш1пия в~•угренней торrовли Реснубники Беларусь на 2006-201 О rо­

дьm. В частности, одна из задач Программы - проведение работьr no конuен­

трации розничной торговой сети на основе создания торrовьr объектов в фор­

~ате гипер~аркеrов. 
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Табли па- Цены на продукты в исследуемых маrа ·шюtх , руб. 

Наи~снованне 11pu,t tyктa 
l ИП~lо __ 1 BIGZZ Цt:71-:~ lt. - ~а11 _н i 
01 . 25 . 01. 25. 25. (\ 1_ . 2- . 1 

10 02 . 1(1_ 02. \0. i 0028. 1 
07 08 07 1 08 07 

0.101<0 «MO, IO'IIIaя тра.1 11- 1 

ltHЯ >>. ,1 %. 1 .1итр . ОАО 1930 2350 1920 ! 2360 2360 1930 2360 

<~C;}JI_YШ КII ~;-~~0_'1!'1\Т~~ : ~ - __ --+--__ _ ------f-- -
Бнoкeфиp«lpO!IItКIIИ».З,-- Vn 11 о _ 12 __ 1_0 1 ~<1~ 1220 14 80 !2 О i 1480 

~:~~~::~-1 ~;;~;~~(~ ~~~;~'--]·-- -- --- -t --- --t---- ----i----1 

@:f:~~f;~~;.:;5;~: ~~:: i Э~}~ЭL~:: i ::: -:J ::::~1 
ву __ ш __ l<_lш _п_родукт» _______ f- 1 

1 ' t' 1 

:.~:~~~;~~~:~>~~;,~~~~ :~~~ 5:0 1 - --::от-- 5-8~ 1 ~0~~-~R~ -:~1 -;R:-_
1 .lюtoм._SO Г ------~---- L- -+ t--

-~:~:;~;~~:u~=e~l lюкc». 29~0~ ;000 -3~6~~ ~~~о_' }о;~ ~~~ ;;; 1 ;9s~; 
Мука. шрка М54- 1 
28 .высшнй сорт, npeм 11y~t , 2 2590 :Z730 
Kl', 0.-\0 « ' l идахлебпро~t » 

Сладкая кукуру-ш 

_«Bonduelle>>. 340_r., Вен~_ 

Кофе Ncscafe Classic, грану­
:rи I!Ш IILLI Й . 2-0 1·. 

-------
Минера.tъная вода <<дарlt ­
да», 1 ,5 литра 

Пиво «А1.iварыя «Дата l850 
1864». 0.5 Л 11_1Ш1 ____ ---=--;---:------11-----.-;.----+--
Жеоательная ре·шнка Orbit. 
14 г. 

870 

!Зсеrо 33 980 

870 

З t\920 41360 

На сегодняшний день в Минске действуют четыре гипермаркета (т.е. ма­

газины , торговая площадь которых составляет более 5 000 квадратных метров): 

«Bigzz», «ProStore>>, «Корона>> и «Гипnо>> . 

Одно из главных достоинств rипермаркета - это более низкие цены по 

сравнению с обычными магазинами . Более низкая стоимость товаров достига­

ется те:-..1 что большинство гипермаркетов работает с nоставщи ка:~>~и продукции 

напрямую, без nосредников. Кроме то го , в ю-азинах такого рода сушествует 

162 



система скидок дл я nос1оянны клиентов. nроходят разл ичные акшtи. tlр111:mе­

кающне tlотреби п:.:1ей . 

Цель данной работы - оnрсде.1tпь. насколы:n раз.1 ичается с 1 оимо<.: 11. t ю­
куnки набора про;:ювол.с rвенны товаров в гипер tаркете 11 u llcбu.n ьшor- 1 про­

ду ктово.~1 магазине на примере гипсрмаркстов « ипnо>> и «DИ ГЗ'> .. \ ' НIIBCpca ,ш 

<<Ц нтралы tый>> и ма газина «Хатн i >> . 

Резу.1ьтат ttсследования представ.1ен в виде таблицы . 

Как выясю !,lось , дороже всего обош.1 ись liокуnки в :->tаrа1нн «Х атнi » 

(41360 р.). ).lальш по списку в nорядке убi>tв::~ншt общей J:прачо.? нной суммы 

с.1 е.'1уют: «Ц нтра.1 ьный» (41310 р . ), BIGZZ (37010 р . и ГУIЛПО Г6820 р . ) . 

Разница в цеие межд;- са~1Ы~1 дорогн:-.t и самым .:It:wc:выl\·1 наборо~1 то ~З аро в со­

ставюn 4540 р., 11 .:1 11 12 %. 
С.1е.1ус1 ОТ.\1 тить, что стои.\1сн.: rь некоторых про,l)'К"Т'О В (творог. :- t uiюкo . 

кефир) во вс~х магазинах была одинаков л ибо OTJ 1J.1qaл acь незначителыю. С(:I­

.\1ОЙ существен ноi1 оказалась разница R ценах на яйца «Мо:юдсцки е:: Люкс» 1'1 

кофе «. cskafe». 
Такю1 обра:юм, rипер~1аркет дейспштел ьно H!lteeт нсновос 11rеи~ущество 

nеред обы чньш магазином . На сегодняшни й день оно невсmrко - 10- 1] %. но 

er:rи учесп. допо.1 нительные скидки д.1я владеJtьцев дисконтных карт (до 7 %), 
то nокупки в rипер;vtаркетах становятся более прив.1екате.1ьнымJ.1 . В r ипер.\1ар­

кетах имеет смысл совершать крупные nокупки . При nокуr1 ке нсбо:1ьшого ко­

.1 нчества товаров с.1едует сопоставить вы году от nосещения гипермарк~та с 

транспортными рас , одами и затрата ·IИ времени . 

Вторая цель исследования- сопоставить стоююсть ПОК)11КИ ..J.(:IHHor o набора 

товаров па февраль 2008 r. с имеющимися сведениями о ценах на октяnр1, 2007 г. 

Наибольшю1 рост цен наблюдае1ся в «BIGZZ»: за 5 мес. цены возрос:ш lia 10,7 %. 
Меньше всего цены выросли в магазине «Хатнi» и в «Центральном>> -на б %. 

С октября nрошлого года сушественно поднялись цены на лю.1очные nро­

дуt-."ТЬI (налрим~р. 11а ворог - на 60 %), в то вре:-.~я как аена на кофе , жеватель­

ную резинку, nиво возросли незначите.11,но. В целоы за этот период rемп роста 

цен в rипермарке1·е превышает темп роста пен в обычном магазине . 

А . С. Cu.•l/ouemш, ФЭУТ, 4-й курс, 1 р . ДГТ 

Научный руководитель- Г.i\1. Власова, канд. техн . наук 

СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВАКАК ИНСТРУМЕНТ 

ПОВЫШЕНИЯ КАЧЕСТВА ТОВАРНОЙ nРОДУКЦИИ 

Система менсджмснrа качества (СМК) является действенным мсханиз.\ЮМ 

новышения эффективности функционирования nромышленноrо nредnриятия . В 
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