
Респонденты указы ваю т н а  достаточно вы сокий уровень развития 
к ультуры  продаж и и обслуж ивания, особенно это касается сектора 
В2В. Однако сущ ествую т проблемы в области м аркетингового планиро
вания: м аркетинг н а предприятиях  зачастую  направлен н а  поддерж а
ние уровня текущ их продаж , в то время к ак  вопросы стратегического 
планирования (определение возмож ностей р ы н ка, сопоставление имею 
щ и хся  ком петенций и ресурсов предприятия с вы явленны м и возм ож 
ностям и и др.), отвечаю щ ие за  внеш нюю эффективность м аркетинга, не 
входят в его компетенцию .

Т аким  образом, происходит недооценка эффектов (результатов) 
м аркетинговой деятельности, не в полной мере реализуется ее потенци
ал , что приводит, с одной стороны, к  обесцениванию  сути м аркетинга 
внутри ком пании и , в конечном счете, урезанию  бюджетов н а  м арке
тинг, а  с другой — ограничиваю тся возмож ности ком пании для более 
эффективного развития бизнеса в будущем.

А.О. Наумчик
Белорусский государственный экономический университет (Минск)

ФАКТОРЫ, ОПРЕДЕЛЯЮЩИЕ МЕСТОРАСПОЛОЖЕНИЕ 
ЛОГИСТИЧЕСКОГО ЦЕНТРА

Ф ормирование экономически эф ф ективны х систем распределения 
товаров является  одной из актуальн ы х проблем современной логистики 
и неразры вно связано с реш ением задач определения оптимального мес
торасполож ения их  базовы х структурны х элементов — производствен
ны х комплексов и их ф илиалов, складов, торговы х и дистрибью тор
ски х  центров, перегрузочны х терминалов.

Реш ение о выборе месторасполож ения логистических центров при
ним ается в зависим ости от целей и задач, которы е ставятся при созда
нии центров. В м акроэконом ической перспективе вопрос дислокации 
логистических центров прорабаты вается с позиции выбора региона для 
географического разм ещ ения центров с целью  соверш енствования схем 
и технологий поставки м атериальны х ресурсов, а  такж е повы ш ения к а 
чества обслуж ивания потребителей и сниж ения логистических расхо
дов. В м икроэконом ической перспективе определение конкретного мес
та  в выбранном географ ическом регионе осущ ествляется с учетом стои
мости земли, нали чи я  подъездны х дорог, систем ком м уникаций , связи , 
трудовых ресурсов. У читы ваю тся и природны е условия.

По результатам  исследований при выборе месторасполож ения цент
ра используют последовательность действий, которая прим еним а такж е 
и при определении месторасполож ения производственных мощностей:

• управление ком пании принимает реш ение о необходимости поиска 
м еста (площ ади) центра (реш ение должно основываться н а тщ ательном 
изучении расходов и доходов с учетом добавления новых мощностей при 
перемещ ении сущ ествую щ их мощностей в логистической системе);
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• и зучается и подготавливается базисная инф орм ация о предпола
гаемы х м ощ ностях, вклю чая необходимую ем кость центра, харак те
ристики  храним ой продукции, потребности в рабочем персонале, и н 
ф раструктуре, вклю чая транспортны е потребности;

• изучение м есторасполож ения и факторов, оказы ваю щ их влияние 
н а  объект (географ ия местности, топология участка);

• подготавливается перечень требований к  предлагаемом у разм е
щ ению  ц ентра (особенности ры нка, рабочей силы , логистической систе
м ы , требования природоохранного законодательства, рассмотрение су
щ ествую щ их конкурентов);

• рассм атриваю тся все возм ож ны е варианты  разм ещ ения центра с 
учетом разработанны х требований;

• отобранные данные уточняю тся н а месте, и н а основании получен
ной информации выбирается ж елательное месторасположение строи
тельны х площ адок.

В П рограмме развития логистической системы Республики Беларусь 
на период до 2015 г. выбор месторасполож ения оптово-логистических 
центров определяется их близостью к  крупнейш им автомобильным и ж е
лезнодорожным трассам, н а  направлениях движ ения основных товаро- и 
грузопотоков, следую щ их по территории республики. Кроме того, логис
тические центры, являясь  связую щ им звеном меж ду товаропроизводите
лем и товаропотребителем, долж ны  быть приближ ены  к ак  к  тем, так  и к  
другим. У читы вая компактность территории республики, а  такж е сло
ж ивш иеся направления товаропотоков, в ближ айш ей перспективе целе
сообразно размещ ать оптово-логистические центры в тех ж е регионах, 
где будут расположены транспортно-логистические центры.

В основном в представленных вариантах размещ ения центров за 
критерий оптимальности принимается географическое месторасположе
ние, однако необходимо учиты вать и другие факторы , влияю щ ие н а мес
торасположение логистических центров. К таким  факторам относятся:

• м аксим ально возмож ное приближ ение центров к  потребителю, 
что обеспечит вы сокий уровень их  обслуж ивания, сокращ ение ц и к ла  
за к а за  и экономию  затрат по транспортировке небольш их по величине 
партий заказов даж е самы м м елким  клиентам ;

• разм ещ ение центров в непосредственной близости от производи
теля продукции, в данном случае логистический центр будет преобразо
вы вать производимы й ассортимент, вы пускаем ы й каж дой  конкретной 
организацией, в товарны й — см еш анны й ассортимент (объединяя това
ры  разны х организаций) в соответствии с потребительским  спросом;

• промеж уточное разм ещ ение центров, исходя из того, что они по 
своему ф ункциональном у назначению  являю тся  посредникам и меж ду 
производителям и и конкретны м и потребителям и, соответственно зан и 
маю т промеж уточное место м еж ду поставщ икам и и клиентам и.

Толчок к  развитию  методов выбора оптимального м есторасполож е
н и я  оптово-логистических центров связан  с появлением  и активны м  
внедрением в практи ку  бизнеса логистических посредников. Техноло
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гии аутсорсинга в логистике и постоянны й рост спроса н а складские ус
луги  заставляю т логистических посредников искать  новые пути вы хода 
на  перспективны е регионы сбыта за  счет создания крупны х логистичес
к и х  центров. В связи  с тем, что важ нейш им  фактором  экономического 
роста страны  является  формирование логистической системы, а  нем а
ловаж ны м  аспектом  развития логистической системы является  разм е
щ ение элементов логистической цепи, т.е. построение территориальной 
структуры , наполненной соответствую щ ими объектам и и ком м ун и ка
ци ям и  логистических центров, задача разм ещ ения центров (дислока
ции) является  одной из сам ы х актуальны х в логистике. П оэтому в 
основе любого ан али за при выборе м еста под оптово-логистический 
центр долж ны  быть конкретны е расчеты  по затратам : капитальны м  и 
эксплуатационны м  — н а строительство центра и транспортны х ком м у
никац и й ; логистическим  — в логистической сети, в сети поставок (рас
пределения), где будет ф ункционировать центр.

А Л . Носова
Белорусский государственный экономический университет (Бобруйск)

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ УЧАСТИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ 
В ВЫСТАВКЕ

Обеспечение конкурентоспособности белорусских товаров и освое
ние новых ры нков сбыта — клю чевая проблема, стоящ ая перед отечес
твенной пром ы ш ленностью  и предприним ательством  в настоящ ее 
время. Одним из важ нейш их инструментов ан али за р ы нка, в том числе 
и м еж дународного, являю тся вы ставки , в рам ках  которы х представите
ли  фирм-производителей, органов государственного управления имею т 
возм ож ность познаком иться с последними достиж ениям и в данной от
расли, оценить уровень собственной продукции, определить тенденции 
р азви ти я , установить непосредственные деловые контакты .

Обычно вы ставка рассм атривается к ак  кратковременное м ероприя
тие, периодически проводимое в одном и том ж е месте, в рам ках  которо
го значительное число фирм (экспонентов) с помощью  образцов (экспо
натов) демонстрирую т новые товары , идеи или  услуги одной или  не
скольки х  отраслей для инф орм ирования потенциальны х потребителей 
о своей фирме и ее продукции в ц елях  содействия продаж ам.

Одной из актуальны х проблем белорусских предприятий  является 
подведение итогов вы ставки . Если перед предприятием  стояли опреде
ленны е цели участия в таком  м ероприятии, то оно долж но проанализи
ровать, насколько правильно и эффективно бы ла проведена работа по 
его организации.

Обычно при подведении итогов в работе вы ставки  предприятию  дос
таточно трудно сразу определить эф ф ект от участия в ней. Результат 
м ож ет бы ть растянут во времени, т.е. окончательно сделать вывод об 
окупаемости вы ставки мож но будет через полгода, а  то и год.
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