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Äå ÿ òåëü íîñòü ó÷ ðåæ äå íèÿ îá ðà çî âà íèÿ (ÓÎ), êàê è áîëü øèí ñòâà ïðåä ïðè ÿ -
òèé ñî öè àëü íîé ñôå ðû, ñîñ òî èò èç îã ðîì íî ãî êî ëè ÷åñ òâà ïîâ òî ðÿ þ ùèõ ñÿ áèç -
íåñ-ïðî öåñ ñîâ (ÁÏ), êàæ äûé èç êî òî ðûõ ïðåä ñòàâ ëÿ åò ñî áîé ïîñ ëå äî âà òåëü íîñòü
äåé ñòâèé è ðå øå íèé, íàï ðàâ ëåí íóþ íà äîñ òè æå íèå îï ðå äå ëåí íîé öå ëè. Áà çî âûå
ïðî öåñ ñû, âû äå ëÿ þ ùèå ÓÎ èç ìíî æåñ òâà äðó ãèõ îð ãà íè çà öèé, îêà çû âà þ ùèõ óñ -
ëó ãè êëè åí òàì, íà çî âåì îá ðà çî âà òåëü íû ìè áèç íåñ-ïðî öåñ ñà ìè (ÎÁÏ). Ñðå äè
íèõ ïðî öåñ ñû, íàï ðàâ ëåí íûå íà:

l îáó ÷å íèå êëè åí òîâ (âêëþ ÷àÿ äå ÿ òåëü íîñòü è îò íî øå íèÿ ìåæ äó ïðå ïî äà âà òå -
ëÿ ìè è îáó ÷à å ìû ìè ïðè èçó ÷å íèè äèñ öèï ëè íû);

l îð ãà íè çà öèþ è ïîä äåð æà íèå ïðî öåñ ñà îáó ÷å íèÿ (äå ÿ òåëü íîñòü ïðè åìíûõ
êî ìèñ ñèé, äå êà íà òîâ è èíûõ ñëóæá, íàï ðàâ ëåí íàÿ íà îð ãà íè çà öèþ è ðå à ëè çà öèþ
ðà öè î íàëü íî ãî ïðî öåñ ñà îáó ÷å íèÿ).

Âàæ íåé øèì èí ñòðó ìåí òîì àíà ëè çà ôóí êöè î íè ðî âà íèÿ ÓÎ, îöåí êè åãî òå êó -
ùåé äå ÿ òåëü íîñ òè è óñ ïåø íî ãî ïðî ãíî çè ðî âà íèÿ ðàç âè òèÿ â ïîñ òî ÿí íî èç ìå íÿ þ -
ùèõ ñÿ ýêî íî ìè ÷åñ êèõ óñ ëî âè ÿõ ÿâ ëÿ åò ñÿ ìî äå ëè ðî âà íèå.

Äëÿ ìî äå ëè ðî âà íèÿ ÎÁÏ âàæ íî èìåòü ýô ôåê òèâ íóþ, óäîá íóþ è “ïðî çðà÷ -
íóþ” òåõ íî ëî ãèþ îïè ñà íèÿ ïðî öåñ ñîâ, äîñ òóï íóþ äëÿ ïî íè ìà íèÿ òðå áó å ìî ìó
êðó ãó àíà ëè òè êîâ, ýê ñïåð òîâ, àä ìè íèñ òðà òî ðîâ. Òà êóþ òåõ íî ëî ãèþ ïîä äåð æè âà åò 
ñå ìåé ñòâî ñòàí äàð òîâ IDEF (IDEF0 — IDEF14) [1, 2]. Íåñ ìîò ðÿ íà òî, ÷òî îñ íî -
âû ýòîé òåõ íî ëî ãèè ðàç ðà áî òà íû åùå â 1981 ã.* (ïî ñâå äå íè ÿì [1], â êîí öå 60-õ ãã. 
ÕÕ â.), ïðè ìå ðîâ îïè ñà íèé ðå à ëè çà öèè IDEF òåõ íî ëî ãèè â îá ðà çî âà òåëü íîé ñôå -
ðå ïðà êòè ÷åñ êè íåò. Ïðà ê òè êà èñ ïîëü çî âà íèÿ IDEF-ìî äå ëåé â äðó ãèõ îò ðàñ ëÿõ
âåñü ìà ïëî äîò âîð íà [1, 4, 5].

Èìåí íî ïî ý òî ìó àâ òî ðû ïðåä ïðè íÿ ëè ïî ïûò êó ðàç ðà áî òàòü IDEF-ìî äå ëè ïðî -
öåñ ñîâ îáó ÷å íèÿ êëè åí òîâ. Îá ùèå âîï ðî ñû ïå ðå ïðî åê òè ðî âà íèÿ ÁÏ ðàñ ñìîò ðå íû
â ðàáîòàõ [6, 26—38; 7, 62—70]. Íà ìè ñäå ëàí àê öåíò íà îñî áåí íîñ òÿõ ïðåä ñòàâ ëå -
íèÿ ÎÁÏ ñðåä ñòâà ìè IDEF0 (ìå òî äî ëî ãèÿ ôóí êöè î íàëü íî ãî ìî äå ëè ðî âà íèÿ) è
IDEF3 (ìå òî äî ëî ãèÿ äî êó ìåí òè ðî âà íèÿ ïðî öåñ ñîâ) â íî òà öèè BPwin [1, 2]. Ïðè
ýòîì â êà ÷åñ òâå îáúåê òà èñ ñëå äî âà íèÿ âûá ðàí ïðî öåññ èçó ÷å íèÿ äèñ öèï ëè íû “Îñ -
íî âû èí ôîð ìà òè êè è âû ÷èñ ëè òåëü íîé òåõ íè êè” (äà ëåå — ÎÁÏ-Ä), ðå à ëè çî âàí -
íûé â Áå ëî ðóñ ñêîì ãî ñó äàð ñòâåí íîì ýêî íî ìè ÷åñ êîì óíè âåð ñè òå òå.

Òðà äè öè îí íûé ÎÁÏ-Ä ñ òî÷ êè çðå íèÿ îáó ÷à å ìî ãî ïðî òå êà åò ïîñ ëå äî âà òåëü íî. 
Ñî äåð æà òåëü íî ÎÁÏ-Ä îï ðå äå ëÿ åò ñÿ ðà áî ÷åé ïðî ãðàì ìîé [8], êî òî ðàÿ âêëþ ÷à åò
òðè îñ íîâ íûõ âè äà ðà áîò: ëåê öèè, ëà áî ðà òîð íûå çà íÿ òèÿ è ñà ìîñ òî ÿ òåëü íàÿ ðà áî -
òà âî “âíå à ó äè òîð íîå” âðå ìÿ. Ðàñ ïè ñà íèå ó÷åá íûõ çà íÿ òèé ïî óêà çàí íîé äèñ öèï -
ëè íå ÷å ðå äó åò ëåê öè îí íûå è ëà áî ðà òîð íûå çà íÿ òèÿ, ïðè ÷åì íà ÷à ëî ëåê öèé îáû÷ -
íî îïå ðå æà åò íà ÷à ëî ëà áî ðà òîð íûõ çà íÿ òèé. Îáó ÷å íèå ðàñ ñ÷è òà íî íà îäèí
ñåìåñòð è çà âåð øà åò ñÿ ñäà ÷åé ýê çà ìå íà. Ðà áî ÷åé ïðî ãðàì ìîé ïðåä óñìîò ðå íî ïîñ -
ëå äî âà òåëü íîå âû ïîë íå íèå îáó ÷à å ìû ìè ëà áî ðà òîð íûõ ðà áîò ïî òå ìàì, ñà ìîñ òî ÿ -
òåëü íîå âû ïîë íå íèå èìè èí äè âè äó àëü íûõ çà äà íèé ïî òðåì íà è áî ëåå îáúåì íûì
òå ìàì êóð ñà (ñ öåëüþ çàê ðåï ëå íèÿ èçó ÷åí íî ãî ìà òå ðè à ëà íà ïðà êòè êå) è ïðåä -
ñòàâ ëå íèå íà ïîñ ëåä íåì èòî ãî âîì ëà áî ðà òîð íîì çà íÿ òèè âû ïîë íåí íûõ èí äè âè -
äóàëü íûõ çà äà íèé äëÿ ïðî âåð êè èõ ïðå ïî äà âà òå ëåì.
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Îëü ãà Àíà òîëü åâ íà ÌÎ ÐÎ ÇÅ ÂÈ×, àñ ïè ðàí òêà êà ôåä ðû äå íåæ íî ãî îá ðà ùå íèÿ è êðå äè òà ÁÃÝÓ;
Àí íà Ìè õàé ëîâ íà ÇÅ ÍÅ ÂÈ×, ñò. ïðå ïî äà âà òåëü êà ôåä ðû èí ôîð ìà öè îí íûõ òåõ íî ëî ãèé ÁÃÝÓ.
*IDEF êàê ñòàí äàðò ðàç ðà áî òàí â ðàì êàõ îá øèð íîé ïðî ãðàì ìû àâ òî ìà òè çà öèè ïðî ìûø ëåí íûõ ïðåä -

ïðè ÿ òèé ICAM (In te grated Com puter Aided Man u fac turing), ïðåä ëî æåí íîé äå ïàð òà ìåí òîì Âî åí íî-âîç äóø -
íûõ ñèë ÑØÀ. Íàç âà íèå ýòîé ïðî ãðàì ìû ïî ðî äè ëî èìÿ ñòàí äàð òà (ICAM DEFinition — IDEF) [3].



ÎÁÏ-Ä, ñôîð ìè ðî âàí íûé â ðå çóëü òà òå ïå ðå ïðî åê òè ðî âà íèÿ è îï ðî áî âàí íûé
â õî äå ïå äà ãî ãè ÷åñ êî ãî ýê ñïå ðè ìåí òà [9, 251—253] (äà ëåå — íî âûé ÎÁÏ-Ä),
èìå åò âû ðà æåí íûå ïà ðàë ëåëü íûå âåò âè. Äëÿ íî âî ãî ÎÁÏ-Ä õà ðàê òåð íû èç ìå íå -
íèÿ, êà ñàþ ùè å ñÿ ïðå èìó ùåñ òâåí íî ïðî öåñ ñà ðå à ëè çà öèè öèê ëà ëà áî ðà òîð íûõ ðà -
áîò.

Ïðè ïðî âå äå íèè ó÷åá íûõ çà íÿ òèé êàæ äûé ñòó äåíò íà ïåð âîì ëà áî ðà òîð íîì çà -
íÿ òèè ïî ëó ÷à åò ýê çåì ïëÿð (íà áó ìàæ íîì íî ñè òå ëå) ãðà ôè êà îáó ÷å íèÿ ïî äèñ öèï -
ëè íå “Îñ íî âû èí ôîð ìà òè êè è âû ÷èñ ëè òåëü íîé òåõ íè êè”. Îí ðàç ðà áà òû âà åò ñÿ
ïðå ïî äà âà òå ëåì äëÿ êàæ äîé ãðóï ïû â ðàì êàõ ïëà íî âûõ ëà áî ðà òîð íûõ çà íÿ òèé. Â 
íåì ðàñ ïè ñû âà þò ñÿ ïî äà òàì âñå àó äè òîð íûå ëà áî ðà òîð íûå çà íÿ òèÿ ïî êóð ñó.
Ãðà ôèê âêëþ ÷à åò ïå ðå ÷åíü ëà áî ðà òîð íûõ ðà áîò ïî êàæ äîé òå ìå êóð ñà, âè äû çà íÿ -
òèé (ñà ìî ñòî ÿ òåëü íàÿ ðà áî òà, ñà ìîñ òî ÿ òåëü íàÿ ðà áî òà ïîä êîí òðî ëåì ïðå ïî äà âà -
òå ëÿ, çà ùè òà òå ìû è ïð.), âðå ìÿ, îò âå äåí íîå íà èçó ÷å íèå òå ìû è ïðî õîæ äå íèå
ïðî ìå æó òî÷ íî ãî êîí òðî ëÿ. Ó÷åá íî-ìå òî äè ÷åñ êîå îáåñ ïå ÷å íèå ëà áî ðà òîð íî ãî êóð -
ñà íî âî ãî ÎÁÏ-Ä ïðåä ñòàâ ëå íî â ýëåê òðîí íîì âè äå íà ñåð âå ðå óíè âåð ñè òå òà. Îáó -
÷à å ìûå ïî ëó ÷à þò âîç ìîæ íîñòü çà ðà íåå îç íà êî ìèòü ñÿ ñ òå ìà ìè è ñî äåð æà íè åì ëà -
áî ðà òîð íûõ ðà áîò ïî âñå ìó êóð ñó, âû ïîë íèòü ëà áî ðà òîð íûå ðà áî òû è èí äè âè äó -
àëü íûå çà äà íèÿ ñà ìîñ òî ÿ òåëü íî â àó äè òî ðèè ïî ðàñ ïè ñà íèþ (ãäå íà çà íÿ òèè âñåã -
äà ïðè ñóò ñòâó åò ïðå ïî äà âà òåëü) ëè áî äèñ òàí öè îí íî. Îáó ÷à å ìûé ìî æåò äîñ ðî÷ íî
âû ïîë íèòü ëà áî ðà òîð íûå ðàáî òû è èí äè âè äó àëü íûå çà äà íèÿ ïî âñåì òå ìàì êóð ñà è
ïðåä ñòà âèòü èõ ïðå ïî äà âà òå ëþ äëÿ ïðî âåð êè, èñ ïîëü çóÿ êîì ïü þ òåð íûå è òðà äè öè -
îí íûå ñïî ñî áû äîñ òàâ êè ìà òå ðè à ëà. Âîï ðî ñû, âîç íè êà þ ùèå â ïðî öåñ ñå ñà ìîñ òî ÿ -
òåëü íî ãî èçó ÷å íèÿ òå ìû, îá ñóæ äà þò ñÿ íà çà íÿ òèè (òðà äè öè îí íûé ñïî ñîá), ëè áî
ïîñ ðåä ñòâîì ýëåê òðîí íîé ïî÷ òû â àñèí õðîí íîì ðå æè ìå (êàæ äûé îáó ÷à å ìûé îáÿ -
çà òåëü íî ðå ãèñ òðè ðó åò ñÿ íà áåñ ïëàò íîì ïî÷ òî âîì ñåð âå ðå è ïî ëó ÷à åò àä ðåñ ýëåê -
òðîí íîé ïî÷ òû). Ïðè òà êîé îð ãà íè çà öèè ó÷åá íî ãî ïðî öåñ ñà áîëü øèí ñòâî àó äè òîð -
íûõ çà íÿ òèé òðàí ñôîð ìè ðó åò ñÿ â óï ðàâ ëÿ å ìóþ (ïðå ïî äà âà òå ëåì) ñà ìîñ òî ÿ òåëü -
íóþ ðà áî òó ñòó äåí òîâ.

Ó÷è òû âàÿ ýòè îñî áåí íîñ òè, ïðî öåññ âû ïîë íå íèÿ öèê ëà ëà áî ðà òîð íûõ ðà áîò
âêëþ ÷à åò ñëå äó þ ùèé íà áîð äåé ñòâèé (âà ðè àí òíîå ðå øå íèå ìî äå ëè íî âî ãî
ÎÁÏ-Ä).

1. Âõîä íîå òåñ òè ðî âà íèå ïî èçó ÷à å ìîé òå ìå.
2. Îñ âî å íèå òå î ðå òè ÷åñ êî ãî ìà òå ðè à ëà.
3. Îñ âî å íèå ïðà êòè ÷åñ êî ãî ìà òå ðè à ëà (âû ïîë íå íèå ëà áî ðà òîð íûõ ðà áîò).
4. Âû ïîë íå íèå èí äè âè äó àëü íî ãî çà äà íèÿ.
5. Âû ïîë íå íèå ïðà êòè ÷åñ êèõ çà äà íèé íà îöåí êó.
6. Çà ùè òà òå ìû ñ îöåí êîé (ïðî õîæ äå íèå ïðî ìå æó òî÷ íî ãî êîí òðî ëÿ).
7. Àíà ëèç âû ïîë íå íèÿ âñåõ âè äîâ ðà áîò (âñå ëè òå ìû êóð ñà èçó ÷å íû, âû ïîë -

íå íû ëè èí äè âè äó àëü íûå çà äà íèÿ ïî âñåì òå ìàì êóð ñà è ò.ä.).
8. Çà ùè òà èí äè âè äó àëü íî ãî çà äà íèÿ ïî êóð ñó.
Ïàñ ñèâ íàÿ èëè ïî ëó ïàñ ñèâ íàÿ ðîëü îáó ÷à å ìî ãî â ðàì êàõ òðà äè öè îí íî ãî îáó -

÷å íèÿ ïðå âðà ùà åò ñÿ çäåñü â àê òèâ íóþ. Àê òèâ íîñòü ñòè ìó ëè ðó åò ñÿ ïðåä âà ðè òåëü -
íîé îöåí êîé óðîâ íÿ ãî òîâ íîñ òè ïî èçó ÷à å ìîé òå ìå è ïðåä îñòàâ ëå íèåì åìó âîç ìîæ -
íîñ òè âû áî ðà:

l ïîñ ëå äî âà òåëü íîñ òè èçó ÷å íèÿ òåì äèñ öèï ëè íû;
l ôîð ìû ïðåä ñòàâ ëå íèÿ ó÷åá íî-ìå òî äè ÷åñ êèõ ìà òå ðè à ëîâ;
l óðîâ íÿ ñëîæ íîñ òè èí äè âè äó àëü íûõ çà äà íèé;
l ñðî êîâ ïðî õîæ äå íèÿ êîí òðîëü íûõ òî ÷åê è ôîðì êîí òðî ëÿ;
l òåì ïà èçó ÷å íèÿ äèñ öèï ëè íû.
Òà êîé ïîä õîä ê îð ãà íè çà öèè ó÷åá íî ãî ïðî öåñ ñà ïðåä óñìàò ðè âà åò àê òèâ íî óï -

ðàâ ëÿ å ìóþ ñà ìîñ òî ÿ òåëü íóþ äå ÿ òåëü íîñòü îáó ÷à å ìûõ, êî òî ðàÿ ïëà íè ðó åò ñÿ
ïðå ïî äà âà òå ëåì è ðå à ëè çó åò ñÿ ñ èñ ïîëü çî âà íè åì èí ñòðó ìåí òàëü íî ãî è îð ãà íè çà -
öè îí íî-ìå òî äè ÷åñ êî ãî îáåñ ïå ÷å íèÿ.

Â ïðåä ëî æåí íîé ìî äå ëè âçà è ìî äåé ñòâèå ïðå ïî äà âà òå ëÿ è îáó ÷à å ìî ãî, íå èñ -
êëþ ÷àÿ òðà äè öè îí íûå ìå õà íèç ìû, îïîñ ðå äó åò ñÿ èí ñòðó ìåí òàëü íûì ïðî ãðàì -
ìíûì îáåñ ïå ÷å íè åì è êîì ìó íè êà öè îí íû ìè òåõ íî ëî ãè ÿ ìè.
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IDEF0 ïîç âî ëÿ åò îïè -
ñàòü ÎÁÏ â âè äå ìíî æåñ -
òâà âçà è ìî çà âè ñè ìûõ ôóí -
êöèé èëè äåé ñòâèé. Ôóí -
êöèè ÎÁÏ èñ ñëå äó þò ñÿ
íå çà âè ñè ìî îò îáúåê òîâ,
êî òî ðûå îáåñ ïå ÷è âà þò èõ
âû ïîë íå íèå. IDEF0-ìî -
äåëü ïðåä ñòàâ ëÿ åò ñÿ â âè -
äå èå ðàð õèè âçà è ìîñ âÿ çàí -
íûõ äè àã ðàìì. Äè àã ðàì -
ìà — ãëàâ íûé êîì ïî íåíò
ôóí êöè î íàëü íîé ìî äå ëè,
ðàñ ïî ëà ãà åò ñÿ íà îò äåëü -
íîì ëèñ òå è èìå åò íàç âà -
íèå: êîí òåê ñòíàÿ, äå êîì -
ïî çè öèè. Íà êàæ äîì óðîâ -
íå èå ðàð õèè äè àã ðàì ìà
èçîá ðà æà åò ñÿ íå êî òî ðîé
ñî âî êóï íî ñòüþ ôóí êöè î -
íàëü íûõ áëî êîâ. Êîí òåê -
ñòíàÿ äè àã ðàì ìà “Èçó ÷èòü 
äèñ öèï ëè íó” (äè àã ðàì ìà ñ 
îä íèì ôóí êöè î íàëü íûì áëî êîì) ÿâ ëÿ åò ñÿ âåð õíèì óðîâ íåì èå ðàð õèè ïðåä ñòàâ -
ëå íèÿ èñ ñëå äó å ìî ãî ÎÁÏ-Ä. Îíà îïè ñû âà åò ïðî öåññ â öå ëîì, âî âçàè ìî äåé ñòâèè
ñ âíåø íåé ñðå äîé (ðèñ. 1).

Ãðà ôè ÷åñ êèå îïè ñà íèÿ IDEF0 òðà äè öè îí íî ãî è íî âî ãî ÎÁÏ-Ä â íî òà öèè
BPWin íà ñà ìîì âåð õíåì óðîâ íå ìî äå ëè ðî âà íèÿ ñîâ ïà äà þò.

Ôóí êöè î íàëü íûé áëîê “Èçó ÷èòü äèñ öèï ëè íó” ïðåä ñòàâ ëÿ åò ôóí êöèþ ìî äå -
ëè ðó å ìî ãî ÎÁÏ-Ä. Êàæ äàÿ åãî ñòî ðî íà èìå åò îï ðå äå ëåí íîå íàç íà ÷å íèå: ëå âàÿ —
äëÿ âõî äîâ ïðî öåñ ñà, ïðà âàÿ — äëÿ âû õî äîâ. Âåð õíÿÿ ñòî ðî íà ôóí êöè î íàëü íî ãî
áëî êà ïðåä íàç íà ÷å íà äëÿ âõî äîâ óï ðàâ ëå íèÿ. Ïîñ òó ïà þ ùàÿ ñþ äà èí ôîð ìà öèÿ ÿâ -
ëÿ åò ñÿ óï ðàâ ëÿ þ ùåé èëè, òî÷ íåå, íà ëî æåí íû ìè îã ðà íè ÷å íè ÿ ìè íà ïðî öåññ (òè ïî -
âàÿ ïðî ãðàì ìà, ðà áî ÷àÿ ïðî ãðàì ìà, ó÷åá íûé ïëàí è ò.ä.). Íèæ íÿÿ ñòî ðî íà èñ -
ïîëü çó åò ñÿ äëÿ âõî äîâ ìå õà íèç ìîâ, èëè ðå ñóð ñîâ ïðî öåñ ñà (òåõ íè ÷åñ êèå, ïðî -
ãðàì ìíûå ñðåä ñòâà è ò.ä.).

Äëÿ îòîá ðà æå íèÿ ýëå ìåí òà ñèñ òå ìû, êî òî ðûé îá ðà áà òû âà åò ñÿ ôóí êöè î íàëü íûì
áëî êîì èëè èíà ÷å âëè ÿ åò íà ôóí êöèþ, îòîá ðà æà å ìóþ ôóí êöè î íàëü íûì áëî êîì, èñ -
ïîëü çó åò ñÿ èí òåð ôåé ñíàÿ äó ãà (ïî òîê, ñòðåë êà) — îä íî íàï ðàâ ëåí íàÿ ñòðåë êà ñ óíè -
êàëü íûì èìå íåì. Èí òåð ôåé ñíûå äó ãè ñëó æàò äëÿ îòîá ðà æå íèÿ ðàç ëè÷ íûõ îáúåê -
òîâ, â òîé èëè èíîé ñòå ïå íè îï ðå äå ëÿ þ ùèõ ïðî öåñ ñû, ïðî èñõî äÿ ùèå â ÓÎ. Âõîä íû -
ìè (ñòðåë êè âõî äà) è âû õîä íû ìè (ñòðåë êè âû õî äà) èí òåð ôåé ñíû ìè äó ãà ìè ìî ãóò
îòîá ðà æàòü ñÿ ëþ áûå âè äû îáúåê òîâ. Óï ðàâ ëÿ þ ùè ìè èí òåð ôåé ñíû ìè äó ãà ìè îáîç -
íà ÷à þò ñÿ òîëü êî îáúåê òû, îò íî ñÿ ùè å ñÿ ê ïî òî êàì äî êó ìåí òîâ è èí ôîð ìà öèè, ò.å.
îã ðà íè ÷å íèÿ è èí ñòðóê öèè, âëè ÿ þ ùèå íà õîä âû ïîë íå íèÿ ïðî öåñ ñà. Ðå ñóð ñíû ìè
äó ãà ìè (ñòðåë êè ìå õà íèç ìà èñ ïîë íå íèÿ) îáîç íà ÷à þò ñÿ ðå ñóð ñû, êî òî ðûå èñ ïîëü çó -
þò ñÿ äëÿ âû ïîë íå íèÿ ïðî öåñ ñà, íî íå ïîò ðåá ëÿ þò ñÿ ñà ìè ïî ñå áå. Ðå ñóð ñíûå èí òåð -
ôåé ñíûå äó ãè ïî êà çû âà þò, êà êèå ñðåä ñòâà íå îá õî äè ìû äëÿ âû ïîë íå íèÿ ôóí êöèè è
îï ðå äå ëÿ þò, êòî áó äåò âû ïîë íÿòü êîí êðåò íûå ôóí êöèè.

Äëÿ ñëî âåñ íî ãî îïè ñà íèÿ ñóù íîñ òè äè àã ðàì ìû, ôóí êöè î íàëü íî ãî áëî êà èëè
èí òåð ôåé ñíîé äó ãè â äî ïîë íå íèå ê ãðà ôè ÷åñ êî ìó ÿçû êó IDEF0 èñ ïîëü çó åò ñÿ
ãëîñ ñà ðèé. Íàï ðè ìåð, äëÿ óï ðàâ ëÿ þ ùåé èí òåð ôåé ñíîé äó ãè “Ðà áî ÷àÿ ïðî ãðàì -
ìà” îí ñî äåð æèò ïå ðå ÷åíü íà è ìå íî âà íèé èçó ÷à å ìûõ òåì êóð ñà, êî ëè ÷åñ òâî ÷à ñîâ
ëà áî ðà òîð íûõ çà íÿ òèé, ëåê öèé è ïð.

Äà ëåå ìî äåëü ðàç âè âà åò ñÿ ïó òåì ñòðóê òóð íîé äå êîì ïî çè öèè (ïðè íöèï ðàç áè å -
íèÿ ñëîæ íî ãî îáúåê òà íà ïðî ñòûå, åãî ñîñ òàâ ëÿ þ ùèå, âêëþ ÷àÿ âçà è ìîñ âÿ çè) ñâåð -
õó âíèç. ×èñ ëî äå êîì ïî çè öèé ìî æåò áûòü íå îã ðà íè ÷å íî è îï ðå äå ëÿ åò ñÿ óðîâ íåì
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ñëîæ íîñ òè, êî òî ðûé íå îá õî äè ìî ïî êà çàòü â ìî äå ëè. Äè àã ðàì ìà äå êîì ïî çè öèè —
ýòî èë ëþñ òðà öèÿ “âíóò ðåí íå ãî ñòðî å íèÿ” íå êî òî ðî ãî áëî êà äè àã ðàì ìû ïðåä ûäó -
ùå ãî óðîâ íÿ. Êàæ äûé áëîê âåð õíå ãî óðîâ íÿ äå òà ëè çè ðó åò ñÿ íà îò äåëü íîé äè àã -
ðàì ìå íèæ íå ãî óðîâ íÿ. Ðå çóëü òà òîì ýòî ãî ïðî öåñ ñà ÿâ ëÿ åò ñÿ ìî äåëü, ãäå äè àã ðàì -
ìà âåð õíå ãî óðîâ íÿ îïè ñû âà åò ÁÏ â öå ëîì, à äè àã ðàì ìû íèæ íå ãî óðîâ íÿ îïè ñû -
âà þò áî ëåå äå òà ëè çè ðî âàí íûå àñ ïåê òû ïðî öåñ ñà èëè åãî êîì ïî íåí òû.

Äè àã ðàì ìû äå êîì ïî çè öèè ïåð âî ãî óðîâ íÿ (êàê è êîí òåê ñòíàÿ äè àã ðàì ìà) òðà -
äè öè îí íî ãî è íî âî ãî ÎÁÏ-Ä íå èìå þò ðàç ëè ÷èé. Îáîá ùåí íàÿ ñõå ìà îáó ÷å íèÿ ïî
êóð ñó ìî æåò áûòü ïðåä ñòàâ ëå íà â âè äå äâóõ âçà è ìîñ âÿ çàí íûõ ôóí êöè î íàëü íûõ
áëî êîâ (ðèñ. 2).

Ïî ëî æå íèå ôóí êöè î íàëü íî ãî áëî êà íà äè àã ðàì ìå îò ðà æà åò åãî çíà ÷è ìîñòü (ñ
òî÷ êè çðå íèÿ ðàç ðà áîò ÷è êîâ ìî äå ëè). Ôóí êöè î íàëü íûé áëîê, ðàñ ïî ëî æåí íûé â
âåð õíåì ëå âîì óã ëó äè àã ðàì ìû âëè ÿ åò íà ðå çóëü òàò âû ïîë íå íèÿ âòî ðî ãî áëî êà,
íà õî äÿ ùå ãî ñÿ â ïðà âîì íèæ íåì óã ëó.

Ïðè äàëü íåé øåé äå êîì ïî çè öèè ôóí êöè î íàëü íî ãî áëî êà “Îñ âî èòü òå î ðå òè ÷å -
ñêèé è ïðà êòè ÷åñ êèé ìà òå ðè àë ïî êóð ñó” ââè äó ñëîæ íûõ ïà ðàë ëåëü íî-ïîñ ëå äî âà -
òåëü íûõ ñâÿ çåé êîì ïî íåíò ïðî öåñ ñà òðå áó åò ñÿ ïå ðå õîä ñðà çó íà ñó ùåñ òâåí íî áî -
ëåå ãëó áî êèé óðî âåíü äå òà ëè çà öèè ïðî öåñ ñà. Ïðè ýòîì êî ëè ÷åñ òâî ôóí êöè î íàëü -
íûõ áëî êîâ íà îä íîé äè àã ðàì ìå çà ìåò íî ïðå âû øà åò ðå êî ìåí äó å ìîå (ìàê ñè ìóì 6), 
è äè àã ðàì ìà ñòà íî âèò ñÿ íå ó äîá íîé äëÿ ÷òå íèÿ è ïî íè ìà íèÿ.

Êàæ äûé ôóí êöè î íàëü íûé áëîê (ôóí êöèÿ) IDEF0 ìî æåò áûòü ïðåä ñòàâ ëåí â âè -
äå îò äåëü íî ãî ïðî öåñ ñà ñðåä ñòâà ìè IDEF3. Îñ íî âîé ýòîé ìî äå ëè ÿâ ëÿ åò ñÿ ñöå íà ðèé, 
êî òî ðûé âû äå ëÿ åò ïîñ ëå äî âà òåëü íîñòü äåé ñòâèé èëè ñóá ïðî öåñ ñîâ â ðàì êàõ ðàñ -
ñìàò ðè âà å ìî ãî ïðî öåñ ñà (íàï ðè ìåð, ïå ðå ÷åíü èñ ïîëü çó å ìûõ ñðåäñòâ îáó ÷å íèÿ ïðè
îñ âî å íèè òå î ðå òè ÷åñ êî ãî ìà òå ðè à ëà) è ñî äåð æèò â ñå áå åãî îïè ñà íèå. Èñ ïîë íå íèå
êàæ äî ãî ñöå íà ðèÿ ñîï ðî âîæ äà åò ñÿ ñî îò âåò ñòâó þ ùèì äî êó ìåí òî î áî ðî òîì, êî òî ðûé
ñîñ òî èò èç äâóõ îñ íîâ íûõ ïî òî êîâ: äî êó ìåí òîâ, îï ðå äå ëÿ þ ùèõ ñòðóê òó ðó è ïîñ ëå -
äî âà òåëü íîñòü ïðî öåñ ñà (ìå òî äè ÷åñ êèõ óêà çà íèé ïî âû ïîë íå íèþ ëà áî ðà òîð íûõ ðà -
áîò, çà ùè òå òåì, òè ïî âàÿ ïðî ãðàì ìà è ò.ä.) è îòîá ðà æà þ ùèõ õîä èõ âû ïîë íå íèÿ
(ðå çóëü òà òû ïðî ìå æó òî÷ íî ãî êîí òðî ëÿ, îöåí êè çà èí äè âè äó àëü íîå çà äà íèå è ò.ä.).
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IDEF3 â îò ëè ÷èå îò IDEF0 ïîç âî ëÿ åò ãðà ôè ÷åñ êè îïè ñàòü íå òîëü êî ïðî öåñ ñû, 
âû ïîë íÿ þ ùè å ñÿ â îï ðå äå ëåí íîé ïîñ ëå äî âà òåëü íîñ òè, íî è îïè ñàòü îáúåê òû, ó÷àñ ò -
âó þ ùèå ñîâ ìåñ òíî â îä íîì ïðî öåñ ñå. Ãå î ìåò ðè ÷åñ êîé èí òåð ïðå òà öè åé ìî äå ëåé
IDEF3 êàê è IDEF0 ÿâ ëÿ åò ñÿ äè àã ðàì ìà. Îä íà êî âíåø íèé âèä è èõ ñâîé ñòâà ñó -
ùåñ òâåí íî ðàç ëè÷ íû. Äè àã ðàì ìà IDEF3 äî îï ðå äå ëÿ åò ñÿ òà êè ìè ïî íÿ òè ÿ ìè, êàê
ôóí êöè î íàëü íûé ýëå ìåíò (åäè íè öà ðà áî òû), ñâÿçü (ñïëîø íàÿ ëè íèÿ, ïóí êòèð íàÿ 
ëè íèÿ, äâîé íàÿ ñòðåë êà), ïå ðå êðåñ òîê èëè ñî å äè íå íèå, óêà çà òå ëè. Â îò ëè ÷èå îò
IDEF0 äè àã ðàì ìà IDEF3 íå ó÷è òû âà åò èñ ïîëü çó å ìûå ìå õà íèç ìû, à òàê æå íå îò -
ðà æà åò îã ðà íè ÷å íèÿ, íà ëî æåí íûå íà îáúåêò.

Ðå çóëü òàò äå êîì ïî çè öèè áëî êà “Îñ âî èòü òå î ðå òè ÷åñ êèé è ïðà êòè ÷åñ êèé ìà òå -
ðè àë ïî êóð ñó” ñ ïî ìîùüþ IDEF3 ïðåä ñòàâ ëåí íà ðèñ.3.

Èñ ïîëü çî âà íèå ðàç ëè÷ íûõ òè ïîâ ñî å äè íå íèé (“è”, “èëè”, “ýê ñêëþ çèâ íîå
èëè”) ïîç âî ëÿ þò ó÷åñòü ëî ãè êó âçà è ìî äåé ñòâèÿ ñîñ òàâ ëÿ þ ùèõ áëîê ïðî öåñ ñîâ
ïðè èõ ñëè ÿ íèè èëè ðàç âåò âëå íèè. Ñöå íà ðèé, îòîá ðà æà å ìûé íà äè àã ðàì ìå ðèñ. 3, 
ìîæ íî îïè ñàòü òàê: îáó ÷à å ìûé â òå ÷å íèå ó÷åá íî ãî ñå ìåñ òðà îáÿ çà òåëü íî äîë æåí
ïî ñå òèòü êóðñ ëåê öèé, ïðîéòè öèêë ëà áî ðà òîð íûõ ðà áîò è ïðî ðà áî òàòü çà äà íèÿ,
âû äà âà å ìûå íà ñà ìîñ òî ÿ òåëü íîå èçó ÷å íèå è âû ïîë íå íèå âî “âíå à ó äè òîð íîå âðå -
ìÿ”. Ýòè äåé ñòâèÿ âñå èíè öè è ðó þò ñÿ (ðàç âî ðà ÷è âà þ ùåå ñî å äè íå íèå “è”) è çà âåð -
øà þò ñÿ (ñâî ðà ÷è âà þ ùåå ñî å äè íå íèå “è”) àñèí õðîí íî (âðå ìÿ íà ÷à ëà è îêîí ÷à íèÿ
ïà ðàë ëåëü íî âû ïîë íÿ å ìûõ äåé ñòâèé ìî æåò áûòü ðàç ëè÷ íûì). Íà äè àã ðàì ìå äî -
ïîë íè òåëü íî ïðè âå äå íû óêà çà òå ëè òè ïà ÎÁÚÅÊÒ, òà êèå êàê ðà áî ÷àÿ ïðî ãðàì ìà è 
ãðà ôèê îáó ÷å íèÿ, êî òî ðû ìè íå îá õî äè ìî ðó êî âîä ñòâî âàòü ñÿ ïðè âû ïîë íå íèè óêà -
çàí íûõ äåé ñòâèé. Ãðà ôè ÷åñ êèå îïè ñà íèÿ IDEF3 òðà äè öè îí íî ãî è íî âî ãî ÎÁÏ-Ä
íà ýòîì óðîâ íå ïðà êòè ÷åñ êè ñîâ ïà äà þò. Îò ëè ÷èå íî âî ãî ÎÁÏ-Ä — ïðè ñóò ñòâèå â
ñöå íà ðèè äî ïîë íè òåëü íî ãî îáúåê òà — ãðà ôè êà îáó ÷å íèÿ.

Ñöå íà ðèé ïðî öåñ ñà âû ïîë íå íèÿ öèê ëà ëà áî ðà òîð íûõ ðà áîò òðà äè öè îí íî ãî
ÎÁÏ-Ä ïðåä ñòàâ ëåí íà ðèñ.4.

Ñöå íà ðèé âû ïîë íå íèÿ öèê ëà ëà áî ðà òîð íûõ ðà áîò íî âî ãî ÎÁÏ-Ä (ðèñ. 5) ïîç -
âî ëÿ åò ïðåä âà ðè òåëü íî îöå íèòü ñòàð òî âûé óðî âåíü çíà íèé (ôóí êöè î íàëü íûé ýëå -
ìåíò “Ïðîéòè âõîä íîå òåñ òè ðî âà íèå ïî èçó ÷à å ìîé òå ìå êóð ñà”, òåñ òû îðè åí òè ðî -
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âà íû íà ñà ìî êîí òðîëü çíà íèé), íå îá õî äè ìûõ äëÿ âû ïîë íå íèÿ çà äà íèé ïî òå ìå.
Ïðè ïî ëî æè òåëü íîì ðå çóëü òà òå òåñ òè ðî âà íèÿ îáó ÷à å ìûé íàï ðàâ ëÿ åò ñÿ ëè áî íà
âû ïîë íå íèå ðà áîò, îáÿ çà òåëü íûõ äëÿ äî ïóñ êà ê ïðî õîæ äå íèþ ïðî ìå æó òî÷ íî ãî
êîí òðî ëÿ ïî òå ìå (çà ùè òà òå ìû), ëè áî îñ âà è âà åò òå î ðå òè ÷åñ êèé ìà òå ðè àë ïî ñëå -
äó þ ùåé íå è çó ÷åí íîé òå ìå. Â ïðî òèâ íîì ñëó ÷àå îáó ÷à å ìûé äî ó ÷è âà åò òå î ðå òè ÷åñ -
êèé ìà òå ðè àë. Òðà åê òî ðèÿ ïðî õîæ äå íèÿ ïîñ ëå äî âà òåëü íîñ òè èçó ÷å íèÿ òåì îï ðå -
äå ëÿ åò ñÿ îáó ÷à å ìûì.
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Äëÿ äî ïóñ êà ê çà ùè òå òå ìû íå îá õî äè ìî âû ïîë íèòü ëà áî ðà òîð íûå ðà áî òû, èí -
äè âè äó àëü íîå çà äà íèå è ïðåä ñòà âèòü èõ ïðå ïî äà âà òå ëþ. Ïî îáúåì íûì òå ìàì êóð -
ñà (íàï ðè ìåð, òå ìû 4, 5) íà çà íÿ òèè ïðåä óñìîò ðå íî âû ïîë íå íèå ïðà êòè ÷åñ êî ãî çà -
äà íèÿ. Ïîñ ëå çà ùè òû òå ìû îáó ÷à å ìûé ëè áî èçó ÷à åò ñëå äó þ ùóþ òå ìó(ñòðåë êà
“Íå âñå òå ìû êóð ñà èçó ÷å íû”), ëè áî çà ùè ùà åò íå çà ùè ùåí íóþ òå ìó (ñòðåë êà “Íå
âñå òå ìû çà ùè ùå íû”), ëè áî ïîñ ëå óñ ïåø íîé çà ùè òû (ñòðåë êà “Âñå òå ìû çà ùè ùå -
íû”) âñåõ òåì îñó ùåñ òâëÿ åò çà ùè òó ñêâîç íî ãî èí äè âè äó àëü íî ãî çà äà íèÿ ïî êóð ñó. 
Òàê êàê â òå ÷å íèå ñå ìåñ òðà âû ïîë íÿ åò ñÿ è ñäà åò ñÿ ïðå ïî äà âà òå ëþ èí äè âè äó àëü íîå 
çà äà íèå ïî êàæ äîé òå ìå, òî çà ùè òà ñêâîç íî ãî èòî ãî âî ãî èí äè âè äó àëü íî ãî çà äà íèÿ
ïî êóð ñó ñîñ òî èò â òîì, ÷òî îáó ÷à å ìûå íà çà íÿ òèè â ïðè ñóò ñòâèè ïðå ïî äà âà òå ëÿ
âû ïîë íÿ þò êîì ïëåêñ çà äà íèé ïî îñ íîâ íûì òå ìàì êóð ñà.

Ñöå íà ðèé èçó ÷å íèÿ òå î ðå òè ÷åñ êî ãî ìà òå ðè à ëà (ðèñ. 6) äëÿ íî âî ãî ÎÁÏ-Ä òàê -
æå èìå åò îñî áåí íîñ òè. Ðàç âî ðà ÷è âà þ ùååñÿ ñî å äè íå íèå “èëè” (ñì. ðèñ. 6) èíè öè è -
ðó åò âû ïîë íå íèå îä íî ãî èëè íåñ êîëü êèõ äåé ñòâèé è ïðåä íàç íà ÷å íî â äàí íîì ñëó -
÷àå äëÿ îòîá ðà æå íèÿ òî ãî ôàê òà, ÷òî îáó ÷à å ìî ìó ïðåä îñòàâ ëÿ åò ñÿ âîç ìîæ íîñòü
àëü òåð íà òèâ íî ãî âû áî ðà èñ òî÷ íè êîâ ó÷åá íî-ìå òî äè ÷åñ êî ãî ìà òå ðè à ëà, ðàç ìå ùåí -
íî ãî íà ðàç ëè÷ íûõ íî ñè òå ëÿõ: êîí ñïåêò ëåê öèé, òðà äè öè îí íûå ó÷åá íè êè, àâ òî ìà -
òè çè ðî âàí íûå îáó ÷à þ ùèå ñèñ òå ìû, ìóëü òè ìå äèé íûé ó÷åá íèê, òå ëå âè çè îí íûå
òåõ íî ëî ãèè, ñå òå âûå òåõ íî ëî ãèè. Ñâî ðà ÷è âà þ ùåå ñî å äè íå íèå “èëè” òðå áó åò çà -
âåð øå íèÿ îä íî ãî èëè íåñ êîëü êèõ äåé ñòâèé.

Ïðî ìå æó òî÷ íûé êîí òðîëü ïî êàæ äîé òå ìå ïðî õî äèò ñòðî ãî â ñî îò âåò ñòâèè ñ 
ãðà ôè êîì îáó ÷å íèÿ. Òå ìà (ðèñ. 7) çà ùè ùà åò ñÿ â ïðè ñóò ñòâèè ïðå ïî äà âà òå ëÿ è
ñîñ òî èò â âû ïîë íå íèè ïðà êòè ÷åñ êî ãî çà äà íèÿ ïî òå ìå (â òå ÷å íèå îï ðå äå ëåí íî ãî 
âðå ìå íè â ïðè ñóò ñòâèè ïðå ïî äà âà òå ëÿ) è ïðî õîæ äå íèè òåñ òî âî ãî êîí òðî ëÿ ñ
çà íå ñå íè åì â “òà áåëü óñ ïå âà å ìîñ òè” îöåí êè ïî ðå çóëü òà òàì ïðî ìå æó òî÷ íî ãî
êîí òðî ëÿ.

Èòî ãî âàÿ îöåí êà çà ðà áî òó â ñå ìåñ òðå ôîð ìè ðó åò ñÿ ñ ó÷å òîì îöå íîê, ïî ëó -
÷åí íûõ ïðè çà ùè òå òåì, çà âû ïîë íå íèå ïðà êòè ÷åñ êèõ çà äà íèé íà çà íÿ òèè è
îöåí êè çà èòî ãî âîå ïðà êòè ÷åñ êîå çà äà íèå. Òà êàÿ îð ãà íè çà öèÿ ó÷åá íî ãî ïðî öåñ -
ñà ÿâ ëÿ åò ñÿ ýê ñïå ðè ìåí òàëü íîé. Â íåé ïðè ÿâ íûõ ïðå èìó ùåñ òâàõ âîç íè êà åò è
ìíî æåñ òâî ïðî áëåì.

Òà êèì îá ðà çîì, ìå òî äî ëî ãèè IDEF ïîç âî ëÿ þò ïðî âî äèòü ñòðóê òóð íûé àíà ëèç
ÎÁÏ. Îä íà êî êîí êðåò íûå èí ñòðó ìåí òàëü íûå ñðåä ñòâà èìå þò ðÿä îã ðà íè ÷å íèé.
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Òàê, IDEF0 íå ïîç âî ëÿ åò ìî äå ëè ðî âàòü ïîñ ëå äî âà òåëü íî-ïà ðàë ëåëü íûå ïðî öåñ ñû, 
à IDEF3 íå ó÷è òû âà åò íà ëî æåí íûå íà îáúåêò îã ðà íè ÷å íèÿ è èñ ïîëü çó å ìûå â ÁÏ
ðå ñóð ñû. Ñîâ ìåñ òíîå èñ ïîëü çî âà íèå ìå òî äî ëî ãèé IDEF0 è IDEF3 ïîç âî ëÿ åò ïîñ -
òðî èòü ñìå øàí íóþ ìî äåëü, êî òî ðàÿ ïðè äîñ òà òî÷ íîé íàã ëÿä íîñ òè àäåê âàò íî îïè -
ñû âà åò ÎÁÏ-Ä.
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