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Ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ õàðàêòåðèçóþòñÿ óñêîðåííûì îáíîâëåíèåì òåõíîëîãèé
è çíàíèé â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Ñîâðåìåííàÿ ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ â ñòðàíå â öåëîì è â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ, â ÷àñòíîñòè, òàêî-
âà, ÷òî òðàäèöèîííûå ôîðìû ïîëó÷åíèÿ çíàíèé íå ìîãóò óäîâëåòâîðèòü ïîòðåá-
íîñòåé â îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóãàõ.

“Îïûò — ýòî òî, ÷òî ìû ïîëó÷àåì, êîãäà íå ïîëó÷àåì òîãî, ÷åãî õîòèì”. Â ýòîì
ñìûñëå ÷åëîâåê ó÷èòñÿ âñåãäà è âåçäå. Êðîìå òîãî, ñóùåñòâóåò è ôîðìàëüíîå îáó-
÷åíèå: îáùåå è ñïåöèàëüíîå, ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè, ðàçëè÷íûå êóðñû, òðå-
íèíãè è ò.ï. Êëàññè÷åñêîãî øêîëüíîãî è äàæå âóçîâñêîãî îáðàçîâàíèÿ íàäîëãî
óæå íå õâàòàåò. Âñå áîëüøå ëþäåé íóæäàþòñÿ â ïîñòîÿííîì îáó÷åíèè è ïîâûøå-
íèè êâàëèôèêàöèè âíå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, äëÿ òîãî ÷òîáû ðàáîòàòü áî-
ëåå ýôôåêòèâíî. Â ÑØÀ, íàïðèìåð, òðàòèòñÿ ñâûøå 200 ìëðä äîë. â ãîä íà äîïîë-
íèòåëüíîå îáðàçîâàíèå è áîëåå 50 — íà ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè (äàííûå èç:
http://www.inter-mba.ru/publication7.html). Ëîçóíã “îò îáó÷åíèÿ íà âñþ æèçíü
ê îáó÷åíèþ âñþ æèçíü” ñòàíîâèòñÿ ðåàëüíîñòüþ.

Åñòåñòâåííî, ÷òî îáó÷åíèå äîëæíî áûòü îïåðàòèâíûì, à ïîëó÷àåìîå ïðè ýòîì
îáðàçîâàíèå — ôóíêöèîíàëüíî ïîëíûì è àêòóàëüíûì, íåñìîòðÿ íà ïðîäîëæè-
òåëüíîñòü è èíåðöèîííîñòü ïðîöåññà ïîëó÷åíèÿ çíàíèé. Äîñòàòî÷íî óäà÷íî, ïî
ìíåíèþ ñïåöèàëèñòîâ, óêàçàííûå ïðîòèâîðå÷èâûå òðåáîâàíèÿ óäîâëåòâîðÿþòñÿ
ñðåäñòâàìè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ (ÄÎ). Èìåííî ïîýòîìó â ïîñëåäíåå âðåìÿ
îíî ïîëó÷àåò ñóùåñòâåííîå ðàçâèòèå. CNN News, â ÷àñòíîñòè, ñ÷èòàåò, ÷òî ê 2002 ã.
ïî äèñòàíöèîííûì ïðîãðàììàì áóäåò îáó÷àòüñÿ äî 2 ìëí ñòóäåíòîâ (çà 2 ïîñëåä-
íèõ ãîäà äîëÿ êîëëåäæåé è óíèâåðñèòåòîâ, ïðåäëàãàþùèõ òàêèå ïðîãðàììû, óâå-
ëè÷èëàñü ñ 48 äî 75 %), à îáùèé äîõîä â ýòîé îáëàñòè â 2003 ã. äîñòèãíåò 11 ìëðä
äîë. (äàííûå èç: http://www.inter-mba.ru/news.html).

Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî òàêàÿ ôîðìà îáó÷åíèÿ áóäåò ðàñøèðÿòüñÿ çà ñ÷åò ñïåöèà-
ëèñòîâ, óæå èìåþùèõ îáðàçîâàíèå è æåëàþùèõ ïðèîáðåñòè íîâûå çíàíèÿ èëè ïî-
ëó÷èòü âòîðîå îáðàçîâàíèå, ñòóäåíòîâ, ñòðåìÿùèõñÿ ïîëó÷èòü âòîðîå ïàðàëëåëü-
íîå îáðàçîâàíèå, ëèö, èìåþùèõ ôèçè÷åñêèå (ìåäèöèíñêèå) îãðàíè÷åíèÿ äëÿ ïîëó-
÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ â ñòàöèîíàðíûõ óñëîâèÿõ, ëþäåé, îáðåìåíåííûõ ñåìåéíûìè
çàáîòàìè, äåëàìè è ò.ä.

Ïðåèìóùåñòâà è îñîáåííîñòè äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Âîïðåêè øèðîêî
ðàñïðîñòðàíåííîìó ìíåíèþ, ÄÎ ïîÿâèëîñü ðàíüøå ñåòè Èíòåðíåò. Íà÷àëîì îòñ÷å-

Ñåðãåé Ïåòðîâè÷ ÃÓÐÊÎ, ïåðâûé ïðîðåêòîð ÁÃÝÓ, ïðîôåññîð;
Àíàòîëèé Íèêîëàåâè÷ ÌÎÐÎÇÅÂÈ×, äîêòîð òåõíè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð, çàâ. êàôåäðîé

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÁÃÝÓ;
Àííà Ìèõàéëîâíà ÇÅÍÅÂÈ×, àññèñòåíòêà êàôåäðû èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ÁÃÝÓ.



òà â ðàçâèòèè ÄÎ â ìèðå ñ÷èòàåòñÿ ïåðâàÿ ïîëîâèíà 70-õ ãã. Èìåííî ýòè ãîäû îòìå-
÷åíû àêòèâíûì ïðîöåññîì ñîçäàíèÿ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ïðåäëàãàâøèõ
ÄÎ. Ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè â ìèðå íàêîïëåí çíà÷èòåëüíûé îïûò ðåàëèçàöèè ÄÎ.
Â ïîñëåäíèå ãîäû ÄÎ îðèåíòèðîâàíî íà âûñîêèé ïîòåíöèàë êîìïüþòåðíûõ è òåëå-
êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Â íàøè äíè ÄÎ âõîäèò ëèäåðîì â øèðîêóþ ãðóï-
ïó áèçíåñ-ïðîöåññîâ, îáúåäèíåííûõ îáùèì íàçâàíèåì — ýëåêòðîííûé áèçíåñ (ñå-
òåâîé áèçíåñ). Ïî ïðîãíîçó Èíñòèòóòà ñòàíäàðòîâ ÑØÀ (Institute of Standards and
Technology), îáúåì ñðåäñòâ, âëîæåííûõ â îáðàçîâàòåëüíûå Èíòåðíåò-óñëóãè, ê
2005 ã. äîñòèãíåò 46 ìëðä äîë. (äàííûå èç: http://www.inter-mba.ru/news.html).

Äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå — ýòî ôîðìà îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, êîòî-
ðàÿ áàçèðóåòñÿ íà èñïîëüçîâàíèè òðàäèöèîííûõ è íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé, îáåñïå÷èâàþùèõ èíòåðàêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå óäàëåííûõ ó÷àñòíèêîâ
(îáó÷àåìîãî è îáó÷àþùåãî) îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, äîñòàâêó îáó÷àåìûì (äà-
ëåå — êëèåíòàì) îñíîâíîãî îáúåìà ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó
ïî åãî îñâîåíèþ, îöåíêó çíàíèé è íàâûêîâ, ïðèîáðåòåííûõ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ.

Ïðè ÄÎ êàæäûé êëèåíò ïðèêðåïëÿåòñÿ ê ïðåïîäàâàòåëþ-êîíñóëüòàíòó —
òüþòîðó*, çàäà÷à êîòîðîãî êóðèðîâàòü îáó÷åíèå êëèåíòà, êîíñóëüòèðîâàòü åãî ïî
ñëîæíûì òåìàì è âîïðîñàì, ïðîâåðÿòü êîíòðîëüíûå ðàáîòû è òåñòû, ïîìîãàòü ãî-
òîâèòüñÿ ê ýêçàìåíàì íà âñåõ ýòàïàõ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû. Îáìåí èíôîðìà-
öèåé ìåæäó ïðåïîäàâàòåëåì è êëèåíòîì ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ ïîìîùüþ òåëåôî-
íà, ôàêñà, ýëåêòðîííîé è îáû÷íîé ïî÷òû, íå èñêëþ÷àåòñÿ è íåïîñðåäñòâåííûé
êîíòàêò. Êîìïëåêò ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ — êåéñ** — êëèåíò ïîëó÷àåò ïðè çà÷èñëå-
íèè. Ýòî íå îáû÷íûå ó÷åáíèêè, à òåêñòû ëåêöèé, çàäà÷íèêè, ïðàêòèêóìû, çàäàíèÿ
äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ íà ðàçíûõ íîñèòåëÿõ — òðàäè-
öèîííûõ áóìàæíûõ, CD, àóäèî, âèäåîíîñèòåëÿõ èëè ñåðâåðàõ Èíòåðíåò/èíòðà-
íåò (â ïîñëåäíåì ñëó÷àå êëèåíòó ñîîáùàþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå ýëåêòðîííûå àäðå-
ñà, îïðåäåëÿþòñÿ ïðàâà äîñòóïà).

Òðàäèöèîííîå î÷íîå îáðàçîâàíèå ïðåäïîëàãàåò îáùåíèå ïðåïîäàâàòåëÿ è ñòó-
äåíòà “ëèöîì ê ëèöó”, ïîñòîÿííûé êîíòðîëü ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâàòåëÿ çà ó÷åáíîé
äåÿòåëüíîñòüþ îáó÷àåìîãî, ïîñòîÿííóþ îáðàòíóþ ñâÿçü â îòíîøåíèè ïîíèìàíèÿ
èçëàãàåìîãî ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà è êîððåêòèðîâêó íà ýòîé îñíîâå îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà. Ïðè î÷íîì îáó÷åíèè áàçîâûì ñðåäñòâîì îáó÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñëîâî ïðåïî-
äàâàòåëÿ (ëåêöèÿ, ïå÷àòíûå èçäàíèÿ, ó÷åáíèê, ñëàéä, çàïèñü íà äîñêå è ïð.), “óñè-
ëåííîå” òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè (êèíîôèëüì, âèäåîôèëüì, èíôîðìàöèîííûå
ðåñóðñû Èíòåðíåò è äð.).

Çàî÷íîå, êàê è î÷íîå îáó÷åíèå, ïðåäóñìàòðèâàåò îáùèé äëÿ âñåõ ó÷åáíûé
ïëàí, îáùèå ñðîêè ñäà÷è êîíòðîëüíûõ è êóðñîâûõ ðàáîò, ñåññèè çèìîé è ëåòîì â
îïðåäåëåííûå ñðîêè. Íî çäåñü îñíîâíîé ôîðìîé îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ ÿâëÿåòñÿ èõ
ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà, íà êîòîðóþ ïðèõîäèòñÿ 70—80 % âðåìåíè, îòâîäèìîãî íà
âåñü ó÷åáíûé ïðîöåññ. Ñî ñòóäåíòàìè âåäåòñÿ ïåðåïèñêà ïî îáû÷íîé è ýëåêòðîí-
íîé (â ïðîäâèíóòûõ âóçàõ) ïî÷òå, îñóùåñòâëÿþòñÿ òåëåôîííûå ïåðåãîâîðû, êîí-
ñóëüòàöèè. Îäíàêî íåîáõîäèìîñòü ñàìîñòîÿòåëüíîãî óñâîåíèÿ áîëüøèõ îáúåìîâ
èíôîðìàöèè çà÷àñòóþ íàòàëêèâàåòñÿ íà áåñïîìîùíîñòü ìíîãèõ ñòóäåíòîâ-çàî÷íè-
êîâ â âîïðîñàõ îñóùåñòâëåíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè [1].

Ïðè ÄÎ, â îòëè÷èå îò òðàäèöèîííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ, ìîæíî ìåíÿòü ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòü èçó÷åíèÿ ïðåäìåòîâ è òåìï îáó÷åíèÿ. Çà îäèí ñåìåñòð ìîæíî ïðîéòè
êóðñ, êîòîðûé â îáû÷íîì âóçå èçó÷àþò öåëûé ãîä, èëè, íàîáîðîò, ðàñòÿíóòü åãî íà
2 ãîäà. ÄÎ ïîçâîëÿåò êàæäîìó êëèåíòó îáó÷àòüñÿ ïðåæäå âñåãî ïî èíäèâèäóàëüíî-
ìó ïëàíó.

Àíàëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî ýëåìåíòû ÄÎ â òîé èëè èíîé ñòåïåíè ïðèñóòñòâóþò è â
î÷íîé, è â çàî÷íîé ôîðìàõ îáó÷åíèÿ. Òàêèì îáðàçîì, ÄÎ — ýòî ìîäèôèêàöèÿ òðà-
äèöèîííûõ òåõíîëîãèé, îðèåíòèðîâàííàÿ íà íîâóþ ñðåäó ðàñïðîñòðàíåíèÿ èí-
ôîðìàöèè è íåêîòîðûå îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèîííûõ ïðèíöèïîâ. Îñîáåííîñòÿìè
ÄÎ ÿâëÿþòñÿ:
l ãèáêèé ãðàôèê îáó÷åíèÿ. Êàæäûé êëèåíò ìîæåò ó÷èòüñÿ ñòîëüêî, ñêîëüêî

åìó íåîáõîäèìî äëÿ îñâîåíèÿ êóðñà ïî âûáðàííîé ñïåöèàëüíîñòè;
l ïàðàëëåëüíîå îáó÷åíèå. Îáó÷åíèå ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ áåç îòðûâà îò ðàáîòû;
l íåçàâèñèìîñòü êëèåíòà è òüþòîðà îò ìåñòîíàõîæäåíèÿ îáðàçîâàòåëü-

íîãî ó÷ðåæäåíèÿ (ïðè íàëè÷èè êà÷åñòâåííîé ñâÿçè). Îíà ïîçâîëÿåò îòêàçàòüñÿ îò
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*Òüþòîð — îò àíãë. tutor — ïðåïîäàâàòåëü-êîíñóëüòàíò, ðóêîâîäèòåëü ãðóïïû (â óíèâåðñèòåòå).
**Êåéñ — îò àíãë. case — ÷åìîäàí, ïîðòôåëü, äèïëîìàò, êåéñ, âìåñòèëèùå ñî ñâîèì ñîäåðæèìûì.



ïîåçäîê â öåíòð îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Ýòî çíà÷èò, ÷òî íå ïðèäåòñÿ ïëàòèòü çà
áèëåòû, ïðîæèâàíèå, ïèòàíèå, íå íóæíî îïëà÷èâàòü àðåíäó ïîìåùåíèÿ è ïð.;
l çàî÷íàÿ ôîðìà êîíòðîëÿ çíàíèé. Îáúåêòèâíîñòü êîíòðîëÿ çàòðóäíåíà, âîç-

ìîæíû íàðóøåíèÿ, åñëè ó êëèåíòà îøèáî÷íàÿ óñòàíîâêà (ïîëó÷èòü íå çíàíèÿ, à
äîêóìåíò îá îáðàçîâàíèè);
l èíòåíñèôèêàöèÿ ïðèîáðåòåíèÿ êëèåíòàìè íàâûêîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé

ðàáîòû â îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå.
Êëàññèôèêàöèÿ ìåòîäîâ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. ÄÎ êàê îäíà èç ôîðì ñè-

ñòåìû îáðàçîâàíèÿ ðàçâèâàëîñü ïîñòåïåííî, íàðàùèâàÿ êîìïëåêñ èñïîëüçóåìûõ
òåõíîëîãèé. Öåïî÷êà îðãàíèçàöèîííûõ ðåøåíèé, ïðåäøåñòâóþùèõ (è ñîïðîâîæ-
äàþùèõ) ÄÎ, áûëà ñëåäóþùåé: ðàáîòà â öåíòðå (â îáû÷íîì ðåæèìå) — ðàáîòà â
ôèëèàëå (âûåçä èç öåíòðà â ñòàöèîíàðíóþ áàçó) — ðàáîòà â îðãàíèçàöèè (êîðïî-
ðàòèâíûå ïðîãðàììû) — ðàáîòà â öåíòðå (â ñåòåâîì ðåæèìå).

Ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ìåíÿëîñü ïî ñëåäóþùåé “ñõåìå”:
1) ñòðóêòóðèðîâàííûå ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû, êîòîðûå êîìïëåêòîâà-

ëèñü â êåéñû è îòïðàâëÿëèñü ñòóäåíòó äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî èçó÷åíèÿ (êåéñ-òåõíîëî-
ãèÿ*). Ñî âðåìåíåì ñîäåðæèìîå êåéñîâ ìåíÿëîñü. Îíè áûëè äîïîëíåíû çàïèñÿìè íà
ìàãíèòíûõ íîñèòåëÿõ è CD-ROM. Äëÿ ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé è ÷òåíèÿ ëåêöèé ñòàëè
ïðèìåíÿòüñÿ òåëåâèçèîííûå (ÒÂ) òåõíîëîãèè. Ïðè ýòîì ñòóäåíò âñå æå äîëæåí áûë
ïåðèîäè÷åñêè ïîñåùàòü î÷íûå êîíñóëüòàöèè òüþòîðîâ â ó÷åáíûõ öåíòðàõ;

2) ìóëüòèìåäèéíûå îáó÷àþùèå êóðñû (çäåñü ëó÷øèå òåõíîëîãèè ïðåäïîëàãàþò
íàëè÷èå ïðåïîäàâàòåëÿ-êîíñóëüòàíòà, êåéñîâ, èãðîâûõ ñèòóàöèé, èìèòàöèîííûõ
ìîäåëåé);

3) ñåòåâîå ÄÎ (âêëþ÷àåò ïåðâîå) — ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü íà ðàññòîÿíèè îá-
ùàòüñÿ ñ ïðåïîäàâàòåëÿìè âåäóùèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, â òîì ÷èñëå çàðóáåæíûõ;

4) âèðòóàëüíûé óíèâåðñèòåò (êàê âûñøàÿ ôîðìà îðãàíèçàöèè ÄÎ, ïðèìåð —
âèðòóàëüíûé óíèâåðñèòåò Åâðîïåéñêîãî ñîþçà).

Äèíàìèêà èíñòðóìåíòàëüíûõ ñðåäñòâ òîæå âåñüìà ïðîçðà÷íà. Òðàäèöèîííûå
ïóáëèêàöèè. Èõ ïðåäñòàâëåíèå ìîæåò áûòü ðàçëè÷íûì: íà áóìàãå, íà äèñêåòàõ
èëè CD-ROM, íà ñåðâåðàõ Èíòåðíåò/èíòðàíåò; Àóäèî-, âèäåî-, ó÷åáíî-èíôîðìà-
öèîííûå ìàòåðèàëû; Àâòîìàòèçèðîâàííûå îáó÷àþùèå ñèñòåìû (ÀÎÑ), â òîì
÷èñëå ìóëüòèìåäèéíûå êîìïüþòåðíûå ó÷åáíèêè; Òåõíîëîãèè Èíòåðíåò/èíòðà-
íåò. Èç íèõ íàèáîëåå ïðèìåíèìû â ÄÎ:
l World Wide Web (WWW). Ïîçâîëÿåò ðàçìåùàòü â Èíòåðíåò/èíòðàíåò ãè-

ïåðòåêñòîâûå ó÷åáíûå ïîñîáèÿ, òåñòû äëÿ êîíòðîëÿ ñ ýëåìåíòàìè ìóëüòèìåäèà è
îáåñïå÷èâàåò èíòåðàêòèâíûé äîñòóï ê ó÷åáíîìó ìàòåðèàëó íåïîñðåäñòâåííî â êîì-
ïüþòåðíîé ñåòè;
l FTP (File Transfer Protocol). Îáåñïå÷èâàåò ïåðåäà÷ó ëþáûõ ôàéëîâ (ó÷åá-

íûå ïîñîáèÿ, ïðèêëàäíûå ïðîãðàììû è ò.ä.) ñ êîìïüþòåðà ñåðâåðà ó÷åáíîãî çàâå-
äåíèÿ íà ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð êëèåíòà;
l ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà (E-mail). Èñïîëüçóåòñÿ â ÄÎ äëÿ àñèíõðîííûõ êîíñóëü-

òàöèé îáó÷àåìûõ ñ òüþòîðîì. Ñåðâèñ E-mail ïîçâîëÿåò îðãàíèçîâàòü àñèíõðîííûå
âî âðåìåíè òåëåêîíôåðåíöèè, â êîòîðûõ êàæäûé ó÷àñòíèê ìîæåò âûñêàçûâàòü
ñâîå ìíåíèå ïî îáñóæäàåìîé òåìå, çàäàâàòü âîïðîñû, ïðî÷èòûâàòü ñîîáùåíèÿ äðó-
ãèõ ó÷àñòíèêîâ.

Ïîëîæèâ â îñíîâó ñòåïåíü àâòîìàòèçàöèè èñïîëüçóåìûõ ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ
ìîæíî âûäåëèòü:
l íåàâòîìàòèçèðîâàííîå ÄÎ (ðåàëèçóþùåå êåéñ-òåõíîëîãèè). Çäåñü ñðåäñòâà

îáó÷åíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïå÷àòíûå èçäàíèÿ — òâåðäûå êîïèè íà áóìàæíûõ
íîñèòåëÿõ (ó÷åáíèêè, ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ïîñîáèÿ, ñïðàâî÷íèêè è ò.ä.);
l àâòîìàòèçèðîâàííîå ÄÎ. Åãî óñëîâíî ìîæíî ðàçáèòü íà òåëåâèçèîííîå, êîì-

ïüþòåðèçèðîâàííîå, ñåòåâîå.
Ó÷åáíûå öåíòðû, ðåàëèçóþùèå òåëåâèçèîííûå òåõíîëîãèè (ÒÂ-òåõíîëîãèè),

áàçèðóþòñÿ íà èñïîëüçîâàíèè ýôèðíûõ, êàáåëüíûõ è êîñìè÷åñêèõ ñèñòåì òåëåâè-
äåíèÿ. Òàêèõ “â ÷èñòîì âèäå” òåëåóíèâåðñèòåòîâ íåìíîãî. Èõ ðàçâèòèå îãðàíè÷è-
âàåòñÿ äâóìÿ îñíîâíûìè ïðè÷èíàìè. Âî-ïåðâûõ, îáû÷íîå òåëåâèäåíèå íå îáåñïå-
÷èâàåò îáðàòíîé ñâÿçè ìåæäó ïðåïîäàâàòåëåì è êëèåíòîì (êîíòàêò ñ óäàëåííîé
àóäèòîðèåé çàòðóäíåí) è, âî-âòîðûõ, òåëåâèçèîííàÿ àïïàðàòóðà, âûäåëåíèå îòäåëü-
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*Êåéñ-òåõíîëîãèÿ — òåõíîëîãèÿ, îñíîâàííàÿ íà êîìïëåêòîâàíèè íàáîðîâ (êåéñîâ) òåêñòîâûõ ó÷åá-
íî-ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ è ðàññûëêå èõ îáó÷àþùèìñÿ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî èçó÷åíèÿ ñ êîíñóëüòà-
öèÿìè ó òüþòîðîâ.



íûõ òåëåâèçèîííûõ êàíàëîâ äëÿ ðåãóëÿðíûõ òðàíñëÿöèé ïåðåäà÷ (íå ãîâîðÿ î äâó-
íàïðàâëåííûõ òåëåâèçèîííûõ âèäåîêîíôåðåíöèÿõ) ÿâëÿåòñÿ äîâîëüíî äîðîãèì
óäîâîëüñòâèåì.

Ê ó÷åáíûì çàâåäåíèÿì, ðåàëèçóþùèì êîìïüþòåðèçèðîâàííîå ÄÎ, îòíîñÿòñÿ
ó÷ðåæäåíèÿ, ãäå àâòîíîìíûé êîìïüþòåð èëè “âíóòðåííÿÿ” ñåòü ïîñòàâëÿåò èíôîð-
ìàöèþ îá ó÷åáíûõ ïðîãðàììàõ, ñåìèíàðàõ è áèáëèîòå÷íûõ êàòàëîãàõ è ãäå èñ-
ïîëüçóþòñÿ òðàäèöèîííûå ÀÎÑ.

Ðàáîòà öåíòðîâ ñåòåâûõ ÄÎ ñòðîèòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî íà ïðèìåíåíèè ñåòåâûõ òåõ-
íîëîãèé, ñåòü Èíòåðíåò â êîòîðûõ — áàçà è äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êëèåíòîâ ó÷åáíî-ìåòî-
äè÷åñêèì ìàòåðèàëîì, è äëÿ èíòåðàêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ïðåïîäàâàòåëÿìè
è êëèåíòàìè (äàííûå èç: http://www.info.mesi.ru/program/glossaryOO.html).

Åñëè âûáîð ó÷åáíîãî êóðñà, åãî îïëàòà, ïåðåäà÷à çàäàíèé è èõ ïðîâåðêà, ñäà÷à
çà÷åòîâ è ýêçàìåíîâ îñóùåñòâëÿþòñÿ ÷åðåç ñåòü, òî ïîäîáíûå ó÷åáíûå öåíòðû èìå-
íóþòñÿ “âèðòóàëüíûìè óíèâåðñèòåòàìè”. Îíè ìîãóò íå èìåòü àòðèáóòîâ òðàäè-
öèîííûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé: “ôèçè÷åñêèõ” çäàíèé, êëàññîâ, ëàáîðàòîðèé è ñòó-
äåí÷åñêèõ îáùåæèòèé. Èõ íå òàê ìíîãî â ìèðå èç-çà âûñîêèõ òðåáîâàíèé ê àïïà-
ðàòíî-ïðîãðàììíîìó îáåñïå÷åíèþ è óðîâíþ ïîäãîòîâêè ïåðñîíàëà, à òàêæå íåîá-
õîäèìîñòè çíà÷èòåëüíûõ íà÷àëüíûõ èíâåñòèöèé.

Òàêèì îáðàçîì, ðàñïðîñòðàíåíèå âèðòóàëüíûõ ôîðì îáó÷åíèÿ — åñòåñòâåííûé
ýòàï èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ îò êëàññè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà
äî âèðòóàëüíîãî, îò ïåðà, òåòðàäè, äîñêè ñ ìåëîì ê êîìïüþòåðíûì îáó÷àþùèì
ïðîãðàììàì, îò îáû÷íîé áèáëèîòåêè ê ýëåêòðîííîé, îò îáû÷íûõ ìàëî÷èñëåííûõ
ãðóïï ê âèðòóàëüíûì êëàññàì è ò.ä.

Ïðèâåäåííàÿ êëàññèôèêàöèÿ î÷åð÷èâàåò ëèøü áàçîâûå ãðóïïû ñèñòåì ÄÎ. Áîëü-
øèíñòâî ñîâðåìåííûõ ñèñòåì ÄÎ îñíîâûâàåòñÿ íà èñïîëüçîâàíèè êîìáèíèðîâàííûõ
ñðåäñòâ îáó÷åíèÿ: êåéñ-, ÒÂ-, êîìïüþòåðíûõ è ñåòåâûõ òåõíîëîãèé. Íàïðèìåð, Òåëå-
èíòåðíåò (äàííûå èç: http://www.main.gov.by/ru/mpr/rus/230r01.htm).

Â çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè ïîãðóæåíèÿ ÄÎ â îáðàçîâàòåëüíóþ ñðåäó âûäåëÿþò-
ñÿ ðàçëè÷íûå âèäû óñëóã ÄÎ. Ñàìûì ïîïóëÿðíûì è äîñòóïíûì íà ñåãîäíÿøíèé
äåíü ÿâëÿåòñÿ îáó÷åíèå íà ñåòåâûõ êóðñàõ*. Â Èíòåðíåòå èõ îêîëî äâóõñîò, ïðè-
÷åì ïðèìåðíî 1/4 èç íèõ ïðåäëîæåíà Ñòåíäôîðäñêèì óíèâåðñèòåòîì (äàííûå èç:
http://www.inter-mba.ru/publication7.html).

Â îñíîâå ñåòåâîãî êóðñà ëåæèò èíôîðìàöèÿ î ïðåäìåòíîé îáëàñòè è èíñòðóìåí-
òàðèé äëÿ åå èçó÷åíèÿ. Ýòè êóðñû ñîîòâåòñòâóþò òåì, ÷òî èçó÷àþò ïðè î÷íîé ôîð-
ìå, è îáëàäàþò ðÿäîì ïðåèìóùåñòâ. Â ÷àñòíîñòè, îíè îáåñïå÷èâàþò:
l ëó÷øåå âîñïðèÿòèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà çà ñ÷åò ïðèìåíåíèÿ ìóëüòèìåäèéíûõ

òåõíîëîãèé è êîíòðîëÿ ïðàâèëüíîñòè óñâîåíèÿ ìàòåðèàëà ñ ïîìîùüþ èíòåðàêòèâ-
íûõ òåñòîâ;
l îïåðàòèâíîå îáíîâëåíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà (ìóëüòèìåäèéíûå ó÷åáíèêè

ïîçâîëÿþò ñðàâíèòåëüíî ëåãêî è ñêîëü óãîäíî ÷àñòî îáíîâëÿòü ñîäåðæàíèå êóðñà);
l äîñòóïíîñòü (çíà÷èòåëüíî ðàñøèðÿåòñÿ êðóã êëèåíòîâ, êîòîðûì äîñòóïíû

îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè);
l êîìôîðòíîñòü (äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò âîçìîæíîñòè çàíèìàòüñÿ â óäîáíîì ìåñ-

òå, â óäîáíîå âðåìÿ è â îïðåäåëåííîì òåìïå. Çäåñü, â îòëè÷èå îò ðåàëüíîé àóäèòî-
ðèè, ìîæíî ïîòðàòèòü áîëüøå âðåìåíè íà îáäóìûâàíèå è ôîðìóëèðîâàíèå èäåé);
l ñíèæåíèå ðÿäà îãðàíè÷åíèé, òàêèõ êàê âîçðàñò, êîììóíèêàáåëüíîñòü, ñïî-

ñîáíîñòü ê îáó÷åíèþ;
l ýêîíîìèÿ ôèíàíñîâûõ è âðåìåííûõ ðåñóðñîâ êëèåíòà.
Òàêèì îáðàçîì, íåñìîòðÿ íà ðàçëè÷íûå ïîäõîäû ê êëàññèôèêàöèè ìåòîäîâ

ÄÎ, âñå îíè äîñòàòî÷íî èíôîðìàòèâíû è íå ìîãóò áûòü ïðèíÿòû â êà÷åñòâå àëüòåð-
íàòèâíûõ.
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*Ñåòåâîé êóðñ — èíôîðìàöèîííî-ïðîãðàììíàÿ ñèñòåìà, äîñòóï ê êîòîðîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç
ëîêàëüíûå è ãëîáàëüíûå ñåòè (äàííûå èç: http://www.info.mesi.ru/program/glossaryOO.html).




