
рования производства не требуется смена кадров и экономится время 
самого перепрофилирования. Достичь временных преимуществ над 
конкурентами можно не только на основе реальных отличий своего то­
вара, но и за счет активной рекламной деятельности.

Также довольно часто можно встретить и недобросовестные методы 
конкуренции. Такие методы в той или иной мере соседствуют с ценовы­
ми и неценовыми методами, но подвергаются как общественному осуж­
дению, так и уголовному преследованию. К ним относятся: промышлен­
ный шпионаж, подделка продукции конкурентов, воровство товарного 
знака, прямой обман потребителей, коррупция и т.д. Использование 
исключительно цивилизованных методов конкурентной борьбы — про­
блема многогранная и требующая большого внимания со стороны госу­
дарства не только в Беларуси, но в ряде зарубежных стран.

Кроме того, следует отметить, что в современных условиях хозяйс­
твования именно неценовые методы конкурентной борьбы, такие как 
модификация свойств товара, создание товаров-субститутов, усовер­
шенствование услуг, сопровождающих реализацию товаров, и т.д., яв­
ляются главными гарантами роста конкурентоспособности товаров и 
производителей.
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ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТЬ ТРУДА 
И ИНСТРУМЕНТЫ ЕЕ ПОВЫШЕНИЯ

Проблемы теории и практики управления производительностью 
труда в силу их актуальности и практической значимости являются 
предметом исследований во многих странах. Это обусловлено тем, что 
на результаты хозяйственной деятельности организации, динамику 
выполнения планов огромное влияние оказывает эффективность ис­
пользования трудовых ресурсов. Повышение технико-организацион- 
ного уровня и других условий в любой сфере материального произ­
водства в конечном счете проявляется в уровне использования всех 
трех элементов производственного процесса: труда, средств труда и 
предметов труда.

Для повышения производительности труда могут использоваться 
следующие инструменты:

1) установление научно обоснованной численности персонала, что 
обеспечивает его использование в соответствии с профессионально­
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квалификационным уровнем, способствует удовлетворению потреб­
ности в содержательности труда, оптимизирует трудовую нагрузку;

2) грамотный подбор персонала, позволяющий продемонстриро­
вать требуемые в организации ценности труда, привлекая людей с 
нужной мотивацией;

3) автоматизация бизнес-процессов;
4) формирование и реализация механизма накопления и управ­

ления знаниями;
5) совершенствование методической нормативно-правовой базы 

организации, позволяющей четко очерчивать рамки профессиональ- 
но-должностных обязательств перед сотрудниками;

6) реализация социально ориентированной политики организа­
ции по отношению к сотрудникам, рост лояльности работников к ком­
пании, привлечение сотрудников для решения вопросов текущего и 
перспективного развития;

7) создание благоприятных условий труда, обеспечивающих более 
полное удовлетворение потребности в безопасности, что является ус­
ловием удовлетворения высших потребностей. Неблагоприятные ус­
ловия труда формируют принудительную мотивацию;

8) установление достойного уровня оплаты труда на основе до­
стигнутых результатов, что обеспечивает удовлетворение физиоло­
гических и материальных потребностей работника, потребностей в 
безопасности; справедливая величина заработной платы формирует 
мотив самоуважения; рост зарплаты обеспечивает удовлетворение 
потребности в признании, социальном статусе;

9) достижение высокого уровня информированности работников 
позволяет снизить риск неопределенности.

Таким образом, повышение производительности труда является 
одним из важнейших экономических показателей развития органи­
зации, оказывающих значительное влияние на конечные результаты 
ее деятельности, такие как рост выручки от реализации, увеличение 
доходов и прибыли, снижение расходов, повышение эффективности 
использования основных и оборотных средств и ряд других.

Г. О. Гутлыева
ТГИЭиУ (Туркменистан)

ТРАНСПОРТ КАК ЭКОНОМИЧЕСКИЙ МЕХАНИЗМ 
НАРОДНОГО ХОЗЯЙСТВА И ТОРГОВЛИ

Одним из важных условий экономической стабильности являет­
ся устранение зависимости экономики от сырьевых ресурсов и по­
иск новых путей и возможностей. При этом особое место отводится 
сфере услуг. Транспортный сектор выступает в числе надежных и
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