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ОСНОВНЫЕ НАПР АВЛЕIШЯ РАЗВИТИЯ 

КОНСАЛТИНГОВЫХ УСЛУГ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ 

Переход Республики Беларуси к рыночным отношениям обу

словил переориенгирование деятельности предприятий на качест

венно новую философию хозяйствования, в основе которой наряду 

с другими определяющими принципами (маркетинга, конкуренции 

и предпринимательства, гибкой и эффективной системы управле
ния) находится экономическая культура организации. 

Роль сферы услуг в совремеююй экономике обусловлена тем, 

что в этом секторе формируются основополагающие факrоры эко

номического роста, а имеюю: новое научное знание, интеллекту

альный капитал, информационные технологии, услуги финансово

го сектора, консалтинг и др. 

Главнъхм условием успеха деятельности организации является 

ее способность быстро меняться в обстановке активно развиваю

щихся рынков. С целью сохранения своей жизнеспособности пред
приятия должны постоянно развиваться, перестраиваться, внедрять 

новые технологии. 

Консалтинг рассматривается как определе1П:1ый вид деятельно

сти в общей структуре деловых услуг, ориентированный на не

посредственное участие консультанта в подготовке управленческих 

решений. Консалтинг создает идейную, методологическую, теоре

тическую, информационную, техническую, правовую и этическую 

базу для формирования рекомендаций по решению задач консуль

тируемой проблемы. 

Распространенными видами консалтинговых услуг в Республи
ке Беларусь являются составление и экспертиза бизнес-планов, 
сертификация предприятий по ИСО-9001 «Система менед.жмеша 

качества», маркетинговые исследования, организация и техника 

экспортно-импортных операций, электронный документооборот и 

инrернет-бизнес, бухгалтерский учет и переход на международные 

стандарты финансовой отчетности, налоговое консультирование. 

176 



На развитие консалтинговых услуг во многом влияет своевре
менное внедрение новых информационных технологий и оказание 
предприятиям качественных услуг мирового класса. 

В то же время Республике Беларусь, как и другим государствам 
с переходной экономикой, необходим разнообр~ный и эффектив
ный инструментарий управления консультационными проектами и 

ведения проектной работы на условиях ауrсорсинга. На сегодняш
ний день можно выделить основные проблемы развития консал
тинговых услуг в Республике Беларусь : 

- недостаточная развитость нормативно-правовой базы в об
ласти консалтинговой сферы ; 

- низкая активность субъектов хозяйствования по привлече

нию консультантов; 

- отсутствие образовательных программ по подготовке и по
вышению квалификации специалистов в области консалтинга; 

- отсутствие единой методологии оказания услуг в области 
управленческого консалтинга; 

- отсутствие критериев оценки профессионализма консультанта. 
Развитие консалтинговых услуг в ближайшем будущем во мно

гом зависит от стратегических решений, принимаемых руково

дством страны и осознания важности данной сферы руководите
лямя предприятий. Заметное расширение и структурирование 

отечественного рынка консалтинговых услуг будет происходить 
благодаря увеличению спроса со стороны кpyrrnыx предприятий. 
Основным направлением развития консалтиlП'овых услуг в Рес

публике Беларусь является стимулирование повьШiение спроса на 
данный вид услуг посредством следующих мероприятий: 

- систематизация информации о рынке консалтинговых услуг, 
соодание рейпmгов организаций, оказывающих конса.rпинговые услу

ги, организация статистических набmодений за рынком консалтюm~; 

- организация площадки по обмену опытом в сфере консал

тинга путем проведения конференций, выставок, симпозиумов; 

- выделение консалтинга в обособленный вид деятельности 
сферы услуг; 

- организация системы образовательных программ в сфере 

консалтинга. 

Реализация предложенных мероприятий будет способствовать 
развитию консалтинговых услуг в Республике Беларусь, что поло

жительно отразится на развитии экономики. 
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