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KNOWLEDGE AS A PRODUCT OF THINKING AND A SOURCE
OF SOCIAL ACTIONS IN A COGNITIVE SPHERE

In the article a knowledge is substantiated as a product of thinking, which exist only in a human’s mind,
there is no knowledge outside of it, there is only information; a correlation of information and knowledge is ana-
lyzed, the knowledge is presented as a source of a social action, the functions of knowledge are presented as
an instrument and a way of the social acting.
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ÇÍÀÍÈß ÊÀÊ ÏÐÎÄÓÊÒ ÌÛØËÅÍÈß È ÈÑÒÎ×ÍÈÊ
ÑÎÖÈÀËÜÍÛÕ ÄÅÉÑÒÂÈÉ Â ÊÎÃÍÈÒÈÂÍÎÉ ÑÔÅÐÅ

Â ñòàòüå îáîñíîâûâàåòñÿ çíàíèå êàê ïðîäóêò ìûøëåíèÿ, ìåñòîì íàõîæäåíèÿ êîòîðîãî ÿâëÿ-
åòñÿ ÷åëîâåê, çà åãî ïðåäåëàìè çíàíèÿ íåò, åñòü èíôîðìàöèÿ, àíàëèçèðóåòñÿ ñîîòíîøåíèå èíôîð-
ìàöèè è çíàíèé, ïðåäñòàâëÿþòñÿ çíàíèÿ êàê èñòî÷íèê ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé, ôóíêöèè çíàíèÿ êàê èí-
ñòðóìåíò è êàê ñïîñîá äåéñòâèÿ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: çíàíèå; èíôîðìàöèÿ; ìûøëåíèå; ñîçíàíèå; äåéñòâèå; ñîöèàëüíîå äåéñòâèå;
ôóíêöèè çíàíèÿ; îáðåòåíèå çíàíèé; óïðàâëåíèå çíàíèÿìè; ïîçíàíèå; òðàíñôîðìàöèÿ çíàíèé; îáðàçî-
âàòåëüíûé ïðîöåññ.

Èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ øèðîêî îáñóæäàþòñÿ â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå. Ýòè ôåíîìåíû
èññëåäóþòñÿ ñ ðàçëè÷íûõ òî÷åê çðåíèÿ: èíôîðìàöèîííîé, ãíîñåîëîãè÷åñêîé, öåííîñò-
íîé, ëîãè÷åñêîé, ïñèõîëîãè÷åñêîé, ýêîíîìè÷åñêîé è äð. Èõ ðîëü è çíà÷åíèå èçìåíÿþò-
ñÿ ïðè ïåðåõîäå îáùåñòâà îò îäíîãî òèïà ê äðóãîìó. Â èíôîðìàöèîííîì îáùåñòâå èñ-
êëþ÷èòåëüíóþ âàæíîñòü ïðèîáðåòàåò èíôîðìàöèÿ, â íîîñôåðíîì îáùåñòâå çíàíèÿ ñòà-
íîâÿòñÿ îñíîâíûì ôàêòîðîì ðàçâèòèÿ. Ðàñøèðÿåòñÿ ñîñòàâ ðåñóðñîâ, ïðèâëåêàåìûõ
äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîáàâëåííîé ñòîèìîñòè. Íàðÿäó ñ òàêèìè òðàäèöèîííûìè ðåñóðñàìè,
êàê ìàòåðèàëüíûå è äåíåæíûå, àêöåíò ïåðåíîñÿò íà ðåñóðñû èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïè-
òàëà. Èç âñåõ åãî êîìïîíåíòîâ îñîáóþ ðîëü èãðàþò çíàíèÿ âî âñåõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè.
Îíè ïðåâðàùàþòñÿ â êëþ÷åâîé, îïðåäåëÿþùèé ôàêòîð ðàçâèòèÿ îáùåñòâà. Ýòî àêòóà-
ëèçèðóåò òðåáîâàíèå ê ñèñòåìàòèçàöèè ïîíÿòèéíîãî àïïàðàòà â äàííîé îáëàñòè, åãî
àäåêâàòíîìó òîëêîâàíèþ.
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Âìåñòå ñ òåì â îòíîøåíèè çíàíèé è èíôîðìàöèè èõ îáùåïðèíÿòîãî îïðåäåëåíèÿ åùå
íåò. Áîëåå òîãî, àíàëèç èìåþùåéñÿ ëèòåðàòóðû äàåò îñíîâàíèå äëÿ âûâîäà, ÷òî íåò è
åäèíîãî ïîíèìàíèÿ ñóùíîñòè ýòèõ ÿâëåíèé, â òî âðåìÿ êàê ñîâðåìåííûå ðåàëèè íå ìî-
ãóò îáîéòèñü áåç èñïîëüçîâàíèÿ ýòèõ òåðìèíîâ. Èç-çà èõ íåîäíîçíà÷íîãî òîëêîâàíèÿ
ðàçìûâàåòñÿ öåëåâàÿ íàïðàâëåííîñòü ìíîãèõ ïðîöåññîâ, ñíèæàåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü äåÿ-
òåëüíîñòè. Ñ îñîáîé îñòðîòîé ýòà ïðîáëåìà âñòàåò â êîãíèòèâíîé ñôåðå, è îáðàçîâàòåëü-
íîé â ÷àñòíîñòè. Ïî-ïðåæíåìó âî ìíîãèõ ðàáîòàõ çíàíèÿ îòîæäåñòâëÿþòñÿ ñ èíôîðìà-
öèåé, ÷òî ÷àñòî ïðèâîäèò ê óïðîùåíèþ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, ñíèæåíèþ òâîð÷å-
ñêîé àêòèâíîñòè îáó÷àþùèõñÿ, à â èòîãå è ýôôåêòèâíîñòè îáó÷åíèÿ.

Èìååòñÿ ìíîãî ïîäõîäîâ ê îïðåäåëåíèþ çíàíèÿ. Íî â ëþáîì ñëó÷àå, êàê ïðåäñòàâëÿ-
åòñÿ, ìû äîëæíû èñõîäèòü èç òîãî, ÷òî çíàíèÿ, ÿâëÿÿñü ïðîäóêòîì ìûøëåíèÿ ÷åëîâåêà
è îòðàæàÿñü â åãî ñîçíàíèè, ìîãóò áûòü òîëüêî â ãîëîâå ÷åëîâåêà. Îíè ÿâëÿþòñÿ èñòî÷-
íèêîì è ðåãóëÿòîðîì âñåãî ìíîãîîáðàçèÿ ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé. Çà ïðåäåëàìè ÷åëîâå-
êà, ìû ïîëàãàåì, íåò çíàíèé, åñòü òîëüêî èíôîðìàöèÿ.

Êîíå÷íî, òàêîå óòâåðæäåíèå íå ñîãëàñóåòñÿ ñî âçãëÿäàìè íà ýòó ïðîáëåìó ìíîãèõ
èññëåäîâàòåëåé. Íî òðóäíî îòðèöàòü, ÷òî çíàíèÿ êàê ïðîäóêò ÷åëîâå÷åñêîãî ìûøëåíèÿ
íåëüçÿ ïåðåäàòü êàê âåùü, çíàíèÿ ìîæíî òîëüêî îáðåñòè, ïîëó÷àÿ èíôîðìàöèþ, îñîçíà-
âàÿ è ïåðåðàáàòûâàÿ åå êîãíèòèâíûì àïïàðàòîì. Óæå èç ýòîãî ñ äîñòàòî÷íîé î÷åâèäíî-
ñòüþ âûòåêàåò, ÷òî çíàíèÿ íåïðàâîìåðíî îòîæäåñòâëÿòü ñ èíôîðìàöèåé.

Îáðåòÿ çíàíèÿ, îïèðàÿñü íà íèõ, ÷åëîâåê îñóùåñòâëÿåò â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåí-
íîé öåëüþ êîìïëåêñ äåéñòâèé, âûëèâàþùèõñÿ â îïðåäåëåííóþ äåÿòåëüíîñòü, è òîãäà
çíàíèÿ âûñòóïàþò â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà èëè ñïîñîáà äåéñòâèÿ, êîòîðûå òðàíñôîðìè-
ðóþòñÿ â çàâèñèìîñòè îò îòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà ê îáðåòåííûì çíàíèÿì â ñïîñîáíîñòü äåé-
ñòâîâàòü èëè â ñïîñîáíîñòü ïîíèìàòü [1].

Çíàíèÿ — ýòî íåîñÿçàåìûé ïðîäóêò ìûøëåíèÿ, ñëåäîâàòåëüíî, èõ íåëüçÿ ïåðåäàòü
êàê ìàòåðèàëüíóþ âåùü. Ýòîò íåîñïîðèìûé ôàêò âîñïðèíèìàåòñÿ îáó÷àþùèìèñÿ ñ òðó-
äîì. ×òî òðåáóåòñÿ ïðåäïðèíÿòü, ÷òîáû ÷åëîâåê îáðåë çíàíèÿ? Íå ïðåòåíäóÿ íà èñ÷åð-
ïûâàþùåå ïðåäñòàâëåíèå ýòîãî ïðîöåññà, çàìåòèì ñëåäóþùåå. Àäåêâàòíîå îòðàæåíèå
èíôîðìàöèè ïðåäïîëàãàåò ïðîáóæäåíèå òâîð÷åñêîãî îòíîøåíèÿ ê íåé è àêòèâíóþ ìûñ-
ëåäåÿòåëüíîñòü. Îïèðàÿñü íà ïîçíàâàòåëüíûé îïûò, îíà ïðåäïîëàãàåò îáðàáîòêó, àíà-
ëèç è îñîçíàíèå îòðàæàåìîãî ìàòåðèàëà. Â ðåçóëüòàòå îòêðûâàþòñÿ èìåþùèåñÿ â îòðà-
æàåìîì îáúåêòå ñâÿçè, äåéñòâóþùèå çàêîíû è çàêîíîìåðíîñòè, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò-
ñÿ â âèäå ïîíÿòèé, ñóæäåíèé, óìîçàêëþ÷åíèé è ò.ä. Ïðîèñõîäèò òðàíñôîðìàöèÿ ïîëó-
÷åííîé èíôîðìàöèè â ïðîäóêò ìûøëåíèÿ â âèäå ñîâîêóïíîñòè ìûñëåé, îòëè÷àþùèéñÿ
îò èñõîäíîãî ìàòåðèàëà. Ïðîòåêàþùèé â ãîëîâå ÷åëîâåêà ïðîöåññ ïðåäñòàåò êàê ïðîöåññ
îáðåòåíèÿ çíàíèé ÷åëîâåêîì. Îáðåòåííûé óìñòâåííûé ïðîäóêò ÷åëîâåê îñìûñëåííî ìî-
æåò èñïîëüçîâàòü â ïðàêòè÷åñêèõ öåëÿõ. Î÷åâèäíî, ÷òî íîâûé ïðîäóêò ìûøëåíèÿ ÷åëî-
âåêà â âèäå ñîâîêóïíîñòè ìûñëåé (çíàíèé) íå òîæäåñòâåí èñõîäíîé èíôîðìàöèè.

Îòîæäåñòâëåíèå ðàññìàòðèâàåìûõ ïîíÿòèé ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ïðîöåññû îáðåòå-
íèÿ çíàíèé óïðîùàþòñÿ è ñâîäÿòñÿ ïîä÷àñ ê ïðîñòîé òðàíñëÿöèè èíôîðìàöèè, ïðè
ýòîì èñêëþ÷àåòñÿ íåîáõîäèìîñòü îñîçíàíèÿ ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè è òâîð÷åñêîé àê-
òèâíîñòè îáó÷àþùèõñÿ êàê îïðåäåëÿþùåãî ìîìåíòà â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå ïðè
îáðåòåíèè çíàíèé è, ñëåäîâàòåëüíî, ê ñíèæåíèþ ýôôåêòèâíîñòè îáðàçîâàíèÿ â öåëîì.

Íåàäåêâàòíîå ïîíèìàíèå ñóùíîñòè çíàíèé è îòîæäåñòâëåíèå èõ ñ èíôîðìàöèåé
êðîåòñÿ â øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííîì ñóáñòàíöèîíàëüíîì åãî ïîíèìàíèè. Ñóòü ýòîãî ïîä-
õîäà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî çíàíèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê îñîáîãî ðîäà âåùü. Ýòî «íà-
ñòîëüêî åñòåñòâåííî â íàøåé êóëüòóðå, ÷òî îò÷åòëèâî ïðîÿâëÿåòñÿ â ÿçûêå — çíàíèå âû-
ðàáàòûâàþò, ïîëó÷àþò è ïåðåäàþò, ñîõðàíÿþò è ïåðåðàáàòûâàþò… È ïîíÿòü ñêëàäûâà-
þùóþñÿ â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ïðàêòèêó «óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè» íåâîçìîæíî, ñî-
õðàíÿÿ îáðàç çíàíèÿ êàê íåêîòîðîé îïðåäåëåííîé âåùè, ëîêàëèçîâàííîé â ïðîñòðàí-
ñòâå-âðåìåíè è ñîõðàíÿþùåé ñâîþ îïðåäåëåííîñòü, ïîêà êîìó-íèáóäü íå ïðèäåò â ãîëî-
âó åå ïåðåäåëàòü» [2, ñ. 265].
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Âåùíîå ïîíèìàíèå çíàíèé â èòîãå ïðèâîäèò ê îòîæäåñòâëåíèþ èõ ñ èíôîðìàöèåé.
Õîòÿ âñå áîëüøå ïîÿâëÿåòñÿ ðàáîò, îòìå÷àþùèõ íåïðàâîìåðíîñòü ýòîãî óòâåðæäåíèÿ.
«Îòîøëî âðåìÿ, êîãäà ñëîâà «çíàíèÿ» è «èíôîðìàöèÿ» ïðèíèìàëèñü çà îäíî è òî æå»
[3, ñ. 108]. Íî íåëüçÿ ñîãëàñèòüñÿ ñ òåì, ÷òî àâòîð äîïóñêàåò ñóùåñòâîâàíèå çíàíèé âíå
÷åëîâåêà, åãî ñîçíàíèÿ. «Çíàíèå ìîæåò ðàñïîëàãàòüñÿ íà ìàòåðèàëüíîì íîñèòåëå (îáî-
ðóäîâàíèå, ïðîäóêò è äð.) è êâàçèìàòåðèàëüíîì íîñèòåëå (ïðàâà, ïàòåíò, çíàêè è ò.ï.)»
[4, ñ. 108].

Ìíåíèÿ î òîì, ÷òî çíàíèÿ è èíôîðìàöèÿ — òîæäåñòâåííûå ïîíÿòèÿ, ïðèäåðæèâà-
þòñÿ ìíîãèå àâòîðû. Íàïðèìåð, «ïðåäëàãàåòñÿ òðàêòîâàòü çíàíèå êàê îáúåêò óïðàâëå-
íèÿ, âûñòóïàþùèé â âèäå ïðàêòè÷åñêîé èíôîðìàöèè» [5, ñ. 93].

Íå óñìàòðèâàåòñÿ ñóùåñòâåííîãî ðàçëè÷èÿ ìåæäó ýòèìè òåðìèíàìè è â äðóãèõ ðàáî-
òàõ. Íàïðèìåð, èññëåäóÿ ýâîëþöèþ òåîðèè óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè, îäèí èç àâòîðîâ ïðè-
õîäèò ê âûâîäó, ÷òî «ðàçëè÷èå ìåæäó çíàíèåì è èíôîðìàöèåé îïðåäåëÿåòñÿ… â ïåðâóþ
î÷åðåäü ðàçíèöåé â ìåòîäàõ óïðàâëåíèÿ» [6, ñ. 105]. Ýòè ôàêòû ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì,
÷òî ïðîáëåìà àäåêâàòíîãî òîëêîâàíèÿ äàííûõ òåðìèíîâ ïðîäîëæàåò áûòü àêòóàëüíîé.

Äåéñòâèòåëüíî, åæåäíåâíî ìû âèäèì ïî òåëåâèäåíèþ, ÷èòàåì â ãàçåòàõ è æóðíàëàõ
î òîì, êàê ïåðåäàþò è ïîëó÷àþò çíàíèÿ. Îïðîñ áîëåå 200 ñòóäåíòîâ, ïðîâåäåííûé íàìè
â ÁÃÝÓ â 2015—2016 ãã., ïîäòâåðæäàåò ýòîò âûâîä. Íà âîïðîñ: «Ñ êàêîé öåëüþ âû ïîñòó-
ïèëè â óíèâåðñèòåò?» áîëåå 80 % îòâåòèëè: «Ïîëó÷èòü çíàíèÿ». Òåì ñàìûì ïîäòâåðæ-
äàÿ, ÷òî ñóáñòàíöèîíàëüíîå ïîíèìàíèå ñóùíîñòè çíàíèé îñòàåòñÿ åùå è â íàøå âðåìÿ.

Âìåñòå ñ òåì ïðèâîäèòñÿ âñå áîëüøå àðãóìåíòîâ, ÷òî çíàíèÿ — îñîáûé âèä ïðîäóêòà
÷åëîâå÷åñêîãî ìîçãà. Îá ýòîì ìû íàõîäèì âûñêàçûâàíèÿ âî ìíîãèõ ðàáîòàõ. Íàïðèìåð,
«â äèäàêòèêå ïðè õàðàêòåðèñòèêå ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ÷àñòî óïîòðåáëÿþòñÿ âûðàæåíèÿ
òèïà «ïåðåäàòü çíàíèÿ», «âîîðóæèòü çíàíèÿìè», «ñîîáùèòü çíàíèÿ», «âîñïðèíÿòü çíà-
íèÿ» è ò.ä.». Ýòè âûðàæåíèÿ «íå îòðàæàþò ñïåöèôèêó òîãî ïðîäóêòà, êîòîðûé ïåðåäà-
åòñÿ è êîòîðûé ïîëó÷àþò: çíàíèå íåëüçÿ ïåðåäàòü òàê, êàê ïåðåäàþò âåùü. Çíàíèå ìî-
æåò áûòü óñâîåíî òîëüêî êàê ðåçóëüòàò ñîáñòâåííîé ïîçíàâàòåëüíîé àêòèâíîñòè ñóáúåê-
òà, êîòîðîìó ýòî çíàíèå ïåðåäàåòñÿ» [7, ñ. 12].

Ïðè÷èíà ïðîáëåìû ðàñõîæäåíèé âî âçãëÿäàõ íà ïðèðîäó çíàíèé, ïî-âèäèìîìó, çà-
êëþ÷àåòñÿ â îòñóòñòâèè îáùåïðèíÿòîãî îïðåäåëåíèÿ èíôîðìàöèè è íåàäåêâàòíîì ïîíè-
ìàíèè äèíàìèêè èíôîðìàöèè è çíàíèé. Â òåîðèè ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè óòâåðæäàåòñÿ,
íàïðèìåð, ÷òî èíôîðìàöèÿ — ýòî ñòåïåíü ñíèæåíèÿ íåîïðåäåëåííîñòè ó ïîëó÷àòåëÿ.
Ýíòðîïèþ â ñòàòèñòè÷åñêîé ìåõàíèêå íåîáîñíîâàíî ðàñïðîñòðàíÿþò íà ýíòðîïèþ èíôîð-
ìàöèè. Íà íàø âçãëÿä, íàèáîëåå ïîëíî îáúÿñíÿþùåé ñóòü èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ ïðåä-
ñòàâëåíèå åå êàê âñåîáùåãî ñâîéñòâà ìàòåðèè. Â ýòîì ñëó÷àå «èíôîðìàöèÿ — ýòî îðãàíè-
çîâàííîå ïî îïðåäåëåííûì ïðàâèëàì ïðîñòðàíñòâåííîå ðàçìåùåíèå ìàòåðèè» [8, ñ. 26].

Ïîçíàþùèé ñóáúåêò âñåãäà èìååò êàêóþ-òî öåëåâóþ óñòàíîâêó, îí îðèåíòèðîâàí íà
îïðåäåëåííûå äåéñòâèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèì íàìåðåíèåì îáðåñòè íîâûå çíàíèÿ.
Â ýòîì ïîçíàâàòåëüíîì ïðîöåññå ñóáúåêòó ïîçíàíèÿ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðåæäå âñåãî ïðîñ-
òàÿ è ïåðâè÷íàÿ èíôîðìàöèÿ êàê îáúåêòèâíûå è íåîòúåìëåìûå ñâîéñòâà ïîçíàâàåìîé
ìàòåðèè. Ñíà÷àëà ïåðâè÷íàÿ èíôîðìàöèÿ â ðåçóëüòàòå âîñïðèÿòèÿ åå ÷åëîâåêîì ïîïà-
äàåò â êîãíèòèâíóþ ñèñòåìó, ôèêñèðóåòñÿ â ñîçíàíèè ïîçíàþùåãî ñóáúåêòà è îòðàæàåò-
ñÿ â ôîðìå îùóùåíèé. Â ïðîöåññå íàêîïëåíèÿ è îöåíêè ïîëó÷àåìîé èç âíåøíåãî ìèðà
ïðîñòîé è ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè, åå ïîñëåäóþùåé èíòåëëåêòóàëüíîé ïåðåðàáîòêè è
îñîçíàíèÿ, â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèì íàìåðåíèåì ÷åëîâåêó îòêðûâàþòñÿ ñíà÷àëà ñâÿçè,
çàâèñèìîñòè, çàêîíîìåðíîñòè è, íàêîíåö, ïðèíöèïû, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè ñóùå-
ñòâóþò è ôóíêöèîíèðóþò ìàòåðèàëüíûå ôîðìû è ñòðóêòóðû, ò.å. ïðîèñõîäèò ïåðâàÿ
òðàíñôîðìàöèÿ ïîëó÷åííîé èç ìàòåðèàëüíîãî ìèðà èíôîðìàöèè â çíàíèÿ. Ýòè çíàíèÿ
ñóùåñòâóþò òîëüêî â ñîçíàíèè êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà [9].

Çíàíèÿ, äîáûòûå ïîçíàþùèì ñóáúåêòîì, ñòàíîâÿòñÿ åãî ëè÷íîñòíûìè çíàíèÿìè,
îíè íà÷èíàþò ôóíêöèîíèðîâàòü ïî îïðåäåëåííûì çàêîíàì. Îáúåêòèâíàÿ ïîòðåáíîñòü
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îáùåñòâà â äàëüíåéøåì èñïîëüçîâàíèè îáðåòåííûõ êîíêðåòíûì ñóáúåêòîì íîâûõ çíà-
íèé äðóãèìè òðåáóåò ôîðìàëèçîâàòü ëè÷íîñòíûå çíàíèÿ èëè îðãàíèçîâàòü ïðîöåññ îá-
ðåòåíèÿ èõ ÷åðåç ñîöèàëèçàöèþ. Çíàíèÿ ÷åëîâåêà, çàêîäèðîâàííûå â ïðîöåññå ôîðìà-
ëèçàöèè ñ ïîìîùüþ òîãî èëè èíîãî êîäà è ðàçìåùåííûå íà êàêîì-ëèáî íîñèòåëå, òðàíñ-
ôîðìèðóþòñÿ âíîâü â èíôîðìàöèþ. Îäíàêî ïî èíåðöèè èíôîðìàöèÿ, ïîëó÷åííàÿ â ðå-
çóëüòàòå òðàíñôîðìàöèè ëè÷íîñòíûõ çíàíèé, ïðîäîëæàåò êëàññèôèöèðîâàòüñÿ êàê
çíàíèÿ. Êîíå÷íî, ýòà èíôîðìàöèÿ â ñâîþ î÷åðåäü ìîæåò òðàíñôîðìèðîâàòüñÿ â çíàíèÿ
îïðåäåëåííîãî ñóáúåêòà, íî òîëüêî â ðåçóëüòàòå åãî ïîçíàâàòåëüíîé àêòèâíîñòè è îïðå-
äåëåííûõ èíòåëëåêòóàëüíûõ çàòðàò [10].

Â ôèëîñîôèè óòâåðäèëîñü ïðåäñòàâëåíèå î çíàíèè êàê î ïðîâåðåííîì îáùåñòâåí-
íî-èñòîðè÷åñêîé ïðàêòèêîé è óäîñòîâåðåííûì ëîãèêîé ðåçóëüòàòå ïðîöåññà ïîçíàíèÿ
äåéñòâèòåëüíîñòè, êîòîðûé àäåêâàòíî îòðàæàåòñÿ â ñîçíàíèè ÷åëîâåêà â âèäå ïðåäñòàâ-
ëåíèé, ïîíÿòèé, ñóæäåíèé, óìîçàêëþ÷åíèé, òåîðèé è ò.ä. [11].

Îíî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî çíàíèÿ — ýòî ïðîäóêò ïîçíàíèÿ è ñîäåðæàòåëüíîå
ÿäðî ñîçíàíèÿ. Áåç çíàíèÿ íå ìîæåò áûòü ñîçíàíèÿ, è íàîáîðîò [12]. Îá ýòîì ïèñàë
Ê. Ìàðêñ: «Ñïîñîá, êàêèì ñóùåñòâóåò ñîçíàíèå è êàêèì íå÷òî ñóùåñòâóåò äëÿ íåãî,
ýòî — çíàíèå. Çíàíèå åñòü åãî åäèíñòâåííûé àêò. Ïîýòîìó íå÷òî âîçíèêàåò äëÿ ñîçíàíèÿ
ïîñòîëüêó, ïîñêîëüêó îíî çíàåò ýòî íå÷òî. Çíàíèå åñòü åãî åäèíñòâåííîå ïðåäìåòíîå îò-
íîøåíèå» [13, ñ. 165]. Êîíå÷íî, ñîçíàíèå øèðå çíàíèÿ, îíî íå èñ÷åðïûâàåòñÿ èì, â íåì
ïðîÿâëÿþòñÿ è òàêèå àñïåêòû îòðàæåíèÿ äåéñòâèòåëüíîñòè, êàê ýìîöèîíàëüíî-÷óâ-
ñòâåííûå ïåðåæèâàíèÿ ÷åëîâåêà, öåííîñòíîå îòíîøåíèå ê îáúåêòó ïîçíàíèÿ è äð.

Ñòðóêòóðà çíàíèé ìíîãîîáðàçíà, çà îñíîâàíèÿ åãî êëàññèôèêàöèè ìîãóò ïðèíè-
ìàòüñÿ ðàçëè÷íûå îáúåêòû, â òîì ÷èñëå ÿâëåíèÿ ïðèðîäû èëè îáùåñòâà, ñóáúåêòû, ôîð-
ìû çíàíèÿ è ò.ä. Äëÿ íàøåãî èññëåäîâàíèÿ âàæíî ïîíèìàòü, ÷òî ñòðóêòóðà çíàíèé âî
ìíîãîì îïðåäåëÿåò ñòðóêòóðó âûòåêàþùèõ èç íèõ ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé, îíè âçàèìî-
ñâÿçàíû, è ïåðâàÿ îáóñëîâëèâàåò âòîðóþ. Çíàÿ ñòðóêòóðó çíàíèé, îòêðûâàåòñÿ âîçìîæ-
íîñòü îïðåäåëèòü ñòðóêòóðó ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé, êîòîðûå íàðÿäó ñ äðóãèìè ôàêòîðà-
ìè îïðåäåëÿþòñÿ ñïåöèôèêîé îáðåòåííûõ çíàíèé. Â ñâÿçè ñ ýòèì ñëåäóåò îõàðàêòåðèçî-
âàòü ñóòü ïîíÿòèÿ «ñîöèàëüíîå äåéñòâèå».

Ýòîò òåðìèí îòíîñèòñÿ ê îäíîé èç âàæíåéøèõ êàòåãîðèé ñîöèàëüíîé äèàëåêòèêè.
Ñåãîäíÿ áåç àíàëèçà ÷åëîâå÷åñêèõ äåéñòâèé íåâîçìîæíî ïðàâèëüíîå ïîíèìàíèå çàêîíî-
ìåðíîñòåé âîçðàñòàíèÿ ðîëè ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà â îáùåñòâåííîì ðàçâèòèè. ×åðåç
ïðàêòè÷åñêèå äåéñòâèÿ ëþäåé îñóùåñòâëÿþòñÿ èçìåíåíèÿ âî âñåõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè.
Óìåñòíî íàïîìíèòü, ÷òî äëÿ ïîíèìàíèÿ èñòîðèè íåîáõîäèìî èçó÷åíèå ëþäåé «â èõ èñ-
òîðè÷åñêèõ äåéñòâèÿõ» [14].

Ïîä ñîöèàëüíûì äåéñòâèåì áóäåì ïîíèìàòü «ëîêàëèçîâàííûé â ïðîñòðàíñòâå è âðå-
ìåíè êîíêðåòíûé àêò äåÿòåëüíîñòè îáùåñòâåííîãî ñóáúåêòà ïî ïðåîáðàçîâàíèþ íàëè÷-
íîé ñîöèàëüíîé ñèòóàöèè â èíóþ ñîîòâåòñòâåííî åãî ïîòðåáíîñòÿì è öåëÿì» [15, ñ. 22].
Â êà÷åñòâå ñîöèàëüíûõ îáúåêòîâ, ïîäâåðãàþùèõñÿ äåéñòâèþ, âûñòóïàþò ýêîíîìè÷å-
ñêèå è ñîöèàëüíûå ñòðóêòóðû, îáùåñòâåííûå îòíîøåíèÿ è èíñòèòóòû, îáùíîñòè, îðãà-
íèçàöèè è ò.ä. Îòìå÷åííîå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ïðè àíàëèçå çíàíèé â àñïåêòå íàøåãî
èññëåäîâàíèÿ. Âñå ìíîãîîáðàçèå ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé ìîæíî ðàçëîæèòü íà ïðîèçâîä-
ñòâåííûå, îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèå, êîììóíèêàòèâíî-èäåîëîãè÷åñêèå è ïîçíàâàòåëü-
íûå. Ïîñëåäíèå îáåñïå÷èâàþò ôóíêöèîíèðîâàíèå âñåõ ïðîöåññîâ â ïîçíàâàòåëüíîé ñôå-
ðå, êîòîðàÿ çàìûêàåò â ñåáå ïðåæäå âñåãî íàóêó è îáðàçîâàíèå. Çäåñü äèíàìèêà çíàíèÿ è
ñîöèàëüíîãî äåéñòâèÿ ìîæåò áûòü âûðàæåíà ñõåìîé «çíàíèå — ïðàêòè÷åñêîå äåé-
ñòâèå». Íà óðîâíå ïðîöåññà «çíàíèå» ðåàëèçóåòñÿ êîìïëåêñ èíòåëëåêòóàëüíûõ äåé-
ñòâèé, âêëþ÷àþùèõ ïðåæäå âñåãî òðàíñôîðìàöèþ èíôîðìàöèè, ïîëó÷åííîé ñóáúåê-
òîì, â çíàíèÿ îá èçó÷àåìîì îáúåêòå. Ïðîèñõîäèò ñîîòíåñåíèå îáðåòåííîãî çíàíèÿ ñ åãî
èíòåðåñàìè è ïîòðåáíîñòÿìè, ôîðìèðóþòñÿ öåëè ïðàêòè÷åñêèõ äåéñòâèé. Îñóùåñòâëÿ-
åòñÿ ýòîò ïðîöåññ ñ ïîìîùüþ ëîãèêè, ðåôëåêñèè, èíòóèöèè, îöåíêè, ñîìíåíèé, âåðû è
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äðóãèõ ôîðì ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñîöèàëüíûé ñóáúåêò â ðåçóëüòàòå ýòèõ èí-
òåëëåêòóàëüíûõ ïðîöåäóð îñîçíàåò ñâîè èíòåðåñû, êîòîðûå òðàíñôîðìèðóþòñÿ â öåëè.
Ïðîöåññ öåëåïîëàãàíèÿ, ò.å. òðàíñôîðìàöèè èíòåðåñîâ â öåëè, ÿâëÿåòñÿ ïåðåõîäîì îò
çíàíèé ê ïðàêòè÷åñêèì äåéñòâèÿì. Öåëü îïðåäåëÿåò ñïîñîá è õàðàêòåð äåéñòâèé ëþäåé.

Èñõîäÿ èç ñêàçàííîãî ñëåäóþò íåêîòîðûå âûâîäû. Âî-ïåðâûõ, çíàíèÿ — ýòî ïðîäóêò
âûñîêîîðãàíèçîâàííîé ìàòåðèè, êàêèì ÿâëÿåòñÿ ìîçã ÷åëîâåêà. Ëèøü òîëüêî ÷åëîâåê,
îáëàäàþùèé ñîîòâåòñòâóþùèì èíòåëëåêòîì, ìîæåò îáðåñòè çíàíèÿ â ðåçóëüòàòå òâîð-
÷åñêîãî ïðîöåññà ïî ïåðåðàáîòêå îáúåêòèâíî ñóùåñòâóþùåé è íåðàçðûâíî ñâÿçàííîé
ñ ìàòåðèåé èíôîðìàöèè.

Âî-âòîðûõ, çíàíèÿ ìîãóò áûòü òîëüêî ó ÷åëîâåêà, â åãî ãîëîâå, è çà ïðåäåëàìè ñîçíà-
íèÿ ÷åëîâåêà çíàíèÿ íåò, åñòü òîëüêî èíôîðìàöèÿ. Â áîëüøèíñòâå æå èìåþùèõñÿ îïðå-
äåëåíèé çíàíèå ëèøü êîñâåííî èëè âîîáùå íå ñâÿçûâàåòñÿ ñ ÷åëîâåêîì, åãî ìûñëèòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Çíàíèå íåëüçÿ ðàññìàòðèâàòü â îòðûâå îò ÷åëîâåêà êàê åãî íîñèòåëÿ, îòìå÷àþò ìíî-
ãèå èññëåäîâàòåëè. ×åëîâåê ÿâëÿåòñÿ ñóáúåêòîì çíàíèé, è âíå ÷åëîâåêà ñóùåñòâîâàòü
çíàíèå íå ìîæåò. Íàïðèìåð, Ï. Äðóêåð óòâåðæäàë, ÷òî êíèãè è äðóãèå èñòî÷íèêè çíà-
íèé ïîçâîëÿþò ñîáðàòü íóæíûå ñâåäåíèÿ, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ çíàíèåì òîëüêî òîãäà,
êîãäà ïîÿâëÿåòñÿ ÿñíîñòü, êàê ïðèìåíèòü èõ íà ïðàêòèêå. «Çíàíèÿ íàõîäÿòñÿ â óìàõ
ëþäåé, à íå â êíèãàõ», — ãîâîðèë îí. «Ðàáîòíèêè óìñòâåííîãî òðóäà âëàäåþò ñâîèìè
ñðåäñòâàìè ïðîèçâîäñòâà, ò.å. òåìè çíàíèÿìè, êîòîðûå õðàíÿòñÿ ó íèõ â ãîëîâå. Ýòî àá-
ñîëþòíî «ïîðòàòèâíûé» è ÷ðåçâû÷àéíî åìêèé âèä îñíîâíîãî êàïèòàëà» [16, ñ. 81].

Äåéñòâèòåëüíî, îãðîìíîå áîãàòñòâî, êîòîðîå ñîäåðæèòñÿ â êíèãàõ, êîìïüþòåðàõ,
òåêñòàõ è äðóãèõ ôèêñèðîâàííûõ èñòî÷íèêàõ, íå ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíî è ïðèìåíå-
íî áåç îñîçíàíèÿ ýòîãî áîãàòñòâà ÷åëîâåêîì â ïðîöåññå åãî èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè.

Íàïðèìåð, èìåÿ òåõíîëîãèþ ïðîèçâîäñòâà ëþáîãî èçäåëèÿ íà áóìàæíîì èëè ýëåêò-
ðîííîì íîñèòåëå è âñå íåîáõîäèìûå äëÿ ýòîãî ïðîèçâîäñòâåííûå ðåñóðñû, íåëüçÿ èçãî-
òîâèòü èçäåëèå äî òåõ ïîð, ïîêà ýòà òåõíîëîãèÿ íå áóäåò ïîíÿòà è îñîçíàíà òåõíîëîãàìè
è ðàáî÷èìè, ïîêà îíà íå ñòàíåò çíàíèåì äëÿ ýòîãî êîëëåêòèâà ïðîèçâîäèòåëåé. Òî åñòü
òåõíîëîãèÿ ñòàíîâèòñÿ äåéñòâèòåëüíî çíàíèåì ó êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà èëè ãðóïïû ëþ-
äåé, êîòîðûå ïîíèìàþò è ìîãóò èñïîëüçîâàòü èíôîðìàöèþ, ïîëó÷åííóþ èìè ñ îïðåäå-
ëåííîãî íîñèòåëÿ èíôîðìàöèè.

Èíîãäà îá ýòîì ãîâîðèòñÿ ïðÿìî: «… åñëè áû çíàíèå ñîäåðæàëîñü â ñëîâàõ èëè ïèñü-
ìåííûõ òåêñòàõ, òî îíî ñðàçó âîñïðèíèìàëîñü áû êàê çíàíèå, åãî ñðàçó ïîíèìàëè áû.
Ïîñêîëüêó ýòîãî íå ïðîèñõîäèò, òî îñòàåòñÿ ïðåäïîëîæèòü, ÷òî çíàíèå âîçíèêàåò òîëüêî
è èñêëþ÷èòåëüíî «âíóòðè» ÷åëîâåêà, êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà. «Ñíàðóæè» çíàíèÿ íå ñó-
ùåñòâóåò. Ñíàðóæè ñóùåñòâóåò ëèøü èíôîðìàöèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü çàêîäèðîâàíà
çíàêàìè. Íî çíàêè âîçäåéñòâóþò íà ìîçã ÷åëîâåêà òîëüêî ëèøü òîãäà, êîãäà ýòîò ìîçã
ãîòîâ ê îñâîåíèþ ýòèõ çíàêîâ…».

Èç ïðèâåäåííûõ ôàêòîâ î÷åâèäíî, ÷òî çíàíèÿ — ýòî àòðèáóò êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà,
è âñå, ÷òî çà ïðåäåëàìè ÷åëîâåêà, — ýòî íå ÷òî èíîå, êàê èíôîðìàöèÿ, äàííûå èëè
ïðîñòî ñâåäåíèÿ.

Èñõîäÿ èç ñôîðìóëèðîâàííîãî óòâåðæäåíèÿ, åñòåñòâåííî âîçíèêàåò äðóãîé âîïðîñ:
÷åì ñòàíîâÿòñÿ îáðåòåííûå ÷åëîâåêîì çíàíèÿ äëÿ íåãî ñàìîãî, êàê îí ìîæåò èìè ðàñïî-
ðÿäèòüñÿ? Îòâåò íà ýòîò âîïðîñ äàåò âîçìîæíîñòü ïðîÿñíèòü, êàê îáó÷àþùèéñÿ áóäåò
äåéñòâîâàòü, êàê îòíîñèòüñÿ ê ïðîöåññó îáó÷åíèÿ.

Îáðåòàÿ çíàíèÿ, îòìå÷àåò Ã.Ï. Ùåäðîâèöêèé, ÷åëîâåê ïîëó÷àåò èíñòðóìåíòû èëè
ñïîñîáû äåéñòâèÿ, êîòîðûå òðàíñôîðìèðóþòñÿ â çàâèñèìîñòè îò îòíîøåíèÿ ÷åëîâåêà
ê îáðåòåííûì çíàíèÿì â ñïîñîáíîñòü äåéñòâîâàòü èëè â ñïîñîáíîñòü ïîíèìàòü. Ñâîé
âçãëÿä íà ñóùíîñòü çíàíèé àâòîð ìåíÿë â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ ýòîãî ôåíîìåíà, íî ÷òî
ýòî ÿâëåíèå íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíî ñ ÷åëîâåêîì, åãî ìûøëåíèåì è ñîçíàíèåì îñòà-
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âàëîñü íåèçìåííûì â åãî òâîð÷åñòâå. Âíà÷àëå îí îòîæäåñòâëÿë ïðîöåññû ìûøëåíèÿ
è çíàíèÿ.

«Ïðåæäå âñåãî ìû äîëæíû îáðàòèòü âíèìàíèå íà òî, ÷òî èññëåäóåìûé íàìè ïðåä-
ìåò — ìûøëåíèå — âûñòóïàåò â äâóõ ôîðìàõ: 1) êàê îáðàç îïðåäåëåííûõ îáúåêòîâ, èõ
èçîáðàæåíèå èëè îòîáðàæåíèå, ò.å. êàê ôèêñèðîâàííîå çíàíèå, è 2) êàê ïðîöåññ èëè äå-
ÿòåëüíîñòü, ïîñðåäñòâîì êîòîðîé ýòîò îáðàç ïîëó÷àåòñÿ, ôîðìèðóåòñÿ; äðóãèìè ñëîâà-
ìè, ìûøëåíèå âûñòóïàåò, âî-ïåðâûõ, êàê çíàíèå, âî-âòîðûõ, êàê ïîçíàíèå» [17, ñ. 455].

Èç ýòîãî òàêæå ñëåäóþò âûâîäû: âî-ïåðâûõ, çíàíèÿ — ýòî íå âåùü è, âî-âòîðûõ, çíà-
íèÿ çàêëþ÷åíû â ñîçíàíèè ÷åëîâåêà, â åãî ãîëîâå. Â áîëåå ïîçäíèõ èññëåäîâàíèÿõ àâòîð
îáîñíîâûâàåò ôóíêöèè, â êîòîðûõ âûñòóïàåò çíàíèå. ×åëîâåê, êîòîðûé îáðåë çíàíèÿ,
ìîæåò ðàññìàòðèâàòü èõ êàê íåêîòîðûå èíñòðóìåíòû ñâîåé ðàáîòû. Â ýòîì ñëó÷àå, ïî
ìíåíèþ àâòîðà, ÷åëîâåê íèçâîäèò ñåáÿ äî ïðèäàòêà ýòèõ èíñòðóìåíòîâ, îí âûñòóïàåò
êàê íàåìíûé ðàáî÷èé, è åãî èñïîëüçóþò âìåñòå ñ ýòèì èíñòðóìåíòîì, ïîñêîëüêó îí è åãî
çíàíèÿ ñêðåïëåíû. Îäíàêî çíàíèÿ — ýòî íå÷òî áîëåå âàæíîå, ÷òî äåëàåò ÷åëîâåêà áîëåå
ñèëüíûì, òðàíñôîðìèðóåò è ðàçâèâàåò åãî. «Çíàíèå íåñåò â ñåáå îïðåäåëåííûå ñïîñîáû
äåéñòâèÿ è ÷åëîâå÷åñêèå ñïîñîáíîñòè: ñïîñîáíîñòü äåéñòâîâàòü è ñïîñîáíîñòü ïîíèìàòü»
[1, ñ. 415].

Òàêàÿ ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû âåñüìà àêòóàëüíà â êîíòåêñòå íàøåãî èññëåäîâàíèÿ.
Èòàê, îáó÷àþùèéñÿ íå ìîæåò ïîëó÷èòü çíàíèÿ, îí ìîæåò òîëüêî îáðåñòè èõ. Çíàíèÿ íå
ïîäàðîê, çíàíèÿ ðåçóëüòàò ðàáîòû êîãíèòèâíîãî àïïàðàòà êàæäîãî, êòî ÷òî-òî èçó÷àåò,
ïîëó÷àÿ èç êàêèõ-òî èñòî÷íèêîâ ñîîòâåòñòâóþùóþ èíôîðìàöèþ. È âñòàåò âîïðîñ: ýòîò
÷åëîâåê äîëæåí îáðåñòè ñïîñîáíîñòü äåéñòâîâàòü èëè ñïîñîáíîñòü ïîíèìàòü? Î÷åâèäíî,
îòíîñÿ ýòîò âîïðîñ ê ñòóäåíòó èëè ëþáîìó îáó÷àþùåìóñÿ ÷åëîâåêó, îí äîëæåí èìåòü
ñïîñîáíîñòè ïîíèìàòü, ïîíèìàòü îáðåòàåìîå çíàíèå, ðàññìàòðèâàòü îáðåòåííîå çíàíèå
êàê ñïîñîáû ïîíèìàíèÿ è èñïîëüçîâàòü èõ äëÿ îñâîåíèÿ âñåãî íàêîïëåííîãî êóëüòóðîé
äëÿ ñâîåãî ðàçâèòèÿ. Â ýòîì ñëó÷àå çíàíèÿ ñòàíîâÿòñÿ åãî ñîáñòâåííûìè, ëè÷íîñòíûìè
çíàíèÿìè, ÷åëîâåê âêëþ÷àåòñÿ â ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà íîâûõ çíàíèé êàê ñïîñîáîâ äåé-
ñòâèÿ è äðóãèõ ÷åëîâå÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé äëÿ ïðîèçâîäñòâà íîâûõ çíàíèé êàê èíñòðó-
ìåíòîâ äåÿòåëüíîñòè èíäèâèäà.

Èìåííî òàêóþ òî÷êó çðåíèÿ, íà íàø âçãëÿä, ñëåäóåò ïîëîæèòü â îñíîâó îáó÷åíèÿ.
Â ýòîì ñëó÷àå ñòàíîâÿòñÿ ïîíÿòíûìè è öåëè ó÷åáû â ó÷åáíîì çàâåäåíèè, ñòóäåíòó ñòàíî-
âèòñÿ ïîíÿòíî, ÷òî îáðåñòè çíàíèÿ è â èòîãå ñïåöèàëüíîñòü ìîæíî òîëüêî â ïðîöåññå
íàïðÿæåííîé òâîð÷åñêîé ðàáîòû, çíàíèÿ íå ìîãóò ñòàòü äîñòîÿíèåì îáó÷àþùåãîñÿ â ðå-
çóëüòàòå ïðîñòîé òðàíñëÿöèè èíôîðìàöèè èëè êàêîãî-òî äðóãîãî ñïîñîáà åå ïîëó÷åíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âñå áîëüøå ïðåäïðèíèìàåòñÿ óñèëèé äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ èíòå-
ðàêòèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ. Îíè ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå ïîïóëÿðíûìè â ïåäàãîãè÷åñêîé
ñðåäå. Èíòåðàêòèâíûå ìåòîäû ïî ïðàâó îòíîñÿò ê èííîâàöèîííûì ïåäàãîãè÷åñêèì ñðåä-
ñòâàì. Èñïîëüçîâàíèå ýòèõ ìåòîäîâ ïåäàãîãàìè â ñâîåé ðàáîòå ïîáóæäàåò èõ ê ïîèñêó
íîâûõ àñïåêòîâ â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, îòíîñèòüñÿ ê ïåäàãîãè÷åñêîìó ïðîöåññó êàê ê
òâîð÷åñòâó, ðàçâèâàòüñÿ ñàìèì è ðàçâèâàòü îáó÷àþùèõñÿ. Ïðè èñïîëüçîâàíèè èíòåðàê-
òèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ ðàçâèâàåòñÿ âçàèìîäåéñòâèå ïåäàãîãà è ñòóäåíòà, ïðîöåññû
êîììóíèêàöèè îáðåòàþò íîâûå õàðàêòåðèñòèêè, óãëóáëÿåòñÿ èõ ñîâìåñòíàÿ äåÿòåëü-
íîñòü. Íî ñàìîå ãëàâíîå â ýòîì ñëó÷àå òî, ÷òî îðãàíèçóåòñÿ «ïðîöåññ èíòåíñèâíîé ìåæ-
ñóáúåêòíîé êîììóíèêàöèè ïðåïîäàâàòåëÿ è ñòóäåíòà (ïðåïîäàâàòåëü — ñóáúåêò ñâîåé
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòàâèò â ïîçèöèþ ñóáúåêòà åãî îáðàçîâàòåëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè — ñòóäåíòà)» [18, ñ. 5—6].

Âîçâåäåíèå ñòóäåíòà â ñóáúåêò îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè èìååò ïðèíöèïèàëü-
íîå çíà÷åíèå â äâóõ àñïåêòàõ. Âî-ïåðâûõ, îí äîëæåí ñàì ñîçíàòåëüíî ïëàíèðîâàòü è îð-
ãàíèçîâûâàòü ñâîþ ðàáîòó â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, âî âòîðûõ, äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ýòîé äåÿ-
òåëüíîñòè îí âûíóæäåí ïîäêëþ÷èòü ñâîé êîãíèòèâíûé àïïàðàò, îñîçíàòü ñìûñë ýòîé
äåÿòåëüíîñòè, ÷òî áåç ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè, èäóùåé îò ñóáúåêòà-ïðåïîäàâàòåëÿ, áåç
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åå ïîíèìàíèÿ îí íå â ñîñòîÿíèè îáåñïå÷èòü ñâîþ ÷àñòü äåÿòåëüíîñòè â îáðàçîâàòåëüíîì
ïðîöåññå. Íà ýòîì ýòàïå ðàññìàòðèâàåìîãî ïðîöåññà äåéñòâèÿ ñòóäåíòà åùå ìîãóò íîñèòü
íåîñîçíàííûé õàðàêòåð, îäíàêî ÷åðåç îïðåäåëåííûé ïðîìåæóòîê âðåìåíè îí íà÷èíàåò
ïîíèìàòü, ÷òî îáðåòåííûå èì çíàíèÿ ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì åãî òâîð÷åñêèõ óñèëèé, ðå-
çóëüòàòîì åãî óìñòâåííûõ äåéñòâèé. Óìåñòíî íàïîìíèòü, ÷òî åùå â Äðåâíåé Ãðåöèè ïî-
ëàãàëè, ÷òî çíàíèå íè÷òî, åñëè îíî íå ïîäêðåïëåíî äåéñòâèåì.

Òàêèì îáðàçîì, ïîäâîäÿ èòîã èññëåäîâàíèþ, ñêàæåì, ÷òî íàëè÷èå ìíîãî÷èñëåííûõ
èññëåäîâàíèé ïðîáëåìû çíàíèé íå äàåò èñ÷åðïûâàþùåãî îòâåòà íà ñóùíîñòü çíàíèé, íà
åãî ñîîòíîøåíèå ñ èíôîðìàöèåé. Îäíàêî ïðèâåäåííàÿ àðãóìåíòàöèÿ äàåò îñíîâàíèå äëÿ
âûâîäîâ, ÷òî çíàíèÿ ÿâëÿþòñÿ ïðîäóêòîì ìûøëåíèÿ ÷åëîâåêà è îòðàæàþòñÿ â åãî ñîç-
íàíèè, ìåñòîì èõ íàõîæäåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ÷åëîâåê. Çíàíèå íå âåùü, èõ íåëüçÿ ïðîñòî ïî-
ëó÷èòü, èõ íåîáõîäèìî îáðåñòè, ïåðåðàáàòûâàÿ êîãíèòèâíûì àïïàðàòîì ïîëó÷àåìóþ
èçâíå èíôîðìàöèþ. Îáðåòåííîå çíàíèå äàåò ñïîñîá äåéñòâèÿ, êîòîðûé òðàíñôîðìèðóåò-
ñÿ â ñïîñîáíîñòü ïîíèìàòü èëè äåéñòâîâàòü, ÷òî îáåñïå÷èâàåò ìíîãîîáðàçèå ïðàêòè÷å-
ñêèõ ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé.

Òàêîå ïîíèìàíèå ñóùíîñòè çíàíèé âîîðóæàåò ñòóäåíòîâ è âñåõ îáó÷àþùèõñÿ ïîíè-
ìàíèåì, ÷òî îáó÷åíèå íå ïðîñòî ïðîöåññ òðàíñëÿöèè è íàêîïëåíèÿ èíôîðìàöèè, ïîëó-
÷àåìîé èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ, à òðåáóåò îðãàíèçàöèè òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Êîíå÷íî, ïîäíÿòàÿ ïðîáëåìà ìíîãîîáðàçíà, â ðàáîòå ïðåäïðèíÿòà ëèøü ïîïûòêà,
íå ïðåòåíäóþùàÿ íà èñ÷åðïûâàþùèé îòâåò, ïîêàçàòü, íàñêîëüêî çíà÷èìî ïîíèìàíèå
ñóùíîñòè çíàíèé â êîãíèòèâíîé îáëàñòè è â ïðîöåññå îáðàçîâàíèÿ â ÷àñòíîñòè. Íå ìåíåå
âàæíûì ÿâëÿåòñÿ àíàëèç ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ çíàíèÿìè, òðàíñôîðìàöèè çíàíèé â èí-
òåëëåêòóàëüíûé ïðîäóêò è îáåñïå÷åíèå çà ñ÷åò ýòîãî èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà â îðãàíè-
çàöèè.
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