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ÐÅÇÓËÜÒÀÒÈÂÍÎÑÒÜ ÒÀÉÌ-ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒÀ
Â Ó×ÅÁÍÎÌ ÏÐÎÖÅÑÑÅ

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà ðàçðàáîòêå è èñïîëüçîâàíèþ òàéì-ìåíåäæìåíòà. Ïðåäëîæåíà àâòîðñêàÿ
ñèñòåìà, îñíîâàííàÿ íà ðàçðàáîòàííîé ìåòîäîëîãèè òàéì-ìåíåäæìåíòà «Vita» è âûáðàí èíñòðó-
ìåíòàðèé åå ðåàëèçàöèè. Ðàáîòîñïîñîáíîñòü ìåòîäîëîãèè ïîäòâåðæäåíà ðåçóëüòàòàìè ýêñïå-
ðèìåíòà ïî åå èñïîëüçîâàíèþ â òå÷åíèå ó÷åáíîãî ãîäà ó÷àñòíèêîì îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.
Ðåçóëüòàòû àïðîáèðîâàíèÿ äàííîé ñèñòåìû ïðåäñòàâëåíû â ðàçðåçàõ ðàçëè÷íûõ âèäîâ çàíÿòîñ-
òè, âðåìåííûõ ïåðèîäîâ, âèäîâ ó÷åáíîé íàãðóçêè âóçå è äð. Ïðåäëîæåíà îöåíêà ýôôåêòèâíîñòü âðå-
ìåííûõ çàòðàò äëÿ ó÷àñòíèêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

The article is devoted to the development and usage of time-management. It’s proposed an authoring sys-
tem based on the developed methodology of time-management «Vita» and selected tools for its implementa-
tion. The efficiency of the methodology is confirmed by the experimental results on its usage during the school
year of the participant of the educational process. The results of testing of the system «Vita» are presented in
sections of different types of activities, time periods, types of university teaching load, etc. It’s proposed the
evaluation of the time costs efficiency for the participant of the educational process.

Æàí-Áàòèñò Ìîëüåð ñêàçàë: «Êòî âðåìÿ âûèãðàë — âñå âûèãðàë â èòîãå». Âðåìÿ —
ñàìûé öåííûé êàïèòàë è ñàìûé äåôèöèòíûé ðåñóðñ, öåííîñòü êîòîðîãî îïðåäåëÿåòñÿ
ðÿäîì åãî óíèêàëüíûõ ñâîéñòâ: îíî äëÿ âñåõ îäíî, ñêîðîòå÷íî è òðóäíî êîíòðîëèðóåìî,
íåîáðàòèìî è íåâîñïîëíèìî, åãî íåëüçÿ íàêîïèòü èëè îáìåíÿòü íà äðóãèå ðåñóðñû. Óâå-
ëè÷åíèå îòäà÷è îò ñâîåãî âðåìåíè äîñòèãàåòñÿ ïóòåì ÷åòêîãî êîíòðîëÿ åãî çàòðàò è ðà-
öèîíàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ. Äëÿ ýòîãî ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí èçâåñòíûé èíñòðó-
ìåíò — òàéì-ìåíåäæìåíò (ÒÌ) — îäíî èç àêòèâíî ðàçâèâàþùèõñÿ íàïðàâëåíèé ñîâðå-
ìåííîãî ìåíåäæìåíòà, îáåñïå÷èâàþùåãî ýôôåêòèâíîñòü ðàçíîãî ðîäà äåÿòåëüíîñòè.
Ïîä òàéì-ìåíåäæìåíòîì ïîíèìàåòñÿ òåõíîëîãèÿ îðãàíèçàöèè âðåìåíè è ïîâûøåíèÿ
ýôôåêòèâíîñòè åãî èñïîëüçîâàíèÿ. Èíà÷å ãîâîðÿ, òàéì-ìåíåäæìåíò — ýòî óìåíèå îðãà-
íèçîâûâàòü ñâîå âðåìÿ [1].
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Ïåðâûå ïîïûòêè ñäåëàòü óïðàâëåíèå âðåìåíåì ñîçíàòåëüíîé ïîòðåáíîñòüþ ÷åëîâåêà
îòíîñÿòñÿ ê íà÷àëó íîâîé ýðû, êîãäà Ñåíåêà ðåêîìåíäîâàë [2]: âåñòè ïèñüìåííûé ó÷åò
âñåãî âðåìåíè; îñóùåñòâëÿòü äåëåíèå âðåìåíè íà õîðîøî, äóðíî ïîòðà÷åííîå è ïîòðà-
÷åííîå íà áåçäåëüå; îöåíèâàòü æèçíü ïî íàïîëíåííîñòè ïðîæèòîãî âðåìåíè.

Çà âðåìÿ ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ êàê íàóêè òàéì-ìåíåäæìåíò ïðåîäîëåë ÷åòûðå ýòàïà
èëè ïîêîëåíèÿ ðàçâèòèÿ [3]:

1) òðàäèöèîííûå è ðóäèìåíòàðíûå ïîäõîäû ê óïðàâëåíèþ âðåìåíåì, òàêèå êàê íà-
ïîìèíàíèÿ è äð.;

2) ïëàíèðîâàíèå è ïîäãîòîâêà ðàñïèñàíèé è ñîáûòèé; ÷åòêî îãðàíè÷åííûå ïî âðåìå-
íè öåëè;

3) ðàññòàíîâêà ïðèîðèòåòîâ ïðè ïëàíèðîâàíèè çàäàíèé è ñîáûòèé, à òàêæå êîíòðî-
ëèðóþùåå âûïîëíåíèå çàäàíèé ñ ïîìîùüþ ðàñïèñàíèé;

4) ðàññòàíîâêà çàäàíèé ïî ïðèîðèòåòàì íà îñíîâå íå ñðî÷íîñòè âûïîëíåíèÿ, à âàæ-
íîñòè çàäàíèé.

Ìîæíî âûäåëèòü íåñêîëüêî ñôîðìèðîâàâøèõñÿ øêîë ÒÌ: Èíñòèòóò ðàöèîíàëüíîé
îðãàíèçàöèè âðåìåíè â Ãåðìàíèè; ó÷åáíî-êîíñóëüòàöèîííûé Öåíòð ëèäåðñòâà â ÑØÀ;
Èíñòèòóò îðãàíèçàöèè âðåìåíè â Óêðàèíå; îáùåñòâî «Îðãàíèçàöèÿ âðåìåíè» â Ðîññèè)
è ñèñòåì ÒÌ (GTD Äýâèäà Àëëåíà; Franklin Time Management Ñòèâåíà Êîâè; Time Power
ÁðàéàíàÒðåéñè; Time Managament from the Inside Out Äæóëèè Ìîðãåíñòåðí è äð.), êî-
òîðûå ðàçëè÷àþòñÿ ñïîñîáîì êëàññèôèêàöèè âðåìåííûõ çàòðàò è ôîðìîé èõ ó÷åòà,
ìåòîäîì ðàññòàíîâêè ïðèîðèòåòîâ, òåõíîëîãèåé õðîíîìåòðàæà è ñðåäñòâàìè åãî ðåàëè-
çàöèè.

Ðîëü òàéì-ìåíåäæìåíòà â îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè

Â áèçíåñå ÒÌ îôèöèàëüíî èñïîëüçóåòñÿ â íàó÷íîé îðãàíèçàöèè òðóäà è ìîæåò íå
òîëüêî ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû îðãàíèçàöèè, íî è ñäåëàòü ðàáîòó áîëåå êîìôîð-
òíîé, ñïîêîéíîé è ïðèÿòíîé. Ïî äàííûì Begin Group, îêîëî 45 % êîìïàíèé ïîíèìàþò
ýòî è èñïîëüçóþò òàéì-ìåíåäæìåíò â óïðàâëåíèè ïåðñîíàëîì, ïîðÿäêà 35 % ïëàíèðóþò
âíåäðèòü åãî â äàëüíåéøåì. Â ïîâñåäíåâíîé æèçíè êàæäîãî ÷åëîâåêà ÒÌ ñëóæèò äëÿ
ïîâûøåíèÿ åãî ëè÷íîé ýôôåêòèâíîñòè.

Îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè òàêæå ñâîéñòâåííà ðåãëàìåíòàöèÿ ðàáîòû. Ñèñòåìà
îáðàçîâàíèÿ — ýòî âñåãäà ðàñïðåäåëåíèå âðåìåíè (êîëè÷åñòâà ëåò) îáó÷åíèÿ â ðàçëè÷-
íûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ, îïðåäåëåíèå ïîñëåäîâàòåëüíîñòè è ñðîêà èçó÷åíèÿ ðàçëè÷-
íûõ äèñöèïëèí, óñòàíîâëåíèå êàëåíäàðíûõ ñðîêîâ îáó÷åíèÿ (íà÷àëà è îêîí÷àíèÿ ó÷åá-
íîãî ãîäà, êàíèêóë, ñåìåñòðîâ), ïÿòè- èëè øåñòèäíåâíîé ó÷åáíîé íåäåëè, ïðîäîëæè-
òåëüíîñòè óðîêà, âóçîâñêîé ïàðû è äð.

Ãîñóäàðñòâåííûì îáðàçîâàòåëüíûì ñòàíäàðòîì âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷å-
íèÿ ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ âûäåëåíèå â ó÷åáíûõ ïëàíàõ âóçîâ âðåìåíè, îòâîäèìîãî íà ñà-
ìîñòîÿòåëüíóþ (âíåàóäèòîðíóþ) ðàáîòó ñòóäåíòîâ. Ìàêñèìàëüíûé îáúåì ó÷åáíîé íàã-
ðóçêè ñòóäåíòà, âêëþ÷àÿ âñå âèäû åãî àóäèòîðíîé è âíåàóäèòîðíîé ó÷åáíîé ðàáîòû, êàê
ïðàâèëî, íå äîëæåí ïðåâûøàòü 54 ÷ â íåäåëþ.

Àóäèòîðíûå çàíÿòèÿ âêëþ÷åíû â ðàñïèñàíèå çàíÿòèé, ïîýòîìó èõ ñòðîãàÿ ðåãëà-
ìåíòàöèÿ íå âûçûâàåò ñîìíåíèÿ. Ïëàíèðîâàíèå îáúåìîâ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû òàê-
æå îòðàæåíî â äîêóìåíòàõ (ó÷åáíûõ ïëàíàõ âóçîâ, òåìàòè÷åñêèõ ïëàíàõ è ïîñëåäîâà-
òåëüíîì èçó÷åíèè äèñöèïëèí). Îñâîåíèå ýòîãî âèäà ó÷åáíîé íàãðóçêè ñòóäåíòîì äåìîí-
ñòðèðóåòñÿ åãî óñïåâàåìîñòüþ â òå÷åíèå ñåìåñòðà è îöåíèâàåòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì íà êîí-
òðîëüíûõ ñðåçàõ çíàíèé. Âûÿâèòü êîëè÷åñòâåííóþ õàðàêòåðèñòèêó ôàêòè÷åñêè çàòðà-
÷åííîãî ñòóäåíòîì âðåìåíè íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó, êàê ïðàâèëî, íå ïðåäñòàâëÿåòñÿ
âîçìîæíûì êîñâåííûì ïóòåì. Ïîýòîìó âîïðîñ, íàñêîëüêî îñâàèâàåòñÿ ñòóäåíòîì ýòîò
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âèä íàãðóçêè, îñòàåòñÿ îòêðûòûì. È åäèíñòâåííûì ñïîñîáîì åãî ðåøåíèÿ ÿâëÿåòñÿ íå-
ïîñðåäñòâåííîå èçìåðåíèå çàòðàò âðåìåíè ñòóäåíòîì íà âíåàóäèòîðíóþ ðàáîòó ïî äèñ-
öèïëèíàì.

Ðàññìàòðèâàÿ ïðîáëåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ êàê ïðîáëåìû âðåìåíè,
âîçíèêàåò âîïðîñ î ïîíèìàíèè âðåìåíè, åãî ðàñïðåäåëåíèè è íàïîëíåíèè îáðàçîâàíèÿ.
Ïîýòîìó â äàííîé ñòàòüå ðå÷ü ïîéäåò î âîçìîæíîñòÿõ è ðåçóëüòàòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ
âðåìåíåì â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ â âóçå. Â ñâÿçè ñ ýòèì ðàáîòà áûëà ïîñòðîåíà ïî ñëåäóþ-
ùèì ýòàïàì:

1) ðàçðàáîòêà ìåòîäîëîãèè ÒÌ;
2) âûáîð èíñòðóìåíòàðèÿ ÒÌ è àäàïòàöèÿ åãî òðåáîâàíèÿì ìåòîäîëîãèè;
3) àïðîáèðîâàíèå ÒÌ;
4) àíàëèç ðåçóëüòàòèâíîñòè ÒÌ äëÿ ó÷àñòíèêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Ìåòîäîëîãèÿ ó÷åòà âðåìåíè

Îäíîé èç ñàìûõ âàæíûõ è ïåðâîñòåïåííûõ çàäà÷ òàéì-ìåíåäæìåíòà ÿâëÿåòñÿ âûáîð
ìåòîäîëîãèè ó÷åòà çàòðàò âðåìåíè. Ñåãîäíÿ íåò åäèíîãî ïîäõîäà ê ìåòîäîëîãèè ó÷åòà
ðàñõîäîâ âðåìåíè. Ìîæíî ëèøü ãîâîðèòü î ñôîðìèðîâàâøèõñÿ îñíîâíûõ ïðèíöèïàõ
òàéì-ìåíåäæìåíòà, íî ó÷åò çàòðàò ëè÷íîãî âðåìåíè â êîíêðåòíîé ðåàëèçàöèè íà ïðà-
êòèêå âî âñåõ ñëó÷àÿõ ðàçëè÷åí.

Öåëüþ îïèñàííîé â äàííîé ñòàòüå ðàáîòû ÿâèëàñü ðàçðàáîòêà óäîáíîé ñèñòåìû ÒÌ
äëÿ ó÷àñòíèêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà (ñòóäåíòà).

Äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé çàäà÷è áûëà ðàçðàáîòàíà ìåòîäîëîãèÿ ó÷åòà âðåìåíè,
ïîëó÷èâøàÿ íàçâàíèå «Vita», ÷òî â ïåðåâîäå ñ ëàòèíñêîãî îçíà÷àåò «æèçíü», «æèçíåî-
ïèñàíèå». Îíà îñíîâàíà íà èåðàðõè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, ïîçâî-
ëÿþùåé îñóùåñòâëÿòü ó÷åò âðåìåíè â òåñíîé ïðèâÿçêå ê ïîñòàâëåííûì öåëÿì.

Êàê âèäíî èç ôîðìóëû (1), âðåìÿ æèçíè ÷åëîâåêà (life) ïî äàííîé ìåòîäîëîãèè äå-
ëèòñÿ íà òðè êîìïîíåíòû

life = W + S + R, (1)

ãäå W — work (ðàáîòà); S — service (ñåðâèñ); R — relax (îòäûõ).

Êëþ÷åâîé êîìïîíåíòîé ÿâëÿåòñÿ W (work) — âðåìÿ, çàòðà÷åííîå íà ïîëó÷åíèå ðàç-
ëè÷íûõ àêòèâîâ, êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ïî ëè÷íîìó óñìîòðåíèþ. Ê ýòîìó
êîìïîíåíòó îòíîñÿòñÿ âèäû çàíÿòèé, â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ ïðîèñõîäèò ïðÿìàÿ òðàíñ-
ôîðìàöèÿ ðåñóðñà «âðåìÿ» â ðåñóðñû «àêòèâû» (äåíüãè, áëàãà, çíàíèÿ, ýíåðãèÿ è äð.).

Êîìïîíåíòà S (service) — âðåìÿ, çàòðà÷åííîå íà ïîääåðæêó æèçíåñïîñîáíîñòè ñîá-
ñòâåííîãî îðãàíèçìà, ñîçäàíèå íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ðàáîòû W
(work) è âûïîëíåíèÿ ìåëêèõ åäèíè÷íûõ çàäà÷.

Êîìïîíåíòà R (relax) — çàòðàòû âðåìåíè, ïðèõîäÿùèåñÿ íà îòäûõ ÷åëîâåêà. Ïðè
ýòîì îòäûõ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñìåíà çàíÿòèÿ. Â äàííîé êîìïîíåíòå îñóùåñòâëÿåòñÿ
ó÷åò âðåìåíè ïî âñåì òåì âèäàì äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå íå ïðèâîäÿò ê òðàíñôîðìàöèè
âðåìåíè â ïðî÷èå àêòèâû, ò.å. íå ïîäïàäàþò ïîä êîìïîíåíòó W (work). Ñþäà ìîæíî îò-
íåñòè ÷òåíèå õóäîæåñòâåííîé ëèòåðàòóðû, ïðîãóëêè, âñòðå÷è ñ äðóçüÿìè, ïðîñìîòð ôè-
ëüìîâ è ò.ä.

Îáåñïå÷åíèå ãèáêîñòè è àäàïòèâíîñòè äàííîé ìåòîäîëîãèè äëÿ êîíêðåòíîãî ïîëüçî-
âàòåëÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ íà ýòàïå äåêîìïîçèöèè êàæäîé ñîñòàâëÿþùåé íà ñòàòüè, ïîä-
ñòàòüè è ò.ä. Ïðè÷åì ïåðå÷åíü âëîæåííûõ ñòðóêòóð çàâèñèò íå òîëüêî îò âèäà äåÿòåëü-
íîñòè, íî è âèäåíèÿ ïîëüçîâàòåëÿ. Ãëàâíûì äîëæåí îñòàâàòüñÿ ïðèíöèï ðàçäåëåíèÿ
ðàñõîäîâ âðåìåíè íà òðè óêàçàííûå êîìïîíåíòû.

329



Íàïðèìåð, îñíîâíàÿ äåÿòåëüíîñòü ñòóäåíòà ñâÿçàíà ñ ó÷åáîé, ïîýòîìó êîìïîíåíòà W
(work) ìîæåò áûòü ðàçáèòà íà ÷åòûðå îñíîâíûõ ñòàòüè: UnW (UniWork — ðàáîòà â óíè-
âåðñèòåòå), HW (HomeWork — äîìàøíÿÿ ðàáîòà), ËÐ (ëè÷íîå ðàçâèòèå) è ÒÄ (òâîð÷åñ-
êàÿ äåÿòåëüíîñòü). Ñòàòüÿ UnW â ñâîþ î÷åðåäü ðàçáèâàåòñÿ íà ïîäñòàòüè «çàíÿòèÿ»,
«îáÿçàííîñòè ñòàðîñòû», «äðóæèíà» è ò.ä. Ïîäñòàòüÿ «çàíÿòèÿ» äåëèòñÿ íà «ëåêöèè»,
«ñåìèíàðû», «ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ» è ò.ä.

Èíñòðóìåíòàðèé ó÷åòà ëè÷íîãî âðåìåíè

Îñîáîå âíèìàíèå â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè ÒÌ ñëåäóåò óäåëèòü îáðàáîòêå ôèêñèðóåìîé
èíôîðìàöèè, à èìåííî:

l íåîáõîäèìî âûáðàòü íîìåíêëàòóðó ñîêðàùåíèé, êîòîðûå ïîçâîëÿò óñêîðèòü ïðî-
öåññ ïëàíèðîâàíèÿ;

l íåëüçÿ ÷ðåçìåðíî äåòàëèçèðîâàòü ôèêñèðóåìóþ èíôîðìàöèþ, òàê êàê ïðîöåññ
õðîíîìåòðàæà íå ìîæåò áûòü áåñêîíå÷íî ðàñòÿíóò, îí èìååò ñâîé îïòèìóì, ïîñëå êîòî-
ðîãî óâåëè÷åíèå âðåìåíè íà ïëàíèðîâàíèå ñòàíîâèòñÿ íåýôôåêòèâíûì [4].

l ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ôèêñèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè äîëæíî áûòü ïðîñòûì è
óäîáíûì â ïîëüçîâàíèè.

Åñëè âñå ýòè òðåáîâàíèÿ ó÷òåíû, òî ñî âðåìåíåì âûïîëíåíèå ó÷åòà çàíèìàåò íå áîëåå
1—2 ìèí â äåíü.

Â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòàðèÿ ñèñòåìû ÒÌ «Vita» áûëè âûáðàíû îáùåäîñòóïíûå ïðî-
ãðàììû, îñâîåíèå êîòîðûõ âõîäèò, êàê ïðàâèëî, â îáÿçàòåëüíûé ìèíèìóì èçó÷åíèÿ
êîìïüþòåðíûõ äèñöèïëèí â âóçàõ: Microsoft Outlook è Microsoft Excel. Îðãàíàéçåð
Microsoft Outlook â îïðåäåëåííûõ êðóãàõ äîâîëüíî àêòèâíî èñïîëüçóåòñÿ è ðåêîìåíäó-
åòñÿ èìåííî äëÿ ïëàíèðîâàíèÿ çàíÿòîñòè [5]. Òàáëè÷íûé ïðîöåññîð Excel ñëóæèò äëÿ
ïîäâåäåíèÿ èòîãîâ è àíàëèçà.

Â ïðåäëîæåííîé ñèñòåìå ÒÌ ïðåäëàãàåòñÿ äåëèòü âñå âðåìÿïðîâîæäåíèå íà äâå ôîð-
ìû: àêòèâíîå è ïàññèâíîå. Ðàçëè÷èå îïðåäåëÿåòñÿ òåì, ÷òî äâà àêòèâíûõ äåéñòâèÿ íå-
âîçìîæíî îñóùåñòâëÿòü îäíîâðåìåííî (ðèñ. 1à), òàê êàê îíè òðåáóþò áîëüøîãî âíèìà-
íèÿ è çíà÷èòåëüíîé êîíöåíòðàöèè, íàïðèìåð Íä (íàó÷íàÿ äåÿòåëüíîñòü) íå ìîæåò ñîâ-
ìåùàòüñÿ ñ ÎÐÑ (îðãàíèçàöèåé ðàáî÷åé ñðåäû, ò.å. óáîðêîé). Ìîæíî ëèøü ñîâìåùàòü
àêòèâíîå äåéñòâèå ñ ïàññèâíûì (ðèñ. 1á): äåæóðñòâî íà âàõòå ñ âûïîëíåíèåì äîìàøíèõ
çàäàíèé, èëè ñîâìåùàòü äâà è áîëåå ïàññèâíûõ (ðèñ. 1â).

Ðèñ. 1. Ïëàíèðîâàíèå àêòèâíûõ è ïàññèâíûõ äåéñòâèé

330



Òàêîé ïðèíöèï âàæåí äëÿ òåõíè÷åñêîé ñòîðîíû òàéì-ìåíåäæìåíòà, ÷òîáû íåâîç-
ìîæíî áûëî çàïèñàòü íà îäíî âðåìÿ áîëåå îäíîãî äåéñòâèÿ. Ýòî ìîæåò ïðèâåñòè ê òîìó,
÷òî ôàêòè÷åñêè ó÷òåííîå âðåìÿ ïðåâûñèò òåîðåòè÷åñêè âîçìîæíîå çà äàííûé îò÷åòíûé
ïåðèîä. Ôèêñèðîâàòü çàíÿòîñòü ïî ïàðàëëåëüíûì ïàññèâíûì äåéñòâèÿì â êàæäîì êîí-
êðåòíîì ñëó÷àå ñëåäóåò ñ ïîçèöèè íàèáîëüøåé ýôôåêòèâíîñòè.

Íîìåíêëàòóðà âûáðàííûõ ñîêðàùåíèé êàæäîé êîìïîíåíòû, ñòàòüè ïîäñòàòüè èñ-
ïîëüçóåòñÿ êàê â ïðîöåññå ïëàíèðîâàíèÿ â îðãàíàéçåðå, òàê è òàáëè÷íîì ïðîöåññîðå.

Â Excel âñå ó÷åòíûå ýëåìåíòû ðàñïîëàãàþòñÿ ïî âåðòèêàëè, à ïî ãîðèçîíòàëè — âðå-
ìÿ (ðèñ. 2).

Ðèñ. 2. Ôðàãìåíò ñèñòåìû ÒÌ â òàáëè÷íîì ïðîöåññîðå Excel
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Òàêèì îáðàçîì çàôèêñèðîâàííàÿ èíôîðìàöèÿ î ëè÷íûõ çàòðàòàõ âðåìåíè ïîñòåïåí-
íî íàêàïëèâàåòñÿ, è íà åå îñíîâàíèè ìîæíî óçíàòü, êàêîå âðåìÿ ðàñõîäóåòñÿ íà êàêèå
äåéñòâèÿ, âûÿâèòü ïîãëîòèòåëè âðåìåíè, à òàêæå ïðîâåñòè ïîäðîáíûé àíàëèç ëè÷íîé
ýôôåêòèâíîñòè, ÷òî îáîñíîâàíî îñîáûì ïîäõîäîì ê ó÷åòó, èñïîëüçóåìîìó â ïðåäëîæåí-
íîé ìåòîäîëîãèè.

Ðåçóëüòàòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû ó÷åòà âðåìåíè

Ðàçðàáîòàííàÿ ñèñòåìà ÒÌ «Vita» àïðîáèðîâàëàñü â òå÷åíèå ïîëíîãî ó÷åáíîãî ãîäà
ñòóäåíòîì 2-ãî êóðñà äíåâíîé ôîðìû îáó÷åíèÿ. Âî âðåìÿ ýêñïåðèìåíòà îñóùåñòâëÿëèñü
ïëàíèðîâàíèå çàíÿòîñòè è àíàëèç åãî ðåçóëüòàòèâíîñòè. Íèæå ïðèâåäåíû îñíîâíûå ðå-
çóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ.

1. Îïðåäåëåíû êîëè÷åñòâî è ïðè÷èíà ïîòåðÿííîãî âðåìåíè (Lt), õàðàêòåðèçóþùåãî-
ñÿ ñâîåé êîíå÷íîé áåçðåçóëüòàòíîñòüþ è íåâîçìîæíîñòüþ îòíåñòè íè ê îäíîé èç òðåõ îñ-
íîâíûõ êîìïîíåíò (ðèñ. 3). Åãî ìîæíî ðàññ÷èòàòü ïî ôîðìóëå

Lt (ïîòåðÿííîå âðåìÿ) = T – (W + S + R), (2)

ãäå T — âðåìÿ îò÷åòíîãî ïåðèîäà (äåíü — 24 ÷, íåäåëÿ — 168 ÷, ìåñÿö — êîëè÷åñòâî äíåé ´24 ÷).

Ðèñ. 3. Çàòðàòû âðåìåíè íà ïðèìåðå çàíÿòîñòè ñòóäåíòà çà 18 íåäåëü 4-ãî ñåìåñòðà

Îñíîâíîé ïðè÷èíîé âîçíèêíîâåíèÿ ïîòåðÿííîãî âðåìåíè ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå ïëà-
íà.

2. Ïîäâåäåíû èòîãè ïî ñðåäíèì çíà÷åíèÿì ïîêàçàòåëåé çàäàííîãî ïåðèîäà. Âûÿâëå-
íî, ÷òî íà êîìïîíåíòó S (ñåðâèñ) òðàòèòñÿ 55 % ëè÷íîãî âðåìåíè. Ïðè÷åì 67 % èç íèõ
óõîäèò íà ñîí (îêîëî 8,5 ÷ â ñóòêè).

3. Âûÿâëåíî îïòèìàëüíîå ñîîòíîøåíèå êîìïîíåíò âðåìåííûõ çàòðàò äëÿ ñòóäåíòà.
Ñôîðìóëèðîâàíî îáùåå ïðàâèëî: ñòóäåíò äîëæåí òðàòèòü 50 % âñåãî ñâîåãî âðåìåíè íà
ñåáÿ, 25 % íà ó÷åáó è 25 % íà îòäûõ. Ðåçóëüòàòîì ýòîãî óòâåðæäåíèÿ ìîæåò ñëóæèòü
äîñòèæåíèå ñðåäíåé óñïåâàåìîñòè çà ñåññèþ (9,5 áàëëà), êîòîðîé äîñòèã ó÷àñòíèê ýêñïå-
ðèìåíòà ïî äàííîé íàó÷íîé ðàáîòå.

4. Ïðîâåäåí àíàëèç äèíàìèêè èçìåíåíèÿ îòäåëüíûõ ïîêàçàòåëåé (ñòàòåé, ïîäñòàòåé
è ò.ä.), îñîáîå âíèìàíèå èç êîòîðûõ óäåëÿëîñü çàòðàòàì âðåìåíè íà ó÷åáíóþ äåÿòåëü-
íîñòü.
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Ñòðóêòóðà è äèíàìèêà îáùåé çàíÿòîñòè ó÷åáíîé íàãðóçêîé â òå÷åíèå ó÷åáíîãî ãîäà
ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 4. Êàê âèäíî èç ðèñóíêà, óñëîâíî ìîæíî âûäåëèòü òðè ïåðèîäà
ðàçëè÷íîé àêòèâíîñòè: ëåêöèîííûé ïåðèîä (1—5 íåäåëè), ïåðèîä èíòåíñèâíîé ïîäãî-
òîâêè ê ïðàêòè÷åñêèì çàíÿòèÿì (6—11, è 13—15 íåäåëè) è ïåðèîä ïîäãîòîâêè ê ñåññèè
(18—21 íåäåëè). Âîëíîîáðàçíîå ðàñïðåäåëåíèå ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ïî áîëüøåé
÷àñòè ñâÿçàíî ñ íàïèñàíèåì êîíòðîëüíûõ ðàáîò, êîòîðûå ïðèõîäÿòñÿ íà íåäåëè 6—11 è
13—15 ïðàêòè÷åñêè ïî âñåì äèñöèïëèíàì. Òàê çà 9—11 íåäåëè ïåðâîãî ïîëóãîäèÿ áûëî
íàïèñàíî 40 % âñåõ êîíòðîëüíûõ è ñàìîñòîÿòåëüíûõ ðàáîò, à çà 13—16 íåäåëü — 46 %.

Ðèñ. 4. Ñòðóêòóðà ðàñïðåäåëåíèÿ íàãðóçêè íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó ïî íåäåëÿì

5. Ïðîàíàëèçèðîâàíî, ñîîòâåòñòâóþò ëè íîðìàì ôàêòè÷åñêèå çàòðàòû âðåìåíè íà
ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó. Íà ðèñ. 5 ïðåäñòàâëåíà èíôîðìàöèÿ î çàòðàòàõ âðåìåíè íà ñà-
ìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó ñòóäåíòà 2-ãî êóðñà ñïåöèàëèçàöèè «Êîììåð÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü
íà âíåøíåì ðûíêå».

Ðèñ. 5. Çàòðàòû âðåìåíè íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó
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Àíàëèç ýòîé èíôîðìàöèè ïîêàçàë, ÷òî ïî ýêçàìåíàöèîííûì äèñöèïëèíàì íà ñàìîñ-
òîÿòåëüíóþ ðàáîòó â ñðåäíåì ïîòðà÷åíî íà 56 % (288 ÷) áîëüøå âðåìåíè, ÷åì ïðåäóñìîò-
ðåíî ó÷åáíûì ïëàíîì. Ïî äèñöèïëèíàì c çà÷åòàìè êàðòèíà îáðàòíàÿ — âðåìåíè çàòðà-
÷åíî ìåíüøå ïëàíîâûõ ïîêàçàòåëåé íà 50 % (133 ÷). Â ðåçóëüòàòå îêàçàëîñü, ÷òî çà âåñü
ó÷åáíûé ãîä ñóììàðíîå ôàêòè÷åñêîå çíà÷åíèå âðåìåíè, ïîòðà÷åííîãî íà ñàìîñòîÿòåëü-
íóþ ðàáîòó, ïðåâûñèëî ïëàí íà 20 % (155 ÷).

Äàííîå ðàçëè÷èå îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî ñòóäåíòû óäåëÿþò íàìíîãî áîëüøå âðåìåíè
ïðåäìåòàì ñ áóäóùèì ýêçàìåíîì èç-çà áîëåå îñíîâàòåëüíîãî ïðåäñòîÿùåãî êîíòðîëÿ è
çíà÷èìîñòè îöåíêè, è, êàê ïðàâèëî, áîëåå âûñîêîé òðåáîâàòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëåé.
Îäíàêî ïðè÷èíû ðàñõîæäåíèÿ ìîãóò áûòü è äðóãèìè, îäíà èç êîòîðûõ — íàó÷íàÿ ðàáî-
òà, êîòîðàÿ òðåáóåò çíà÷èòåëüíî áîëüøåãî âðåìåíè, ÷åì îáû÷íàÿ ïîäãîòîâêà ê çàíÿòè-
ÿì. Òàê, äîëÿ âðåìåíè, çàòðà÷åííîãî íà íàó÷íóþ ðàáîòó â ïåðèîä ýêñïåðèìåíòà, â îá-
ùèõ ôàêòè÷åñêèõ çàòðàòàõ íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ïîäãîòîâêó ñîñòàâèëà 30 % (283 ÷).

6. Ðàçðàáîòàíà ìåòîäèêà è ïðèâåäåí ðàñ÷åò ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ó÷åòà
âðåìåíè äëÿ ó÷àñòíèêà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Òàê êàê â îñíîâå ñîäåðæàíèÿ êîìïîíåíòû W (ðàáîòà) äëÿ ñòóäåíòà ëåæèò ó÷åáíûé
ïðîöåññ, òî ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû ÒÌ îïðåäåëÿëàñü ïîëó÷åííîé ïî
äèñöèïëèíå îöåíêîé çà êîíòðîëèðóþùåå ìåðîïðèÿòèå — çà÷åò èëè ýêçàìåí. Äëÿ ýòîãî
ïî êàæäîé äèñöèïëèíå ðàññìàòðèâàëèñü çàòðàòû âðåìåíè ïî òðåì ñîñòàâëÿþùèì: àóäè-
òîðíûå çàíÿòèÿ, ñàìîñòîÿòåëüíàÿ è íàó÷íàÿ ðàáîòà (ñì. òàáëèöó). Ýôôåêòèâíîñòü âðå-
ìåííûõ çàòðàò ðàññ÷èòûâàëàñü êàê îòíîøåíèå ïîëó÷åííîãî áàëëà ïî äèñöèïëèíå ê ñóì-
ìàðíîìó âðåìåíè, ïîòðà÷åííîìó íà íåå.

Ðàñ÷åò ýôôåêòèâíîñòè âðåìåííûõ çàòðàò

Äèñöèïëèíà

Çàòðàòû âðåìåíè, ÷
Îöåíêà,

áàëë

Ýôôåê-
òèâíîñòü,
áàëë/÷

íà àóäèòîð-
íûå çàíÿòèÿ

íà ñàìîñòîÿ-
òåëüíóþ ðàáîòó

íà íàó÷íóþ
äåÿòåëüíîñòü

íà ïîäãîòîâ-
êó ê ñåññèè

âñåãî

Ýêçàìåíàöèîííûå äèñöèïëèíû

Ïðàêòèêà 2,5 26,5 29 10 0,3448

ÌÝ 39 13,5 126,5 0 179 10 0,0559

Ñòàò. 40,5 45,25 12,25 98 9 0,0918

ÁÓ 36 32,75 18 86,75 9 0,1037

ÊÈÑ 51 16,75 61 13 141,75 10 0,0705

ÎèÒÒ 54 27,5 13,25 94,75 9 0,0950

Èòîãî 223 162,25 187,5 56,5 629,25 — —

Ñðåäíåå 9,5 0,1270

Çà÷åòíûå äèñöèïëèíû

ÈÂÒ 45 13,75 — — 58,75 9 0,1532

ËÑÂ 39 6,5 — — 45,5 9 0,1978

ÊË 45 8 — — 53 8 0,1509

ÝÒ 51 3,25 — — 54,25 9 0,1659

ÂÌ 34 32,25 — — 66,25 6 0,0906

Èòîãî 214 63,75 — — 277,75 — —

Ñðåäíåå 8,2 0,1517

Èòîãî 0,1393
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Èç òàáëèöû âèäíî, ÷òî ýôôåêòèâíîñòü çàòðàò âðåìåíè íà äèñöèïëèíû, èìåþùèå ôîð-
ìîé êîíòðîëÿ ýêçàìåí, çíà÷èòåëüíî íèæå, ÷åì íà çà÷åòíûå äèñöèïëèíû. Îäíàêî âûñîêàÿ
ýôôåêòèâíîñòü íå îçíà÷àåò, ÷òî ïðåäìåò óñâîåí ëó÷øå. Ïðåäñòîÿùèå ýêçàìåíû òðåáóþò
áîëüøåé ïîäãîòîâêè, ÷òî è ñêàçûâàåòñÿ íà ýôôåêòèâíîñòè â äàííîé åå èíòåðïðåòàöèè.

Óñðåäíåííûå ðåçóëüòàòû ïîêàçàëè, ÷òî 1 ÷ ðàáîòû ïðèíîñèò 0,14 áàëëà ðåçóëüòèðó-
þùåé îöåíêè. Äëÿ ýêçàìåíàöèîííûõ äèñöèïëèí ñðåäíÿÿ ýôôåêòèâíîñòü âðåìåííûõ
çàòðàò ñîñòàâëÿåò 0,0834 áàëë/÷, à äëÿ çà÷åòíûõ — 0,1517 áàëë/÷. Òàêèì îáðàçîì, ïîä-
ãîòîâêà ê ýêçàìåíàöèîííûì ïðåäìåòàì òðåáóåò â 1,8 ðàçà áîëüøå âðåìåíè, ÷åì ïîäãî-
òîâêà ê çà÷åòíûì äèñöèïëèíàì ïðè îäèíàêîâîé èòîãîâîé îöåíêå.

7. Ïðîàíàëèçèðîâàíà âåëè÷èíà âðåìåííûõ çàòðàò ñòóäåíòà íà ðàáîòó â ïåðèîä ñåñ-
ñèè. Îêàçàëîñü, ÷òî â ñðåäíåì íà ïîäãîòîâêó ê ýêçàìåíó òðåáóåòñÿ îêîëî 20 ÷ íà äèñöèï-
ëèíó, ÷òî ñîñòàâëÿåò ïðèáëèçèòåëüíî 32 % âñåãî îáúåìà ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ïî ñî-
îòâåòñòâóþùåé äèñöèïëèíå.

Ïîëó÷åííûå âûâîäû íåëüçÿ ñ÷èòàòü óíèâåðñàëüíûìè, îíè íå îòðàæàåò ìíîæåñòâà
ñóáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ. Îäíàêî ýòîò ÷àñòíûé ñëó÷àé çàôèêñèðîâàííîãî ðàñïðåäåëåíèÿ
ôàêòè÷åñêèõ çàòðàò âðåìåííûõ ðåñóðñîâ ïîêàçàë ìíîãîãðàííîñòü è ïîëåçíîñòü ïðîâåäå-
íèÿ òàéì-ìåíåäæìåíòà.

Ðàçðàáîòàííàÿ â ðåçóëüòàòå íàó÷íîãî èññëåäîâàíèÿ ìåòîäîëîãèÿ ó÷åòà ëè÷íîãî âðå-
ìåíè «Vita» äîïîëíèëà ñóùåñòâóþùèå ñèñòåìû ó÷åòà âðåìåíè êîíöåïòóàëüíî íîâûì
ïîäõîäîì, â îñíîâå êîòîðîãî ñòàë ïðèíöèï ðàçäåëåíèÿ âñåõ çàòðàò âðåìåíè íà òðè îñíîâ-
íûå êîìïîíåíòû: W (ðàáîòà), S (ñåðâèñ), R (îòäûõ).

Àïðîáèðîâàíèå ñèñòåìû òàéì-ìåíåäæìåíòà îñóùåñòâëÿëîñü â ðåæèìå ðåàëüíîãî
âðåìåíè ïî ïëàíèðîâàíèþ è ó÷åòó ðàñõîäà âðåìåíè â òå÷åíèå îäíîãî ó÷åáíîãî ãîäà ó÷àñ-
òíèêîì îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà (ñòóäåíòîì). Î ïîëîæèòåëüíîé ðåçóëüòàòèâíîñòè èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû ìîæíî ñóäèòü, â ÷àñòíîñòè, ïî èçìåíåíèþ ñðåäíåé óñïåâàåìîñòè
ñòóäåíòà ïîñëå èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìû ñ 9 áàëëîâ â ïåðâîì ñåìåñòðå äî 9,5 áàëëîâ â ÷åò-
âåðòîì ñåìåñòðå.

Àíàëèç ìàòåðèàëà, ïîëó÷åííîãî â ðåçóëüòàòå àïðîáèðîâàíèÿ ñèñòåìû ÒÌ «Vita»,
ïîçâîëèë òàêæå âûÿâèòü ðÿä ôàêòîðîâ è çàêîíîìåðíîñòåé, ñâÿçûâàþùèõ ïëàíèðîâàíèå
âðåìåíè íà ó÷åáíûé ïðîöåññ è åãî ðåçóëüòàòèâíîñòü.

Ïðåäëîæåííàÿ ñèñòåìà ó÷åòà ëè÷íîãî âðåìåíè ìîæåò ñòàòü ïåðâûì øàãîì íà ïóòè ê
ðåèíæèíèðèíãó ñîáñòâåííîé æèçíè è ïîçâîëèò äîñòèãíóòü áîëüøèõ ðåçóëüòàòîâ ñ ìåíü-
øèìè çàòðàòàìè âðåìåíè.

Ðàáîòà ïî äàííîé òåìå ïðîäîëæàåòñÿ. Àêòóàëüíûì îñòàåòñÿ âîïðîñ î ïðèâëå÷åíèè ê
ýêñïåðèìåíòó ïî èñïîëüçîâàíèþ ñèñòåìû ÒÌ ñòóäåíòîâ ðàçíîé óñïåâàåìîñòè, êðóãà èí-
òåðåñîâ, ðàçëè÷íûõ êóðñîâ, îáó÷àþùèõñÿ ïî ðàçíûì ñïåöèàëüíîñòÿì.
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