
интернет. Это позволяет донести информацию о продукте и его преимущес
твах до каждого потенциального потребителя, обеспечить доставку товара 

или услуги и расчет за него в домашних условиях . 

В Республике Беларусь деятельность МЛМ-компаний законодательно 
не оформлена. Кроме того средства массовой информации создали 

МЛМ-технологиям имидж финансовой пирамиды. По этим прич1-1нам зару

бежные МЛМ-компании на территории республики работают на так назы

ваемом сером рывке, а белорусские производители этот прогрессивный ме

тод для продвижения своей продукции вообще не используют . Как след
ствие, во-11ервых, значительный сегмент рывка некоторых товаров и услуг 

(косметики, биологически активных добавок к пище, предметов домашне

го обихода, страховых услуг) захватывается зарубежными компаниями, 

во-вторых, налоговые платежи, минуя бюджет Республики Беларусь, пос
тупают в бюджеты других государств. 

Вместе с тем, даже нелегальное функционирование МЛМ-компаний в 

Республике Беларусь имеет свои положительные стороны, в частности, 
следующие: потребители получают эксклюзивные, качественные товары и 

услуги по сравнительно низким ценам; значительное число граждан повы

шают свое благосостояние; сетевые компании прививают нашим гражда

нам предпринимательскую культуру, несут знания по организации и веде

нию частного бизнеса и др. 
Таким образом, перед нашим государством стоят задачи : признать 

многоуровневый маркетинг как эффективный метод продвижения това

ров, законодательно оформить его функционирование; разработать мето
ды и инструменты экономического регулирования нового для республики 

вида бизнеса; осуществлять контроль за законностью деятельности сете

вых компаний, за качеством предлагаемых потребителям товаров и ус

луг, за полнотой и своевременностью перечисления налогов в бюджет. 

В итоге легализация сетевого бизнеса позволит сделать его прозрач

ным для регулирования, смягчит проблему безработицы, расширит воз

можности отечественных предприятий по сбыту продукции, создаст новый 
источник налоговых платежей в республиканский бюджет. 

И.В. Уриш 
БГЭУ (Минск) 

ВЛИЯНИЕ ЭЛЕКТРОННОЙ КОММЕРЦИИ НА ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
ПРЕДПРИЯТИЙ 

Интеграция в сетевую экономику посредством электронной коммер

ции позволяет компаниям эффективно и гиб1<0 осуществлять внутренние 
операции, плотнее взаимодействовать с поставщиками и быстрее реагиро

вать на запросы и ожидания заказчиков. 

Технологии электронной коммерции постоянно меняются, что позво

ляет поставщикам / заJ<азчикам в равной мере использовать новые выгод
ные возможности: 

г.JtОбальное присутствие/ глоба;~ьный выбор 
Рамки электронной коммерции определяются не географичес1<ими или 

национальными гранпцами, а распространением ком:пьютерных сетей. Пос

кольку самые важные сети являются глобальными, электронная коммер-
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ция позволяет даже самым мелким поставщикам достигать глобального 

присутствия и заниматься бизнесом в мировом масштабе. Соответственно, 

заказчики также получают возможность глобального выбора из всех потен

циальных поставщиков, предлагающих требуемые товары или услуги, неза

висимо от географического расположения. 

повышение конкурентоспособности / качество услуz 
Электронная коммерция позволяет поставщикам повышать конку

рентоспособность, становясь "ближе к закаэчи.ку". Многие компании ис

пользуют технологии электронной коммерции для того, чтобы предлагать 

расширенную до- и послепродажную поддержку, включающую предостав

ление подробной информации о продукте, инструкций по его использова

нию и быструю реакцию на претензии заказчика. Соответственно, заказ

чик получает возросшее качество обслуживания. 

удовмтворение потре6н.остей заказч.ика / nерсонаАизация товаров и yCAyz 

Используя средства электронного взаимодействия, компании могут 

получать подробную информацию о запросах каждого индивидуального за

казчика и автоматически предоставлять продукты и услуги, соответствую

щие индивидуальным требованиям. 

сокращение пути товара к заказчику / быстрая реакция на спрос 
Электронная коммерция часто позволяет существенно сокращать путь 

товара от поставщика к заказчику. Товары успешно доставляются непос

редственно от производителя потребителю, в обход традиционных перева

лочных пунктов в виде оптовых и розничных складов и торговых точек, 

позволяя сокращать как финансовые, так и временные затраты. 

Соответственно, заказчики пользуются возможностью получения 

именно тех продУКтон, которые им нужны, не ограничивая свой выбор това

р/lJ\fИ, имеющимися на складе местного поставщика. 

экономия затрат / снижение цеи 
Заключение сделки электронным путем у11Lеньшает стоимость затрат 

ва обслуживание. Таким образом, любой бизнес-процесс, в котором можно 

использовать электронное взаимодействие между людьми, имеет потенци 

ал для сокращения затрат, что, в свою очередь, повлечет за собой снижение 

цен для заказчиков. 

Влияние электронной коммерции будет всеобъемлющим, затрагиваю

щим как коммерческие компании, так и общество в целом. В условиях но

вой экономики ситуация будет более благоприятной для компаний, пере

ориентированных на использование новейших информационных техноло

гий и на создание новых партнерскнх отношений. Электронная коммерция 

предлаrает возможность радикальных перемен, настолько меняющих зап

росы заказчиков, что они преобразуют рыно:к или создадут полностью но

вые рын:ки. Выбор будет широким независимо от географических и вре

менных ограничений. 

О.В. Фияон."и" 
НИЭИ Минзкономики РеспубАики БеАарусь (Минск) 

ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ МАЛОГО 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В ТОРГОВЛЕ 

Малое предпринимательство в Республике Беларусь существует в виде 

малых и индивидуальных предприни111ателей. Более 50 % субъе:ктов мало-
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