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КОНФЕРЕНЦИИ 

В условиях современной глобальной информатизации общества 
традиционные методы реклнмы и маркетинга утрачивают свою эф

фективность. Альтернативой им янляется внедрение инqюр:'Яацион

ных технологий, которые обусловливаю1· новые подходы к организа

ции оптимального уцра.нления и автоматизации повторяющихся опе

раций. Информационные технологии позво;1яюr более- эqхрективно 
использовать времеm1ые и трудовые ресурсы при организации и про

ведении конференции. llримером является сайт конфрренции 

ICINASTe'2001, содержащий три сегмен1·а(http://icinaвte.unibel.by). 
Первый сегмен·г (статический) содержит общую информацию о 

конференции, структурированную в разделах: О конференции, Те

матика, Требования к докладам. Орtапизаторы,Адреса и контак
тная информация, Принятые работы, ПроtрамJ.ш коиференции. 

Названия этих разделов отражает их содержимое -- информацию о 
тематике и сроках проводимой конференции, организаторах и 

уровне мероприятия. 

Второй сегмент (динамический) вк.ilючает моду."Iи, направлен
ные на организацию взаимодействия организаторов, участников, 

рецензентов. Модули предс·rавлены в разделах Petucmpaцriя учас

тников и работ и Рецеизирован.ие. 

Электронная регистрация предполаl'ает аптоматичес1сую запись 
через Интернет информации о потенциальных участниках в базу 
данных конференции и сохранение этой базы данных на еервере. 

Использование хранящихся в базе данных электронных и ПОЧ'l.'О· 
вых адресов позволит сущео::твенно сократить ком:-лувюсационные 

затраты организаторов, повысить быстродейс·rвие обмена информа

цией и минимизировать количество ошибок. Плапируется осущ11с

твлять прием поступивших работ и передачу их на р~цензию пре

имущественно в электронном виде. При организации 1tонфЕ·ревции 
это предпосылка перехода на электронный доку:\fентооfюрот. 

Третий сегмент (динамический) включает средс1·ва, направлен
ные на решение маркетинговых задач. Сегмент содержит две сос

тавляющие: пассивную и ак·rивную. Пассивная - предполагает ор

ганизацию скрытого мониторинга посещений сайта конфЕ-ренции 
после его размещения в сети Интернет. Основой'этой состав;rяющей 
является tracker (сборщик v.:нqюрмации). Его испо;rьзовв.ние позво-
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ляет отследить количество посещений сайта конференции пользо

вателями различных доменов, переходы с других сайтов (поиско

вых серверов, баз данЕых 1со11ференций и др.), позволяет получить 

ста.тистю<у посещений в виде ста·rистических таблиц, гистограмм и 

графиков. Эта статистика являе1·ся основой для выработки и оцен
ки маркетинговой полити.ки организаторов конференции. Ее ис

пользование позволяе·г объе'Ктивно оценить правильность выбора 

организа·горnми рекда:'Уlных мероприятий, аудитории и техничес

кой реализации мероприятия. 

Активная. составляющая трt~тьего сегмента предполагает орга

низацию явного мониторинl'а посещений сайта конференции. Ос

новой этой составляющей является раздел Анкетирование. В этом 

разделе посетителям сайта пред.тrагается ответить на ряд вопросов, 

влияющих на стратегию распрос·rранения информации и организа

цию проведения конф1~ренции. Ответы посетитеJtей сохраняются в 

специальной базе данных и являются инструмептом, посредством 

которого участники копферепции частично вовлекаются и в ее ор

ганизацию. Модули этого сегмента позволят: а) уточнить марке

тинговую политику организаторов 'Конференции; б) организовать 

черЕ!З сайт обратную связь и тем самым замкнуть электронную ано

нимную цепочку обмена информацией "организаторы - участни

ки - организаторы". 
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ИСПОJIЬ30ВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ РЕСУРСОВ 

В РАЗВИТИИ ОЗДОРОВИТЕЛЬНОГО КОМПЛЕКСА 

РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 

Рассматриваются интегративные модели формирования бело

русского электронного рылка оздоронительных услуг как элемент 

глобального рынка Internet. 
Объектом исследования является оздоровительный комплекс 

Республики Беларусь, сеть здрнвниц, обладающих внешнеэконо

мическим потенциалом. 

По'Казано, что мир(lвая тенденция расширения рынка оздорови

тельных услуг за счет привлечения в туристический бизнес оздоро

вительных, медицинс:t:их и современных информационных техно

логий сохранится в течение первых десятилетий нового столетия . 
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