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O. Morozevich

E. Golomazova
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DEVELOPMENT OF THE OPERATIONAL APPROACH
TO THE RESEARCH OF THE COMPETENCES MARKED

BY THE LABOR MARKET
Essential changes in the state of the external environment (labor automation, machine learning, digitaliza-

tion and globalization of the economy, etc.) require the availability of tools and methods for identifying and as-
sessing the competencies and skills that are needed at the current time by the labor market and are in demand.
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Scientific and practical projects and initiatives that are carried out in the world (ATC21S, P21, New Skills Agen-
da for Europe, etc.) are looking for the skills and abilities that are necessary for the professional and self-reali-
zation of the modern person. It is important at the same time to ensure that education system can be adapted
quickly to the rapidly changing conditions of the modern world. The article considers the use of the author’s me-
thodical approach to the rapid assessment of competitiveness of high school graduates. The application of the
methodical approach allowed to carry out a comparative analysis of employers’ requirements to job seekers
(using an example of marketing in the field of information technology) in 2015 and 2017 and to identify the com-
petencies that are required by this labor market sector of the Republic of Belarus, as well as the trends of their
changes.

Keywords: 21st century skills; competence of graduates; rating of claimed competencies; harmonization
of the labor market and the education system; methodical approach to the rapid assessment of the competitive-
ness of high school graduates; requirements of employers to specialists-marketers; Dictionary of competen-
cies of specialist; specialists-marketer in the field of information technology; social and personal competences;
multi-attribute professional competences.

Î. À. Ìîðîçåâè÷
êàíäèäàò ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò

Å. Ñ. Ãîëîìàçîâà
ÁÃÝÓ (Ìèíñê)

ÐÀÇÂÈÒÈÅ ÎÏÅÐÀÒÈÂÍÎÃÎ ÏÎÄÕÎÄÀ Ê ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÞ
ÂÎÑÒÐÅÁÎÂÀÍÍÛÕ ÐÛÍÊÎÌ ÒÐÓÄÀ ÊÎÌÏÅÒÅÍÖÈÉ

Ñóùíîñòíûå èçìåíåíèÿ ñîñòîÿíèÿ âíåøíåé ñðåäû (àâòîìàòèçàöèÿ òðóäà, ìàøèííîå îáó÷å-
íèå, «öèôðîâèçàöèÿ» è ãëîáàëèçàöèÿ ýêîíîìèêè è äð.) òðåáóþò íàëè÷èÿ èíñòðóìåíòîâ è ìåòîäîâ
âûÿâëåíèÿ è îöåíêè òåõ êîìïåòåíöèé è íàâûêîâ, êîòîðûå íåîáõîäèìû â òåêóùèé ìîìåíò âðåìåíè
äëÿ ðûíêà òðóäà è âîñòðåáîâàíû îáùåñòâîì. Íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèå ïðîåêòû è èíèöèàòèâû íà ìè-
ðîâîì óðîâíå (ATC21S, P21, New Skills Agenda for Europe è äð.) èùóò îòâåòû íà âîïðîñ, êàêèå çíàíèÿ
è óìåíèÿ íåîáõîäèìû ñîâðåìåííîìó ÷åëîâåêó äëÿ ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé è ëè÷íîñòíîé ñàìîðåàëè-
çàöèè. Âìåñòå ñ òåì âàæíî îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü ñâîåâðåìåííîé ïîäñòðîéêè ñèñòåìû îáðàçî-
âàíèÿ ïîä áûñòðî ìåíÿþùèåñÿ óñëîâèÿ ñîâðåìåííîãî ìèðà. Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ èñïîëüçî-
âàíèå àâòîðñêîãî ìåòîäè÷åñêîãî ïîäõîäà ê ýêñïðåññ-îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûïóñêíèêîâ
âûñøåé øêîëîé ñ ó÷åòîì ïîòðåáíîñòåé ðàáîòîäàòåëåé. Ïðèìåíåíèå ìåòîäè÷åñêîãî ïîäõîäà ïîç-
âîëèëî ïðîâåñòè ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç òðåáîâàíèé ðàáîòîäàòåëåé ê ñîèñêàòåëÿì ðàáî÷èõ ìåñò
(íà ïðèìåðå ìàðêåòèíãà â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé) â 2015 è 2017 ãã. è âûÿâèòü âîñ-
òðåáîâàííûå êîìïåòåíöèè äàííîãî ñåêòîðà ðûíêà òðóäà Ðåñïóáëèêè Áåëàðóñü, à òàêæå òåíäåíöèè
èõ èçìåíåíèé.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: íàâûêè XXI â.; êîìïåòåíöèè âûïóñêíèêîâ; ðåéòèíã âîñòðåáîâàííûõ êîìïå-
òåíöèé; ñîãëàñîâàíèå ðûíêà òðóäà è ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ; ìåòîäè÷åñêèé ïîäõîä ê ýêñïðåññ-îöåíêå
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûïóñêíèêîâ ó÷ðåæäåíèé âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ; òðåáîâàíèÿ ðàáîòîäàòå-
ëåé ê ñïåöèàëèñòàì-ìàðêåòîëîãàì; ñëîâàðü êîìïåòåíöèé ñïåöèàëèñòà; ìàðêåòîëîã â îáëàñòè èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé; ñîöèàëüíî-ëè÷íîñòíûå êîìïåòåíöèè; ìóëüòèàòðèáóòèâíûå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûå êîìïåòåíöèè.

Ñòàíîâëåíèå èíòåëëåêòóàëüíîé ýêîíîìèêè òðåáóåò ñìåùåíèÿ àêöåíòîâ â íàáîðå íà-
âûêîâ è êîìïåòåíöèé, ó÷èòûâàåìûõ ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ. Èññëåäîâàíèåì èçìåíåíèé
ïîòðåáíîñòåé ðûíêà òðóäà, âîçíèêàþùèõ â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì èííîâàöèîííîé ýêîíîìè-
êè è èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå çàíèìàåòñÿ ðÿä èññëåäîâà-
òåëüñêèõ ïðîåêòîâ è èíèöèàòèâ. Îäèí èõ òàêèõ ïðîåêòîâ — ïðîåêò «Assessment and
Teaching of Twenty-First Century Skills Project — ATC21S» [1], — ðåàëèçóåìûé Ìåëü-
áóðíñêèì óíèâåðñèòåòîì ïðè ïîääåðæêå êîìïàíèé Cisco, Intel è Microsoft â Àâñòðàëèè,
Ôèíëÿíäèè, Ïîðòóãàëèè, Ñèíãàïóðà, Àíãëèè è ÑØÀ. Ïðîåêò ATC21S íàïðàâëåí íà
ðàçðàáîòêó ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ îöåíêè è ôîðìèðîâàíèÿ òàêèõ êëþ÷åâûõ íàâû-
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êîâ íîâîé ýïîõè, êàê ñïîñîáíîñòü êðèòè÷åñêè ìûñëèòü, ñïîñîáíîñòü ê âçàèìîäåéñòâèþ
è êîììóíèêàöèè, òâîð÷åñêèé ïîäõîä ê äåëó.

Èíèöèàòèâà «Partnership for 21st Century Skills — P21» [2] îáúåäèíÿåò ïðåäñòàâèòå-
ëåé áèçíåñ-ñîîáùåñòâà, ëèäåðîâ îáðàçîâàíèÿ è ïîëèòèêè ïðè Äåïàðòàìåíòå îáðàçîâà-
íèÿ ÑØÀ è ïðåäëàãàåò èíñòðóìåíòû è èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû, ïîçâîëÿþùèå âûÿâ-
ëÿòü è ðàçâèâàòü íàâûêè XXI â., íåîáõîäèìûå äëÿ óñïåøíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî è ëè÷-
íîñòíîãî ðîñòà.

Ïðîãðàììà «New Skills Agenda for Europe» (ïðè Åâðîïåéñêîé êîìèññèè) [3] íàïðàâ-
ëåíà íà ðàçðàáîòêó ìåð ïî ðàçâèòèþ òðåõ îáëàñòåé:

� âûÿâëåíèå áàçîâûõ êîìïåòåíöèé ñîâðåìåííîé ëè÷íîñòè;
� îáåñïå÷åíèå ñîïîñòàâèìîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì ðàçëè÷íûõ ñòðàí;
� àíàëèç ðûíêà òðóäà è âîñòðåáîâàííûõ íà ðûíêå òðóäà íàâûêîâ.
Íàöèîíàëüíàÿ àññîöèàöèÿ êîëëåäæåé è ðàáîòîäàòåëåé ÑØÀ (National Association of

Colleges and Employers — NACE) â ðàìêàõ ïîäãîòîâêè åæåãîäíîãî îò÷åòà Job Outlooks
ïðîâîäèò èññëåäîâàíèå òîãî, êàêèå èìåííî íàâûêè âîñòðåáîâàíû íà ðûíêå òðóäà. Èñ-
ñëåäîâàíèå áàçèðóåòñÿ íà åæåãîäíîì îïðîñå ïîðÿäêà 200–300 ïðåäñòàâèòåëåé êîìïàíèé
èç ðàçëè÷íûõ ñåêòîðîâ ýêîíîìèêè. Ðàññìîòðèì èçìåíåíèÿ ìíåíèé àìåðèêàíñêèõ ðàáî-
òîäàòåëåé îòíîñèòåëüíî òîãî, êàêèå õàðàêòåðèñòèêè âûïóñêíèêîâ êîëëåäæåé ÿâëÿþòñÿ
âàæíûìè äëÿ ðûíêà òðóäà (òàáë. 1).

Òàáëèöà 1. Ðåéòèíã íàèáîëåå âîñòðåáîâàííûõ õàðàêòåðèñòèê âûïóñêíèêîâ êîëëåäæåé ÑØÀ ïî äàííûì
îïðîñà ðàáîòîäàòåëåé çà ïåðèîä 2011–2017 ãã. (1 — íàèáîëåå çíà÷èìàÿ êîìïåòåíöèÿ, 19 — íàèìåíåå)

Êîìïåòåíöèÿ
Ãîä

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ñïîñîáíîñòü ðàáîòàòü â êîìàíäå 1 4 5 2 2 1

Ñïîñîáíîñòü ðåøàòü ïðîáëåìû 4 2 6 4 4 2

Ïèñüìåííûå êîììóíèêàöèîííûå íàâûêè 3 3 1 3 3 3

Ðàáî÷àÿ ýòèêà 5 6 4 5 6 4

Óñòíûå êîììóíèêàöèîííûå íàâûêè 7 7 7 8 5 5

Ëèäåðñòâî 2 1 2 1 1 6

Èíèöèàòèâíîñòü 8 8 8 8 7 7

Àíàëèòè÷åñêèå íàâûêè 6 5 3 6 8 8

Ãèáêîñòü/àäàïòèâíîñòü 11 12 12 10 9 9

Âíèìàíèå ê äåòàëÿì 10 11 9 12 13 10

Íàâûêè ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ 13 13 13 11 11 11

Òåõíè÷åñêèå íàâûêè 9 10 11 7 10 12

Íàâûêè ðàáîòû ñ êîìïüþòåðîì 12 9 10 9 12 13

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñïîñîáíîñòü 14 14 14 13 14 14

Íàâûêè ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ 15 16 15 14 16 15

Äðóæåëþáèå 16 15 16 15 15 16

Òàêòè÷íîñòü 19 19 18 17 18 17

Êðåàòèâíîñòü 17 17 19 19 17 18

Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå íàâûêè/æåëàíèå áðàòü íà ñåáÿ ðèñê 18 18 17 16 19 19

È ñ ò î ÷ í è ê: [4–9].
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Âîçðàñòàíèå ðîëè òàêîãî íàâûêà, êàê ñïîñîáíîñòü ðåøàòü ïðîáëåìû, ìîæíî ñâÿçàòü
ñ ïàðàäîêñîì Ïîëàíüè [10], êîòîðûé ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå áàðüåðîâ äëÿ àâòîìàòèçàöèè
«ìîë÷àëèâûõ íàâûêîâ». Ïîñëåäíèå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé óìåíèÿ ÷åëîâåêà ÷òî-ëèáî äå-
ëàòü íà èíòóèòèâíîì óðîâíå, äåéñòâèÿ, êîòîðûå ñëîæíî îïèñàòü ñ ïîìîùüþ àëãîðèòìà
(ê ïðèìåðó, óìåíèå õîäèòü, êàòàòüñÿ íà âåëîñèïåäå è ïð.). Íàïðîòèâ, àíàëèòè÷åñêèå, òåõ-
íè÷åñêèå íàâûêè, íàâûêè ðàáîòû ñ êîìïüþòåðîì, êàê ïîêàçûâàþò èññëåäîâàíèÿ NACE,
âñå â ìåíüøåé ñòåïåíè èíòåðåñóþò ðàáîòîäàòåëåé â âèäó èõ ëåãêîé àëãîðèòìèçàöèè.

Îäíèì èç âàæíûõ âîïðîñîâ, ðåøàåìûõ â ðàìêàõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîåêòîâ è èíè-
öèàòèâ â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ è òðóäîóñòðîéñòâà â ñîâðåìåííîì ìèðå, ÿâëÿåòñÿ âûÿâëå-
íèå òåõ êîìïåòåíöèé, êîòîðûå áóäóò âîñòðåáîâàíû íåñìîòðÿ íà ðàñøèðåíèå âîçìîæíî-
ñòåé àâòîìàòèçàöèè òðóäà. Â òàáë. 2 ïîêàçàíî ðàñïðåäåëåíèå çàíÿòîãî íàñåëåíèÿ ÑØÀ
â ñåìè ïðîôåññèîíàëüíûõ êàòåãîðèÿõ çà 1920–2010 ãã. Äàííûå ñ 1920 ïî 2009 ãã. ïðåä-
ñòàâëåíû â âèäå ñðåäíåãî çíà÷åíèÿ çà äåñÿòèëåòèå.

Òàáëèöà 2. ×èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ ðàçëè÷íûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ êàòåãîðèé â ÑØÀ
â ïåðèîä 1920–2010 ãã., â ïðîöåíòàõ ê èòîãó
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Ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûå ðàáîòíèêè 24,9 22,4 17,4 11,7 6,3 3,1 2,2 1,6 1,2 1,1

Ðàáîòíèêè â ñôåðå óñëóã 8,2 9,9 11,6 10,3 11,6 12,6 12,9 13,2 13,0 15,7

Ðàáî÷èå 27,3 24,3 27,4 26,5 24,4 22,1 19,2 15,9 14,1 12,6

«Ñèíèå âîðîòíè÷êè» 14,1 12,7 11,6 14 14,3 13,6 12 10,5 9,8 8,1

Êëåðêè è ðàáîòíèêè â ñôåðå ïðîäàæ 13,1 16,1 16,2 19,6 22,6 25,1 25,9 25,5 24,2 23,1

Ìåíåäæåðû 6,7 7,8 8,0 9,0 8,9 7,9 10,4 12,8 14,2 14,3

Ïðîôåññèîíàëû è òåõíè÷åñêèå ñïåöèàëèñòû 5,6 6,9 7,7 8,9 11,9 15,5 17,5 20,4 23,4 25,1

È ñ ò î ÷ í è ê: [11, ñ. 59].

Èç òàáë. 2 âèäíî, ÷òî äîëÿ ïðîôåññèîíàëüíîé, òåõíè÷åñêîé è óïðàâëåí÷åñêîé çàíÿ-
òîñòè ïðîäîëæàåò ðàñòè â àíàëèçèðóåìîì ïåðèîäå, íàáëþäàåòñÿ ñîêðàùåíèå äîëè çàíÿ-
òîñòè â ïðîôåññèÿõ, îñíîâàííûõ íà ìîíîòîííîì è ïîâòîðÿþùåìñÿ òðóäå (ñåëüñêîõîçÿé-
ñòâåííûå ðàáîòíèêè è ðàáî÷èå — ñ 20-õ ãã., «ñèíèå âîðîòíè÷êè» — ñ 60-õ ãã., êëåðêè è
ðàáîòíèêè â ñôåðå ïðîäàæ — ñ 80-õ ãã.). Äëÿ äâóõ ãðóïï çàíÿòûõ — ãðóïïà «ñèíèå âî-
ðîòíè÷êè» (â 60-õ ãã.) è ãðóïïà «êëåðêè, ðàáîòíèêè â ñôåðå ïðîäàæ» (80-õ ãã.) ìîæíî
íàáëþäàòü èçìåíåíèå òåíäåíöèè ñ ðîñòà äîëè çàíÿòîñòè íà ñïàä. Ýòè ïðîôåññèè îêàçà-
ëèñü ïîä áîëüøåé óãðîçîé èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà è çàìåíå ÷åëîâå÷åñêîãî òðóäà
êîìïüþòåðíûì.

Äëÿ ñðàâíåíèÿ, â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü â 2005–2014 ãã. òàêæå ïðîèñõîäèëî ñîêðà-
ùåíèå äîëè ðàáî÷èõ è óâåëè÷åíèå äîëè ñëóæàùèõ â ñòðóêòóðå ðàáîòíèêîâ ïî êàòåãîðè-
ÿì ïåðñîíàëà (òàáë. 3). Â áîëüøåé ñòåïåíè ðîñò äîëè ñëóæàùèõ ïðîèñõîäèò çà ñ÷åò ðîñòà
äîëè ñïåöèàëèñòîâ.

Âìåñòå ñ òåì, âçãëÿäû íà òî, ñïîñîáíà ëè íàñòîÿùàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ãîòîâèòü
âîñòðåáîâàííûõ ðàáîòîäàòåëÿìè ðàáî÷èõ è ñïåöèàëèñòîâ, îòëè÷àþòñÿ ó ðàçëè÷íûõ
ñóáúåêòîâ ðûíêà òðóäà. Ýòî ïîäòâåðæäàåò èññëåäîâàíèå ìíåíèé áîëåå 8000 ðåñïîíäåí-
òîâ èç ÷èñëà ìîëîäåæè, ïðîâàéäåðîâ îáðàçîâàíèÿ è ðàáîòîäàòåëåé â äåâÿòè ñòðàíàõ
(Áðàçèëèÿ, Ãåðìàíèÿ, Èíäèÿ, Ìåêñèêà, Ìàðîêêî, Ñàóäîâñêàÿ Àðàâèÿ, Òóðöèÿ, Âåëèêî-
áðèòàíèÿ è ÑØÀ), ïðîâåäåííîå êîìïàíèåé McKinsey â 2012 ã. (ðèñ. 1).
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Òàáëèöà 3. ×èñëåííîñòü ðàáîòíèêîâ ïî êàòåãîðèÿì ïåðñîíàëà
â ïåðèîä 2005–2014 ãã. (íà êîíåö ãîäà), â ïðîöåíòàõ ê èòîãó

Êàòåãîðèÿ ïåðñîíàëà
Ãîä

2005 2007 2008 2010 2012 2014

Ðàáî÷èå 60,7 59,4 60,2 59,2 57,9 56,8

Ñëóæàùèå 39,3 40,6 39,8 40,8 42,1 43,2

Â òîì ÷èñëå:
ðóêîâîäèòåëè 10,0 10,4 9,6 9,9 10,2 10,5

ñïåöèàëèñòû 26,0 26,7 26,7 27,2 28,4 29,2

äðóãèå ñëóæàùèå 3,3 3,5 3,5 3,7 3,5 3,5

È ñ ò î ÷ í è ê: [12].

Ðèñ. 1. Ïðîöåíò ðåñïîíäåíòîâ, ñîãëàñíûõ ñ òåì, ÷òî âûïóñêíèêè ñîîòâåòñòâóþò ïîòðåáíîñòÿì
ðûíêà òðóäà, %

È ñ ò î ÷ í è ê: [13].

Êàê ïîêàçàëî èññëåäîâàíèå, ðàçíîãëàñèå ñðåäè ãðóïï ðåñïîíäåíòîâ ïðîèñõîäèò ïî

íåñêîëüêèì ïðè÷èíàì [13, ñ. 18]:
� òðåòü ðàáîòîäàòåëåé çàÿâëÿþò, ÷òî íèêîãäà íå îáùàþòñÿ ñ ïðîâàéäåðàìè îáðàçîâà-

íèÿ, à òå, êòî ýòî äåëàåò, â áîëåå ïîëîâèíå ñëó÷àåâ óêàçûâàþò íà íåýôôåêòèâíîñòü òàêî-
ãî âçàèìîäåéñòâèÿ;

� áîëåå òðåòè ïðîâàéäåðîâ îáðàçîâàíèÿ ñîîáùàþò, ÷òî îíè íå ìîãóò îöåíèòü óðîâåíü
òðóäîóñòðîéñòâà ñâîèõ âûïóñêíèêîâ, à òå, êòî ýòî ñìîã ñäåëàòü, â 20 % ñëó÷àåâ ïåðåîöå-
íèëè ïîäãîòîâêó ìîëîäåæè;

� áîëåå ïîëîâèíû ïðåäñòàâèòåëåé ìîëîäåæè îòìåòèëè, ÷òî îíè íå áûëè èíôîðìèðî-
âàíû î ñâîåé áóäóùåé ïðîôåññèè è î ïîòåíöèàëå òðóäîóñòðîéñòâà ïîñëå åå èçó÷åíèÿ.

Â óñëîâèÿõ ñìåíû ïàðàäèãìû ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, áûñòðîãî óñòàðåâàíèÿ çíà-

íèé è íåîáõîäèìîñòè óñòàíîâëåíèÿ áîëåå òåñíûõ ñâÿçåé îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé è

ðûíêà òðóäà, âàæíî ñôîðìèðîâàòü ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå äëÿ îïåðàòèâíîãî àíàëèçà

ïîòðåáíîñòåé ðàáîòîäàòåëåé. Äëÿ ýòèõ öåëåé ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí àâòîðñêèé ìåòî-

äè÷åñêèé ïîäõîä ê ýêñïðåññ-îöåíêå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûïóñêíèêîâ âûñøåé øêî-

ëû [14]. Ñóòü ïîäõîäà çàêëþ÷àåòñÿ â ðàñ÷åòå èíòåãðàëüíîãî èíäåêñà êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòè ñ èñïîëüçîâàíèåì ìíîãîêðèòåðèàëüíûõ îöåíîê ñîîòâåòñòâèÿ êîìïåòåíöèé, ñôîð-

ìèðîâàííûõ ó ñòóäåíòà, òðåáîâàíèÿì ðàáîòîäàòåëåé.
Âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé àâòîðñêîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ïåðå÷íÿ è îïðå-

äåëåíèå âåñîìîñòè êîìïåòåíöèé ñ ó÷åòîì òðåáîâàíèé ðàáîòîäàòåëåé ê ñîèñêàòåëÿì ðà-

áî÷èõ ìåñò, ïðåäñòàâëåííûõ â îòêðûòîì äîñòóïå. Äëÿ ýòîãî ïðîâîäèòñÿ ïîâåðõíîñòíûé

ñèíòàêñè÷åñêèé àíàëèç (shallow parsing) ñîáðàííûõ íà ïîðòàëå õàðàêòåðèñòèê, ïðåäú-

ÿâëåííûõ ê ñîèñêàòåëÿì. Ïîâåðõíîñòíûé ñèíòàêñè÷åñêèé àíàëèç ïîäõîäèò äëÿ ðåøå-

íèÿ çàäà÷è ñåãìåíòàöèè — âûäåëåíèÿ â ïðåäëîæåíèÿõ ðàçëè÷íûõ îáîðîòîâ è ïðîñòûõ

ïðåäëîæåíèé â ñîñòàâå ñëîæíîãî [15]. Ñåãìåíòàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé äåøèôðîâêó

ïðåäëîæåíèÿ, â õîäå êîòîðîé ðåêîíñòðóèðóþòñÿ ëèíåéíûå ñîñòàâëÿþùèå, ñîîòâåòñòâó-
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þùèå ýëåìåíòàðíûì ñèòóàöèÿì [16]. Ïðè ýòîì â êà÷åñòâå îãðàíè÷èòåëåé ñåãìåíòîâ
ïðåäëîæåíèÿ ïðåäëàãàåòñÿ ïðèíèìàòü çíàêè ïðåïèíàíèÿ è ñî÷èíèòåëüíûå ñîþçû. Ðàç-
áèòûå íà ñåãìåíòû îïèñàíèÿ âàêàíñèé ñîñòàâëÿþò long-list òðåáîâàíèé ê ñîèñêàòåëÿì,
ïðåäúÿâëÿåìûõ ðàáîòîäàòåëÿìè. Íà ñëåäóþùåì ýòàïå îáðàáîòêè äàííûõ ïðîâîäèòñÿ
ëåêñè÷åñêèé àíàëèç, ïðåäïîëàãàþùèé îïðåäåëåíèå ïðèíàäëåæíîñòè âûäåëåííûõ ñåã-
ìåíòîâ ê ñåãìåíòàì, çàíåñåííûì â ñëîâàðü êîìïåòåíöèé. Ñëîâàðü êîìïåòåíöèé ìîæåò
ñîñòàâëÿòüñÿ íà áàçå îáðàçîâàòåëüíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ äëÿ àíàëèçèðóå-
ìîé ñïåöèàëüíîñòè. Äàëåå ïðîèñõîäèò ïîäñ÷åò îòíîøåíèÿ ÷èñëà óïîìèíàíèé ðàáîòîäà-
òåëÿìè òîãî èëè èíîãî òðåáîâàíèÿ ê îáùåìó ÷èñëó óïîìèíàíèé âñåõ òðåáîâàíèé ê ñîèñ-
êàòåëþ (îïðåäåëåíèå âåñîìîñòè òðåáîâàíèÿ ðàáîòîäàòåëÿ ê ñîèñêàòåëþ).

Ñóùåñòâåííûì ïëþñîì ìåòîäè÷åñêîãî ïîäõîäà ê ýêñïðåññ-îöåíêå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè âûïóñêíèêîâ âûñøåé øêîëû ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü áûñòðîé àäàïòàöèè ê èç-
ìåíåíèÿì òðåáîâàíèé ðûíêà òðóäà, çà ñ÷åò êîððåêòèðîâêè ïåðå÷íÿ âîñòðåáîâàííûõ
êîìïåòåíöèé. Ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ òàêèõ èçìåíåíèé â 2017 ã. (ïî ñðàâíåíèþ ñ 2015 ã.)
áûë ïðîâåäåí àíàëèç îïèñàíèé âàêàíñèé, ïðåäñòàâëåííûõ íà îäíîì èç êðóïíåéøèõ â
Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü îíëàéíîâûõ ðåñóðñîâ äëÿ ïîèñêà ðàáîòû è íàéìà ïåðñîíàëà — ÐÀ-
ÁÎÒÀ.TUT.BY. Â êà÷åñòâå öåëåâîé ãðóïïû èññëåäîâàíèÿ áûëè âûáðàíû âàêàíñèè â îá-
ëàñòè ìàðêåòèíãà â ñôåðå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé (èç îïèñàíèé âàêàíñèé âûáèðà-
ëèñü îáÿçàííîñòè ñïåöèàëèñòà, òðåáîâàíèÿ ê ñîèñêàòåëþ è òðåáóåìûé îïûò ðàáîòû).
Äàííûå ñîáèðàëèñü ïî âñåì ïðåäñòàâëåííûì íà ïîðòàëå âàêàíñèÿì â óêàçàííîé îáëàñòè
â ðàññìàòðèâàåìûå ïåðèîäû: 30 âàêàíñèé çà ìàé 2015 ã. è 66 âàêàíñèé çà íîÿáðü 2017 ã.

Ñëîâàðü êîìïåòåíöèé áûë ñîñòàâëåí íà áàçå îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà äëÿ ñïåöèàëü-
íîñòè «Ìàðêåòèíã» [17] è óíèôèöèðîâàííûõ òðåáîâàíèé ðàáîòîäàòåëåé ê ñîèñêàòåëÿì,
ñîáðàííûõ â õîäå àíàëèçà âàêàíñèé è íå âõîäÿùèõ â ñòàíäàðò. Âñå òðåáîâàíèÿ ðàáîòîäà-
òåëåé áûëè ðàçíåñåíû â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåòîäèêîé íà ñëåäóþùèå 7 ãðóïï [18]: òðåáîâàíèÿ îá-
ðàçîâàòåëüíîãî, àíàëèòè÷åñêîãî, èíôîðìàöèîííîãî, êîììóíèêàöèîííîãî, ñîöèàëüíî-ëè÷-
íîñòíîãî, ìóëüòèàòðèáóòèâíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî è ïðèêëàäíîãî óðîâíåé (òàáë. 4).

Òàáëèöà 4. Êëàññèôèêàöèÿ êîìïåòåíöèé, âîøåäøèõ â ñëîâàðü êîìïåòåíöèé ñïåöèàëèñòà
â îáëàñòè ìàðêåòèíãà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé

Ãðóïïà òðåáîâàíèé Òðåáîâàíèÿ ðàáîòîäàòåëåé

1 2

Îáðàçîâàòåëüíûé
óðîâåíü

� íàëè÷èå âûñøåãî è äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;
� ïîíèìàíèå îáëàñòè ðàáîòû;
� âëàäåíèå àíãëèéñêèì ÿçûêîì;
� âëàäåíèå àíàëèòè÷åñêèìè íàâûêàìè

Àíàëèòè÷åñêèé
óðîâåíü

� àíàëèòè÷åñêèå ñïîñîáíîñòè;
� âëàäåíèå ìåòîäàìè àíàëèçà;
� óìåíèå ïðîâîäèòü àíàëèç áîëüøèõ äàííûõ

Èíôîðìàöèîííûé
óðîâåíü

� âëàäåíèå áàçîâûì íàáîðîì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ (MS Word, MS Excel,
MS PowerPoint);
� âëàäåíèå ñïåöèàëèçèðîâàííûìè ïðîãðàììàìè (ãðàôè÷åñêèå ðåäàêòîðû, ïðî-
ãðàììû äëÿ âåðñòêè, ðåäàêòèðîâàíèÿ êîíòåíòà è àíàëèòèêè ñàéòîâ, áóõãàëòåðñêèå
ïðîãðàììû)

Êîììóíèêàöèîí-
íûé óðîâåíü

� óñòíûå è ïèñüìåííûå êîììóíèêàöèè;
� êîììóíèêàöèè ñ êëèåíòàìè (âëàäåíèå òåõíèêàìè ïðîäàæ, âåäåíèÿ ïåðåãîâîðîâ è
ïðåçåíòàöèîííûìè íàâûêàìè)

Ñîöèàëüíî-ëè÷íî-
ñòíûé óðîâåíü

� ñïîñîáíîñòü ÷åòêî ôîðìóëèðîâàòü çàäà÷è è öåëè è íåñòè îòâåòñòâåííîñòü çà èõ
äîñòèæåíèå, ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü, öåëåóñòðåìëåííîñòü, èñïîëíèòåëüíîñòü, óìåíèå
ðåøàòü ïðîáëåìû, ñàìîîðãàíèçàöèÿ, ñàìîìîòèâàöèÿ, ñàìîðàçâèòèå, êðåàòèâíûé
ïîäõîä ê ðàáîòå è èíèöèàöèÿ èäåé, óìåíèå ðàáîòàòü â êîëëåêòèâå, ìíîãîçàäà÷-
íîñòü, âûñîêàÿ ïðîäóêòèâíîñòü, âíèìàòåëüíîñòü è ãðàìîòíîñòü
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1 2

Ìóëüòèàòðèáóòèâ-
íûé ïðîôåññèî-
íàëüíûé óðîâåíü

� ñïåöèàëèçèðîâàííûå íàâûêè â ðàçëè÷íûõ ïðåäìåòíûõ îáëàñòÿõ ìàðêåòèíãà (îð-
ãàíèçàöèÿ ðàáîòû ïîäðÿä÷èêîâ è äðóãèõ ñïåöèàëèñòîâ, ðàçðàáîòêà ñòðàòåãè÷åñêèõ
ìàðêåòèíãîâûõ ðåøåíèé, ïðîâåäåíèå èññëåäîâàíèé, ðàáîòà ñ êëèåíòñêèìè áàçàìè,
îôôëàéí-ïðîäâèæåíèå, ïðÿìûå ïðîäàæè, îíëàéí-ïðîäâèæåíèå, ôîðìèðîâàíèå
ïðîäóêòîâîãî ïðåäëîæåíèÿ, îáåñïå÷åíèå êîíòåíòà, ïðÿìîé ìàðêåòèíã, ïðîâåäåíèå
PR-ìåðîïðèÿòèé)

Ïðèêëàäíîé óðî-
âåíü

� îïûò ðàáîòû;
� íàëè÷èå ïîðòôîëèî;
� íàëè÷èå ïîëüçîâàòåëüñêîãî îïûòà ïðîäóêòàìè êîìïàíèè-íàíèìàòåëÿ

È ñ ò î ÷ í è ê: ñîñòàâëåíî àâòîðàìè.

Ïðåäñòàâèì èçìåíåíèÿ â òðåáîâàíèÿõ ðàáîòîäàòåëåé ê ñîèñêàòåëÿì, ïðîèçîøåäøèå
â 2017 ã. ïî ñðàâíåíèþ ñ 2015 ã. â ðàçðåçå âûäåëåííûõ ãðóïï (ðèñ. 3).

Ðèñ. 3. Âåñîìîñòü ãðóïï òðåáîâàíèé ðàáîòîäàòåëåé ê ñîèñêàòåëÿì â îáëàñòè ìàðêåòèíãà
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â 2015 ã. è 2017 ã., %

È ñ ò î ÷ í è ê: ðàçðàáîòàíî àâòîðàìè.

Â öåëîì ìîæíî íàáëþäàòü ñíèæåíèå âåñîìîñòè õàðàêòåðèñòèê ìóëüòèàòðèáóòèâíî-
ãî ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ çà ñ÷åò çíà÷èòåëüíîãî ïîâûøåíèÿ òðåáîâàíèé ê èíôîðìà-
öèîííîìó è ñîöèàëüíî-ëè÷íîñòíîìó óðîâíþ. Èçìåíåíèÿ íà èíôîðìàöèîííîì óðîâíå
ïðîèçîøëè, âî-ïåðâûõ, çà ñ÷åò ðîñòà â 2 ðàçà âåñîìîñòè âëàäåíèÿ ïåðñîíàëüíûì êîìïü-
þòåðîì è ïðèêëàäíûìè ïðîãðàììàìè; âî-âòîðûõ, çà ñ÷åò äîïîëíåíèÿ ïåðå÷íÿ íàâûêîâ
òàêèìè, êàê âëàäåíèå èíûìè ïðîãðàììàìè âèçóàëèçàöèè (ïîìèìî ãðàôè÷åñêèõ ðåäàê-
òîðîâ Adobe Photoshop, Corel Draw, Illustrator), çíàíèå HTML, óìåíèå ðàáîòàòü â ñèñòå-
ìàõ àíàëèòèêè ñàéòîâ, âëàäåíèå 1C, óìåíèå ðàáîòàòü ñ ñèñòåìàìè óïðàâëåíèÿ ñîäåðæà-
íèåì ñàéòîâ. Íà ïðèêëàäíîì óðîâíå ê ïðèâû÷íîìó äëÿ ðàáîòîäàòåëåé ïîðòôîëèî ïðî-
åêòîâ äîáàâèëîñü òàêîå òðåáîâàíèå, êàê íàëè÷èå ïîëüçîâàòåëüñêîãî îïûòà (ê ïðèìåðó,
íàëè÷èå ãåéì-îïûòà âàæíî äëÿ ìàðêåòîëîãîâ â ãåéì-èíäóñòðèè, íàëè÷èå óñïåøíûõ ñîá-
ñòâåííûõ ñòðàíèö â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ — äëÿ SMM-ñïåöèàëèñòîâ). Ýòî òåíäåíöèÿ ñâÿçàíà
ñ îáùèì òðåíäîì â ìàðêåòèíãå — âîâëå÷åíèåì êëèåíòîâ â ñîçäàíèå êîíòåíòà êîìïàíèè.

Íà ðèñ. 4 ïðåäñòàâëåíû èçìåíåíèÿ, ïðîèçîøåäøèå â òðåáîâàíèÿõ ê ñîöèàëüíî-ëè÷-
íîñòíûì õàðàêòåðèñòèêàì ñîèñêàòåëåé. Â 2017 ã. çíà÷èòåëüíî ñíèçèëèñü òðåáîâàíèÿ
ê òàêèì õàðàêòåðèñòèêàì, êàê öåëåóñòðåìëåííîñòü, ñàìîìîòèâàöèÿ è èñïîëíèòåëü-
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íîñòü, à òàêæå áûëè óêàçàíû âíîâü ïðåäúÿâëÿåìûå òðåáîâàíèÿ. Âìåñòî èñïîëíèòåëü-
íûõ ñîèñêàòåëåé ðàáîòîäàòåëü îæèäàåò ñîòðóäíèêîâ, êîòîðûå ñïîñîáíû ðàáîòàòü ñàìî-
ñòîÿòåëüíî è ðåøàòü ïðîáëåìû, îñòàâàòüñÿ âíèìàòåëüíûìè è ãðàìîòíûìè, íåñìîòðÿ íà
ìíîãîçàäà÷íîñòü, âûñîêóþ ïðîäóêòèâíîñòü è ñòðåññîâûå ñèòóàöèè.

Ðèñ. 4. Âåñîìîñòü òðåáîâàíèé ðàáîòîäàòåëåé ê ñîöèàëüíî-ëè÷íîñòíûì õàðàêòåðèñòèêàì
ñîèñêàòåëåé â îáëàñòè ìàðêåòèíãà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â 2015 è 2017 ãã., %

È ñ ò î ÷ í è ê: ðàçðàáîòàíî àâòîðàìè.

Ïðàêòè÷åñêèé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò àíàëèç ìóëüòèàòðèáóòèâíûõ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ êîìïåòåíöèé â ðàçðåçå âõîäÿùèõ â íèõ ïîäãðóïï (ðèñ. 5). Ìîæíî ïðîñëåäèòü ñëåäó-
þùèå èçìåíåíèÿ, êîòîðûå ïðîèçîøëè â ïðåäúÿâëÿåìûõ ðàáîòîäàòåëÿìè òðåáîâàíèÿõ
ê ñïåöèàëèñòàì â ãðóïïå ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé.

Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî íà ñîöèàëüíî-ëè÷íîñòíîì óðîâíå ñíèçèëîñü òðåáîâàíèå ê óìåíè-
ÿì ðàáîòàòü â êîëëåêòèâå, íà ìóëüòèàòðèáóòèâíîì ïðîôåññèîíàëüíîì óðîâíå âñå ÷àùå
ðàáîòîäàòåëè õîòÿò âèäåòü óìåíèå ìàðêåòîëîãîâ ñîñòàâëÿòü òåõíè÷åñêèå çàäàíèÿ äëÿ
ñìåæíûõ ñïåöèàëèñòîâ (êîïèðàéòåðîâ, äèçàéíåðîâ, âèäåîîïåðàòîðîâ è ò.ï.).

Â îáëàñòè ñòðàòåãè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà ïðîèñõîäÿò èçìåíåíèÿ â ñòîðîíó ðàçâèòèÿ
íàâûêîâ îáîñíîâàíèÿ ìàðêåòèíãîâîãî áþäæåòà, ñîçäàíèÿ ñèñòåìû ìàðêåòèíãîâîé îò-
÷åòíîñòè è îñóùåñòâëåíèÿ àíàëèòèêè êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé ðåçóëüòàòèâíîñòè è ýô-
ôåêòèâíîñòè ìàðêåòèíãà. Ïîâûøåíèå òðåáîâàíèé ê ñàìîñòîÿòåëüíîñòè ñîòðóäíèêîâ
ïðèâîäèò ê óñèëåíèþ òàêîé ôóíêöèè ìàðêåòèíãà êàê èññëåäîâàíèÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò ìàð-
êåòîëîãàì ïðèíèìàòü áîëåå îáîñíîâàííûå ðåøåíèÿ.

Â îáëàñòè ñòðàòåãè÷åñêèõ ìàðêåòèíãîâûõ ðåøåíèé, ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé,
ïðÿìûõ ïðîäàæ è ñîçäàíèè êîíòåíòà âñå áîëüøå òðåáóåòñÿ âëàäåíèå íàâûêàìè è îïû-
òîì îñóùåñòâëåíèÿ ýòèõ ôóíêöèé íà çàðóáåæíûõ ðûíêàõ. Â ñâÿçè ñ ýòèì óñèëèëèñü
òðåáîâàíèÿ ê âëàäåíèþ àíãëèéñêèì ÿçûêîì. Òàê, íàâûê ïèñüìåííîãî è óñòíîãî àíãëèé-
ñêîãî, à òàêæå ïîíèìàíèå îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ðàçû áîëüøå âîñòðå-
áîâàíû ðàáîòîäàòåëÿìè, ÷åì íàëè÷èå âûñøåãî è äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.
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Ðèñ. 5. Âåñîìîñòü òðåáîâàíèé ðàáîòîäàòåëåé ê ìóëüòèàòðèáóòèâíûì ïðîôåññèîíàëüíûì
õàðàêòåðèñòèêàì ñîèñêàòåëåé â îáëàñòè ìàðêåòèíãà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â 2015 è 2017 ãã., %

È ñ ò î ÷ í è ê: ðàçðàáîòàíî àâòîðàìè.

Ñíèæåíèå âåñîìîñòè òðåáîâàíèé ê óìåíèÿì ðàáîòàòü ñ îôôëàéí-ðåêëàìîé è ïîâû-
øåíèåì ê îíëàéí íåñîìíåííî ñâÿçàíî ñ îáùèìè òåíäåíöèÿìè ðàçâèòèÿ êàíàëîâ ïðîäâè-
æåíèÿ. Íàáëþäàåòñÿ äðîáëåíèå íàâûêîâ â ãðóïïå îíëàéí-ïðîäâèæåíèÿ: íàïðèìåð, ðà-
íåå âñå, ÷òî êàñàëîñü îðãàíèçàöèè ðåêëàìû â Èíòåðíåòå âûäåëÿëîñü â êà÷åñòâå îäíîé
ïîäãðóïïû, òî ñåé÷àñ ðàáîòîäàòåëè ÷åòêî óêàçûâàþò, êàêèå íàïðàâëåíèÿ èíòåðíåò-ðåê-
ëàìû íåîáõîäèìî áóäåò ðàçâèâàòü ñîòðóäíèêó (êîíòåêñòíàÿ, òàðãåòèðîâàííàÿ, ìîáèëü-
íàÿ, ìåäèà- è âèäåîðåêëàìà).

Íåñìîòðÿ íà îáùóþ òåíäåíöèþ ñíèæåíèÿ âåñîìîñòè íàâûêîâ â îáëàñòè ïðÿìûõ ïðî-
äàæ, â äàííîé ãðóïïå ñòîèò îòìåòèòü ïîâûøåíèå çíà÷èìîñòè íàâûêîâ ðàáîòû ñ êëèåí-
òîì îò ïåðâîãî êîíòàêòà äî äîêóìåíòàöèîííîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ñäåëêè. Îò ìàðêåòîëîãîâ
â IT-ñôåðå âñå ìåíüøå îæèäàþò ó÷àñòèÿ â ôîðìèðîâàíèè ïðîäóêòîâîãî ïðåäëîæåíèÿ.
Îò ñîèñêàòåëåé â äàííîé ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå òðåáóåòñÿ óìåíèå ñîçäàâàòü ïîëíîöåí-
íûé êîíòåíò: êàê òåêñòîâûé, òàê è âèçóàëüíûé. Ýòî ñâÿçàíî ñ ðàñøèðåíèåì ôóíêöèé
â îáëàñòè îíëàéí-ïðîäâèæåíèÿ (íàïîëíåíèå ñîöèàëüíûõ ñåòåé è ïîëíûé öèêë íàñòðîé-
êè ðåêëàìíûõ êàìïàíèé). Â îáëàñòè PR âàæíîé ñòàíîâèòñÿ ðàáîòà ñ ëèäåðàìè ìíåíèé,
à òàêæå ïðîâåäåíèå âíóòðåííèõ PR-ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà ïîääåðæàíèå âûñî-
êîãî óðîâíÿ ëîÿëüíîñòè âíóòðåííåãî ïîòðåáèòåëÿ.

Ñîáðàííûå è ïðîàíàëèçèðîâàííûå îïèñàííûì âûøå ñïîñîáîì òðåáîâàíèÿ ðàáîòîäà-
òåëåé ê ñîèñêàòåëÿì, à òàêæå èõ âåñîâûå çíà÷åíèÿ ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ ýêñ-
ïðåññ-îöåíêè êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè âûïóñêíèêîâ âûñøåé øêîëû (â ðàìêàõ ðåàëèçà-
öèè àâòîðñêîãî ìåòîäè÷åñêîãî ïîäõîäà). Ñàìîîöåíêà ñòóäåíòàìè âûïóñêíîãî êóðñà (ðå-
êîìåíäóåòñÿ ïðîâîäèòü â íà÷àëå ïîñëåäíåãî ãîäà îáó÷åíèÿ) óðîâíÿ ñâîåãî ñîîòâåòñòâèÿ
ïåðå÷íþ âûäåëåííûõ è îòêîððåêòèðîâííûõ ñ ó÷åòîì òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ ðûíêà òðóäà
õàðàêòåðèñòèê, äàåò âîçìîæíîñòü âíåñòè îïåðàòèâíûå êîððåêòèðîâêè â îáðàçîâàòåëü-
íûé ïðîöåññ è ïîâûñèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü âûïóñêíèêîâ ó÷ðåæäåíèé îáðàçîâà-
íèÿ. Ýòî ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ ñíèæåíèÿ ðèñêîâ áèçíåñà, âûñøåé øêîëû è ñïåöèàëèñòîâ
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ïðè àäàïòàöèè íà ïåðâîì ðàáî÷åì ìåñòå çà ñ÷åò îçíàêîìëåíèÿ ïîñëåäíèõ ñ òðåáîâàíèÿ-

ìè ðàáîòîäàòåëåé è êîððåêòèðîâêè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ëèáî ïëàíà êàðüåðû âûïóñêíèêà.

Íåñîìíåííî, äëÿ âûÿâëåíèÿ òåíäåíöèé íà äîëãîñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó íåîáõîäèìî ðàç-

âèâàòü ïîäõîäû áîëåå ãëóáîêîãî àíàëèçà êàê ñàìîãî ðûíêà òðóäà, òàê è ñîöèàëüíî-ýêî-

íîìè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, ïðîèñõîäÿùèõ â îáùåñòâå.
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L. Nekhorosheva
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DEVELOPMENT OF VENTURE ACTIVITY ECOSYSTEM
AND THE FORMATION OF NEW BUSINESS MODELS
IN THE REPUBLIC OF BELARUS IN THE CONTEXT

OF DIGITALIZATION AND COMMUNICATIONS
OF FORTH INDUSTRIAL REVOLUTION

The article is devoted to an actual problem development of venture activity ecosystem and the formation of
new business models in the Republic of Belarus in the context of digitalization and communications of Forth In-
dustrial Revolution. The main directions of development of venture activity ecosystem in the Republic of Belarus
are substantiated. The article reveals the role and functions of venture funding of high-risk projects in Belarus.

Keywords: development of venture activity the ecosystem; digitalization; Third Industrial Revolution (Di-
gital Revolution); Communication of Forth Industrial Revolution; high-risk projects; venture funds; venture in-
vestment; crowdfunding; elements of venture activity the ecosystem.

Ë. Í. Íåõîðîøåâà
äîêòîð ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð

ÁÃÝÓ (Ìèíñê)

ÐÀÇÂÈÒÈÅ ÝÊÎÑÈÑÒÅÌÛ ÂÅÍ×ÓÐÍÎÉ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ
È ÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÅ ÍÎÂÛÕ ÁÈÇÍÅÑ-ÌÎÄÅËÅÉ

Â ÐÅÑÏÓÁËÈÊÅ ÁÅËÀÐÓÑÜ Â ÊÎÍÒÅÊÑÒÅ
ÄÈÄÆÈÒÀËÈÇÀÖÈÈ È ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÉ

×ÅÒÂÅÐÒÎÉ ÏÐÎÌÛØËÅÍÍÎÉ ÐÅÂÎËÞÖÈÈ

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà àêòóàëüíîé ïðîáëåìå ðàçâèòèÿ ýêîñèñòåìû âåí÷óðíîé äåÿòåëüíîñòè
è ôîðìèðîâàíèþ íîâûõ áèçíåñ-ìîäåëåé â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü â êîíòåêñòå äèäæèòàëèçàöèè
(òðåòüÿ ïðîìûøëåííàÿ ðåâîëþöèÿ) è íîâûõ êîììóíèêàöèé ÷åòâåðòîé ïðîìûøëåííîé ðåâîëþöèè.
Â ñòàòüå ïîêàçàíî çíà÷åíèå è ôóíêöèè âåí÷óðíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ âûñîêîðèñêîâûõ ïðîåêòîâ â Ðåñ-
ïóáëèêå Áåëàðóñü. Â èññëåäîâàíèè îáîñíîâàíû îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ ýêîñèñòåìû âåí÷óð-
íîé äåÿòåëüíîñòè â Ðåñïóáëèêå Áåëàðóñü. Ñôîêóñèðîâàíî âíèìàíèå íà íåîáõîäèìîñòè ñèñòåìíîãî
ïîäõîäà ê ðàçâèòèþ âåí÷óðíîé äåÿòåëüíîñòè â óñëîâèÿõ öèôðîâîé òðàíñôîðìàöèè ýêîíîìèêè.
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