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ОСОБЕННОСТИ ЭКОНОМИЧЕСКИХ 
ОТНОШЕНИЙ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ

В статье анализируются экономические отношения цифровой экономики, выявле
ны их основные черты. С позиции субъектнообъектного подхода изучены изменения 
экономических отношений в цифровой экономике. Приводится авторское определение 
цифровой экономики как совокупности отношений между людьми, складывающихся в 
процессе производства, обмена, распределения и потребления информационных (циф
ровых) продуктов и услуг по поводу объекта данных отношений.
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УДК 330.101

Цифровая экономика становится все более важной частью современных 
экономических отношений. Она является одним из главных двигателей роста 
и развития, может повышать конкурентоспособность самых разных секторов 
экономики, предоставлять новые возможности бизнесу и предпринимателям, 
открывать новые каналы доступа к зарубежным рынкам и к глобальным элек
тронным цепочкам создания стоимости. 

На сегодняшний день не существует теоретической базы цифровой эконо
мики. Все основные экономические законы и закономерности были введены 
и сформулированы в XIX — первой половине XX в. и хорошо описывают 
реальный сектор экономики. Сейчас происходят революционные изменения 
во всех секторах экономики под влиянием industry 4.0. Эти значительные 
изменения требуют глубокого теоретического осмысления. В первую очередь 
необходимо выявить изменения, которым подвержены экономические отно
шения в современных условиях. Цифровизация социальноэкономических 
отношений — это глобальный мировой процесс, требующий глубокого осоз
нания происходящих противоречивых изменений. Формируется новый взгляд 
на экономические процессы, человека, место человека в изменяющемся мире.

Существует множество определений цифровой экономики. Цифровая эко
номика — хозяйственная деятельность, в которой ключевым фактором произ
водства являются данные в цифровом виде, обработка больших объемов и 
использование результатов анализа которых по сравнению с традиционными 
формами хозяйствования позволяют существенно повысить эффективность 
различных видов производства, технологий, оборудования, хранения, прода
жи, доставки товаров и услуг [1, с. 5; 2]. 

Под цифровой экосистемой (ЦЭ) понимают сообщество, которое появляет
ся из комбинации повседневного использования цифрового продукта и его 
приложений клиентами, разработчиками, мерчантами и агентами, с навыками 
и компетенциями, приобретенными посредством этого использования. Циф
ровая экосистема формирует виртуальную или реальную площадку, основан
ную на ИТплатформе или другом цифровом продукте, где реальный сектор 
экономики может беспрепятственно взаимодействовать со всеми заинтересо
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ванными в инновационной деятельности участниками. Цифровая экосистема 
является воплощением концепции «открытых инноваций», организуя связь 
государственного, частного и некоммерческого сектора экономики с осталь
ным миром для поиска новых решений, знаний, партнеров, вне зависимости 
от географического расположения компании, обеспечивая, таким образом, 
ускорение инновационного экономического цикла и повышение качества реа
лизуемых проектов.

Итак, ЦЭ — это совокупность связанных между собой цифровых инстру
ментов и технологий, интегрированных в бизнеспроцессы хозяйственной си
стемы [3, с. 123]. 

Цифровая экономика — это деятельность, непосредственно связанная с 
развитием цифровых компьютерных технологий, в которую входят и сервисы 
по предоставлению онлайнуслуг, и электронные платежи, и интернеттор
говля, и краудфандинг и пр. Главными элементами цифровой экономики на
зывают электронную коммерцию, интернетбанкинг, электронные платежи, 
интернетмаркетинг, а также интернетигры [4, с. 26].

Как видим, приведенные выше определения носят описательный характер 
изменений, происходящих в настоящее время в экономике многих стран. Что
бы дать корректное определение цифровой экономики, целесообразно прове
сти субъектнообъектный анализ происходящих изменений в экономических 
отношениях.

В настоящее время данный вид экономических отношений включает в себя 
также использование виртуальных процессов в рамках деятельности круп
ных компаний и корпораций, социальных сфер жизнедеятельности населения 
стран, а также внедрение данных процессов во внутреннюю работу прави
тельственных организаций, структур и ведомств [3, с. 40].

Цифровая экономика имеет отличительные особенности от реальной эко
номики.

yy Виртуальность цифровой экономики. Цифровая экономика может суще
ствовать только в виртуальном мире, представляя собой набор электрических 
сигналов и данных, хранимых на различных носителях информации. Дан
ное отличие является ключевым между электронной экономикой и реальной. 
Реальная экономика способна развиваться без электронной экономики. Про
мышленные предприятия будут продолжать производить и продавать продук
цию, даже если не будут иметь интернетмагазинов. У них остается возмож
ность продавать по стандартным каналам реальной экономики. В случае с 
электронной экономикой становится невозможным ее существование при ис
чезновении телекоммуникационных сетей и компьютерной техники.

yy Зависимость от телекоммуникационных сетей и компьютерной техники. 
Данное отличие является ключевым между цифровой экономикой и реаль
ной. При исчезновении телекоммуникационных сетей и компьютерной техни
ки цифровая экономика исключена, так как на их базе и строятся все формы 
виртуальной хозяйственной деятельности.

yy Экономическая деятельность сосредоточивается на цифровых платфор
мах. Модель деятельности (в том числе бизнесдеятельности) заинтересован
ных лиц на общей платформе (комплекс автоматизированных процессов и мо
дельное потребление цифровых продуктов (услуг) значительным количеством 
потребителей) для функционирования на цифровых рынках.

yy Непосредственное взаимодействие производителей и потребителей. Раз
витие информационных и коммуникационных технологий позволяет «со
стыковать» производителя с каждым конечным потребителем. Оказывается 
возможным сократить длинные цепочки посредников, в том числе и институ
циональных.
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yy Персонифицированность. Цифровая экономика позволяет производить 
товары и оказывать услуги, которые отвечают требованиям и нуждам не сред
нестатистического потребителя, а каждого конкретного клиента.

yy Высокие темпы роста. Благодаря Интернету товары и услуги стали бо
лее доступны. Это привело к востребованности продуктов и росту развития 
цифровой экономики.

yy Виртуальные товары и электронные деньги. Они являются уникаль
ной особенностью цифровой экономики, поскольку не могут существовать в 
реальной экономике.

yy Значительная роль вклада индивидуальных участников. До последне
го времени практически все экономические процессы укладывались в биз
несцентрическую парадигму взаимодействий: B2B, B2C, B2G. С развитием 
технологий появляются совершенно новые типы взаимодействий в экономике: 
C2B и C2С [1, с. 8; 5, с. 14].

Основными элементами цифровой экономики являются:
 − инфраструктура, включающая аппаратные средства, программное обе

спечение, телекоммуникации и т. д.;
 − электронные деловые операции, охватывающие бизнеспроцесс, реализуе

мые через компьютерные сети в рамках виртуальных взаимодействий между 
субъектами виртуального рынка;

 − электронная коммерция, подразумевающая поставку товаров с помощью 
Интернета и представляющая собой в настоящее время самый крупный сег
мент цифровой экономики.

Цифровая экономика является сложно структурированным объектом ис
следования. В настоящее время выделяют следующие отрасли цифровой эко
номики:

электронная торговля (etrade) — интернетмагазины (виртуальных и не 
виртуальных товаров и услуг);

электронные деньги (ecash) — виртуальные денежные средства;
электронный маркетинг (emarketing) — рынок интернетрекламы;
электронный банкинг (ebanking) — системы интернетбанкинга, системы 

банк — клиент;
электронные страховые услуги (einsurance) — страхование услуг в режи

ме реального времени.
Исходя из изложенного, можно выделить наиболее характерные черты 

цифровой экономики в современных условиях:
цифровая экономика — это организация ведения бизнеса в Интернете;
цифровая экономика — это система отношений на базе использования 

цифровых технологий;
цифровая экономика — это организация специфического производства.
Если рассматривать цифровую экономику с точки зрения субъектно 

объектного подхода, то объектами цифровой экономики являются собственно 
информация в форме информационных ресурсов (большие данные в цифро
вом виде), информационные продукты и услуги, в которых она превращается 
и посредством которых доводится до потребителей, а также информацион
ные технологии как инструмент превращения информации из одной формы в 
другую.

Субъектами цифровой экономики являются хозяйствующие (экономиче
ские) субъекты, государство, потребители. Каждый из этих субъектов всту
пает во взаимоотношения по поводу информационных (цифровых) продуктов 
и услуг, информационных технологий и больших данных. 

Рассмотрим экономические отношения с точки зрения цифровизации. Эко
номические отношения в цифровой экономике — это совокупность отношений 



22

между людьми, складывающихся в процессе производства, распределения 
обмена и потребления информационных (цифровых) продуктов и услуг по 
поводу объекта данных отношений. 

Как известно, процесс производства предполагает взаимодействие основ
ных факторов производства: труда (рабочей силы), капитала (средств произ
водства) и земли (природных ресурсов). С точки зрения цифровой экономики, 
следует отметить возрастающую роль информации (цифровой) в экономи
ческих отношениях как доминирующего фактора развития. Экономическая 
деятельность сосредоточивается на цифровых платформах, предоставляющих 
возможность прямой коммуникации и облегчения процедуры взаимодействия 
между участниками посредством программноаппаратного комплекса с набо
ром функций и сервисов, обеспечивающих потребности потребителей и произ
водителей. В результате производства создается информационный (цифро
вой) продукт. Информационным продуктом и услугой называется полезный 
эффект труда в виде вещи или действия, которые:

 − предназначены их производителем для доставки определенного знания 
получателю;

 − способны пополнить знания последнего без проведения им какихто 
специальных дополнительных действий, т. е. чтением, наблюдением, слуша
нием.

Процесс распределения предполагает установление пропорций, в кото
рых субъекты экономических отношений принимают участие в произведен
ном продукте. Особенность данной стадии в том, что прежде чем состоится 
производство его основные факторы должны быть тем или иным образом 
распределены между его участниками. Это и предопределяет их роли в самом 
производстве. Процесс первичного распределения сопряжен с отношениями 
собственности (о чем будет сказано ниже). Распределительные отношения 
связаны с противоречивостью интересов субъектов данных отношений в опре
делении их доли в произведенном информационном продукте. 

Процесс обмена представляет собой взаимообмен деятельностью людей, 
выступает как форма общественной связи между производителями и потреби
телями цифрового продукта. Обмен осуществляется путем смены форм стои
мости. Обслуживая непрерывную связь производства, с одной стороны, и 
потребления — с другой, обмен предполагает взаимное отчуждение цифровых 
продуктов и услуг на основе стоимостной эквивалентности независимо от то
го, принимают ли участие в этом процессе деньги.

Обмен связан с кругооборотом капитала. Как известно, этот кругооборот 
представляет собой движение капитала, охватывающее последовательно его 
авансирование в денежной форме, применение в производстве, реализацию 
произведенного товара и возвращение капитала к исходной форме. Разви
тие цифровой экономики связано с деятельностью, основанной на цифровых 
платформах. Это обусловливает рассмотрение цифрового капитала как эконо
мической категории.

Потребление представляет собой использование продукта в процессе удов
летворения потребностей, заключительная фаза процесса воспроизводства. 
Различают производственное и непроизводственное потребление. В произ
водственном потреблении продукты создаются, а в непроизводственном — 
потреб ляются. 

Система экономических отношений обусловлена отношениями собствен
ности. Экономическое содержание собственности, прежде всего, раскрывает
ся через отношения присвоения и отчуждения, т. е. отношения по поводу 
присвоения кемто (индивидуумом, коллективом, государством, обществом) 
объектов цифровой экономики за счет их отчуждения от когото (других ин
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дивидуумов, коллективов, общества и т. п.). Отношения присвоенияотчуж
дения проявляются через обмен цифровых продуктов (работ, услуг). Возни
кает проблема выявления особенностей функционирования рынка цифровой 
экономики. 

Таким образом, происходящие революционные изменения в экономиче
ских отношениях позволяют предложить определение цифровой экономики 
как системы экономических отношений, связанных с производством, распре
делением, обменом и потреблением цифровых (информационных) продуктов 
и услуг. 
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СОЦИАЛЬНОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА

В статье исследован рейтинг лучших стран мира для функционирования субъек
тов социального предпринимательства, выбраны страны с положительным опытом 
работы, которые могут служить примером для создания модели социального пред
принимательства в национальной практике. Сделан вывод и предложено направление 
развития социального предпринимательства в Республике Беларусь.
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Постановка задачи и выбор объектов исследования. Главная задача 
Республики Беларусь — это не только внешнее развитие экономики, но и 
улучшение социальноэкономического положения в стране. Активную рабо
ту в этом направлении проводят органы власти, общественные и предприни
мательские организации. Усилия политических институтов и экономических 
агентов для реализации стратегии развития страны проявляются через новые 
формы ведения бизнеса, к которым относится социальное предприниматель
ство. Субъектами социального предпринимательства являются организации, 
которые создают рабочие места для социально незащищенных слоев населе
ния и производят социально значимую продукцию или оказывают услуги, 
вносят вклад в развитие общества страны или отдельного региона, стремясь к 
эффективному функционированию через получение прибыли. 

В практике хозяйствования Республики Беларусь субъекты социального 
предпринимательства не выделены в отдельный сектор экономики и не имеют 
четко установленных преференций. Данные обстоятельства являются прегра
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