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Склонности и способность персонала эффективно вести порученное дело, ак
тивно выполнять свои функциональные обязанности на рабочем месте, рисковать 
в пределах разумного или действовать с пессимистической осторожностью в оп
ределенных условиях необходимо учитывать при подборе, подготовке и исполь
зовании кадров, формировании кадровой концепции любого субъекта хозяйство
вания в экономике предпринимательского типа. Данная концепция должна удов
летворять и другим требованиям, а именно:
• учитывать стратегическое направление развития отрасли, в которой будет

функционировать предприятие;
• быть реалистичной и нацеленной на решение центральной задачи, на достиже

ние цели, которой должны быть подчинены все стратегические зоны хозяйст
вования, весь потенциал предприятия;

• ориентировать на учет и соблюдение культурных норм в бизнесе, меняющихся
условий экономической и политической жизни страны.
Поскольку команда профессионалов в любом деле выступает решающим фак

тором, связующим звеном высокоэффективного использования всех других ре
сурсов субъекта хозяйствования, то с точки зрения формирования факторов про
изводства и выживания предприятия на долгосрочном периоде, существенное 
значение имеют исследования потребности в работниках и предложения рынка 
рабочей силы. Направления анализа можно отразить в виде матрицы на основе 
принципа логического подхода (рис.). Данный принцип исходит из допущения, 
что потребности в трудовых ресурсах являются целью, а программа — средством 
достижения цели. Последняя отбирается на альтернативной основе как наиболее 
потенциально экономичное средство достижения и поддержания оптимального 
соотношения труда и капитала на предприятии.

Правильность и эффективность концепции кадровой политики в значительной 
степени зависят от учета сложившихся культурных норм в бизнесе. Одни культу
ры приветствуют более рискованное поведение субъектов хозяйствования, бази
рующиеся на неограниченных возможностях каждого человека, принципах жест
кой конкуренции, ограничении деловых отношений конкретными функциями, 
сроками действия контракта. Другие культуры, наоборот предпочитают более ос
торожное поведение в бизнесе, основывающееся на коллективизме, гармонии с 
внешним окружением, крайнем фатализме, восточной традиции долговременных 
моральных обязательств, приверженности социальным ценностям.

Краткое изложе Объективно проверяемые Средства верификации Допущения *
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Цели более высо
кого уровня 

(сверхзадачи): 
Создание и под
держание опти

мального соотно
шения труда и 
капитала для 
реализации 

долгосрочной 
миссии предпри

ятия

Проективность, предельная про
изводительность и эффективность 

использованиярабочей силы с 
учетом выпуска и продаж про

фильной продукции. Соотношение 
различных категорий работающих 
с точки зрения постоянных и пе
ременных издержек, в т.ч. затрат 
на качество и внутрифирменный 
сервис и совместимость этих из

держек со спросом на профильный 
продукт фирмы (с точки зрения 

окупаемости)

Учет прибыли и каль
куляция постоянных и 
переменных издержек 
по предприятию и его 
отдельным подразделе
ниям и соотношение 
этих показателей с за
тратами труда опреде
ленных категорий ра
ботников. Такие же 
соизмерения проводят
ся и по показателям 
финансовых прогнозов

Обосновывающие прогноз 
показатели должны быть при
ведены на отдельном листе: 
ежегодное увеличение объе
мов продаж, снижение или 
увеличение издержек, числа 
работающих, цены единицы 
продукции, степень инфляции 
ит. п.

Цели: выработка 
и доведение до 
каждого работ
ника концепции 
кадровойполи- 
тики предпри

ятия

Брутто и нетто-потребности 
в кадрах

Оценка программы по 
развитию трудовых 
ресурсов предприятия 
и сравнение ее с на
личным составом рабо
тающего персонала

Следует оценить резервы 
предприятия для ответствен
ных мер на действия фнрм- 
конкурентов и наметать систе
му дополнительных мер для 
поддержания кадрового потен
циала в активном состоянии

Задачи анализа 
трудовых ресур
сов предприятия: 
оценить возмож
ности субъекта 
хозяйствования 
«удержаться на 
плаву» при из
менении количе
ственного и ка
чественного со
става работников

Изменения выпуска продукции, 
объемов продаж, уровня техно
логической и технической подго
товки производства, имиджа 
фирмы, уровня оборота рабочей 
силы, затрат, связанных с текуче
стью кадров, браком продукции и 
т.д.

Уточнение общих целей 
на данный период (на
пример, по условиям 
прогноза выпуска и 
сбыта продукции) и 
расчет требуемой 
Рабочей сювд с учетом 
изменения структуры 
продукции, производи
тельности труда, уровня 
контроля за качеством 
выполнения отдельных 
операций, стимулирова
ния продаж и т.д.

Потребность в работниках 
определяется не только исхо
дя из эффективного использо
вания ресурсов (фокус издер
жек), но и с точки зрения со
ответствия долговременной 
миссий фирмы

Ресурсы рынка 
рабочей силы

Соотношение спроса и пред
ложения на соответствующих 
рынках труда, рыночный уровень 
оплаты труда, потенциальные 
запасы рабочей силы, условия 
поиска, найма и обучения работ
ников данной профессии, конкур 
рентность профессии

Оценка рынка с точки 
зрения роста или сокра
щения предложения, 
дифференциация в оп
лате труда на других 
предприятиях и в̂ фир-
мах-конкурентах, изу
чение тенденций в за
пасах рабочей силы с 
учетом таких факторов 
как безработица, демог
рафическая ситуация, 
образование, ожидания, 
связанные с возможно
стью изменения поли
тической и экономи
ческой ситуации

Следует найти такие факторы, 
которые будут способствовать 
фирме в преодолении ограни
чений рынка труда и создавать 
для субъекта хозяйствования 
благоприятные условия; а 
именно: наличие и сила проф
союзов, государственное регу
лирование» возможности ми
грации, свобода выбора места 
жительства, тип безработицы и 
ее ожидаемые тенденции, уро
вень пособий по безработице, 
прогнозирование социальных 
последствий
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