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МЕЖДУНАРОДНАЯ ТОРГОВЛЯ УСЛУГАМИ 
В УСЛОВИЯХ НЕПРЕДВИДЕННЫХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВ 

На международную торговлю услугами приходится более 20 % от всей 
международной торговли. Ее называют невидимой торговлей в силу сложности 
полного отражения услуг в платежном балансе. Но это не умаляет ее важности 
в качестве формы международных экономических отношений. 

На состояние международного рынка услуг влияет система факторов. 
Один из возможных элементов этой системы — это непредвиденные обстоя-
тельства, такие как стихийные бедствия, массовые заболевания, военные дейст-
вия или теракты. Например, по данным Национального института статистики 
и экономических исследований Франции, в IV квартале 2015 г. значительно 
упал приток туристов во Францию после терактов 13 ноября. Однако этот спад 
был временным, и индустрия быстро оправилась от него. Другой пример — си-
туация, сложившаяся в 2009 г. Тогда помимо прогнозируемого кризиса возник-
ло непредвиденное обстоятельство — пандемия вируса гриппа A/H1N1. Власти 
США и стран Евросоюза призвали всех, по возможности, отказаться от поездок. 
Совокупность этих событий привела к отрицательному приросту объема экс-
порта услуг транспорта и туризма (–21,98 % и –8,84 % соответственно) [1]. 

Пандемия нового коронавируса тоже является непредвиденным обстоя-
тельством. Меры предотвращения распространения COVID-19 оказали серьез-
ное воздействие на мобильность людей и связность глобальных процессов. Это 
значит, что поставка услуг такими способами, как потребление за границей 
и перемещение физического лица — поставщика услуги, значительно сократит-
ся. Наиболее уязвимые услуги в таких обстоятельствах, по мнению автора, — 
транспорт и туризм. В самых посещаемых странах мира — Франции, Испании, 
США, Китае, Италии — сейчас самая неблагоприятная эпидемиологическая об-
становка. Всемирный совет по туризму и путешествиям прогнозирует возмож-
ность сокращения количества рабочих мест в индустрии туризма на 50 млн 
по всему миру [2]. 

По оценкам Международной ассоциации воздушного транспорта, потери 
доходов от пассажирских перевозок авиакомпаний могут достигнуть 113 млрд 
дол. во всем мире. Непосредственные последствия COVID-19 для авиационной 
промышленности включают увольнения работников авиакомпаний и аэропор-
тов, а также замедление темпов роста в смежных секторах. 
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Телекоммуникационные, компьютерные и информационные услуги, на-
против, могут торговаться без личного контакта поставщика и потребителя, 
и потребность в них резко возрастает. В частности, анализ через web-приложе-
ние Google Trends показал рост количества запросов в Google сервисов удален-
ной конференцсвязи (Zoom, Skype, Google Hangouts) в 3–5 раз с февраля 2020 г. 

Таким образом, непредвиденное обстоятельство — распространение ново-
го коронавируса — повлекло за собой цепочку последствий по всему миру, так 
как в настоящее время экономики большинства стран тесно связаны между со-
бой из-за высокой степени глобализации. Воздействие на международную тор-
говлю услугами будет особенно сильным. Меры борьбы с COVID-19 ограничи-
вают передвижение людей, что, с одной стороны, сократит торговлю транс-
портными и туристическими услугами, а с другой, — увеличит потребность 
в услугах телекоммуникации. 

И с т о ч н и к и  
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