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В статье представлены основные показатели рынка услуг нерегулярных автомобильных пас
сажирских перевозок в Республике Беларусь в 2017-2019 гг., рассмотрено влияние прихода агрега
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торов на развитие данной сферы деятельности. Авторами выявлены определенные противоре
чия, возникающие и сопровождающие процесс развития рынка нерегулярных пассажирских автомо
бильных перевозок.

Ключевые слова: рынок нерегулярных автомобильных пассажирских перевозок; пассажирообо- 
рот; такси; фрахтование транспортного средства; аренда легковых автомобилей с водителем; 
агрегатор.

Одним из наиболее динамично развивающихся элементов сферы услуг и привлекаю
щих к себе все большее общественное внимание является рынок нерегулярных пасса
жирских автомобильных перевозок. Приход агрегаторов и отмена лицензирования дея
тельности по пассажирским перевозкам в соответствии с Декретом Президента Респуб
лики Беларусь № 7 «О развитии предпринимательства» от 16 июля 2019 г. № 4 дали 
мощный толчок для увеличения масштабов рассматриваемого рынка. При этом сущ е
ственно претерпели трансформации бизнес-процессы работы служб такси [1].

Согласно сводной статистической информации Министерства по налогам и сборам 
Республики Беларусь, размещенной на официальном портале учреждения, в 2019 г. ко
личество субъектов, являющихся плательщиками налогов по подвиду «Деятельность 
сухопутного и трубопроводного транспорта» вида экономической деятельности «Транс
портная деятельность, складирование, почтовая и курьерская деятельность», увеличи
лось на 3417 и 4777 единиц в сравнении с показателями на начало и конец 2018 г. соот
ветственно [1]. Количество приросших субъектов по данному виду экономической дея
тельности в 2019 г. в 2,5 раза выше, чем аналогичный показатель 2018 г. (рис. 1).
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Рис. 1. Динамика количества плательщиков налогов (субъектов), занятых деятельностью
сухопутного и трубопроводного транспорта, за 2018-2019 гг.

И с т о ч н и к :  разработано авторами на основе статистики Министерства по налогам и сборам 
Республики Беларусь [2].

При этом количество субъектов, осущ ествляющ их деятельность такси, относящ ую
ся к перевозкам пассажиров автомобильным транспортом, за рассматриваемый период 
увеличилось на 2223 единицы, или на 43,4 % , составив 7441 по итогам 2019 г. [3].

Начиная с 2019 г. Министерство по налогам и сборам Республики Беларусь отдельно 
выделяет количество организаций и индивидуальных предпринимателей, оказываю
щих услуги перевозки пассажиров автомобильным транспортом посредством аренды 
легковых автомобилей с водителем (10,5 % от общего количества субъектов данной 
группы плательщиков, зарегистрованных в 2019 г.).

Результаты исследования Отраслевой лаборатории антимонопольного и ценового ре
гулирования, регулирования в области торговли (далее — Отраслевая лаборатория) по 
оценке состояния рынка нерегулярных автомобильных перевозок пассажиров показа
ли, что на практике имеет место также такая форма осуществления перевозок, как
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фрахт. Данная форма пассажирских нерегулярных перевозок в явном виде, в том числе 
как вид (подвид) экономической деятельности, в официальных информационных источ
никах не выделяется. Соответственно нерегулярные перевозки пассажиров легковыми 
автомобилями (равно как и перевозчики), организованные посредством фрахтования, 
могут быть отражены в учете по другим позициям (например, по строке «Прочие пере
возки пассажиров автомобильным транспортом в нерегулярном сообщ ении», и/или 
«Аренда легковых автомобилей с водителем», и/или «Перевозки прочим пассажирским 
сухопутным транспортом, не включенные в другие группировки»). В то же время доля 
фрахта на рынке нерегулярных пассажирских автомобильных перевозок по результа
там интервьюирования экспертов, проведенного Отраслевой лабораторией весной 
2020 г., составляет около 40 % [3]. Таким образом, возникает необходимость учета, про
зрачного регулирования и контроля за осуществлением деятельности, которая имеет 
место на практике, но недостаточно оформлена регуляторно и учетно.

Согласно методологии, принятой и используемой Национальным статистическим 
комитетом Республики Беларусь, субъекты рассматриваемого рынка формируют следу
ющие статистические показатели:

• объем перевозок пассажиров таксомоторным транспортом;
• пассажирооборот таксомоторного транспорта.
Согласно Методике по расчету объема перевозок пассажиров, пассажирооборота ав

томобильного транспорта и индексов перевозок пассажиров, пассажирооборота, ут
вержденной постановлением Национального статистического комитета Республики Бе
ларусь от 28 декабря 2017 г. № 146, расчет объема перевозок пассажиров, пассажиро
оборота таксомоторного транспорта осуществляется по республике, областям и г. Минс
ку за год (см. таблицу).

Пассажирооборот таксомоторного транспорта по регионам Республики Беларусь за 2017-2019 гг.

Регион
Пассажирооборот таксомоторного 

транспорта, млн пассажиро-км
Изменение 

2019 г. 
к 2018 г., %

Изменение 
2019 г. 

к 2017 г., %2017 г. 2018 г. 2019 г.

Республика Беларусь всего 
В том числе: 180,6 250,5 346,9 +38,5 +92,1

Брестская область 16,9 20,9 21,1 +1,0 +24,9

Витебская область 33,8 38,9 44,0 +13,1 +30,2

Гомельская область 25,2 27,4 29,6 +8,0 +17,5

Гродненская область 30,5 30,8 39,1 +26,9 +28,2

г. Минск 50,8 85,6 143,2 +67,3 +181,9

Минская область 17,0 37,3 54,0 +44,8 +217,6

Могилевская область 6,4 9,6 15,9 +65,6 +148,4

И с т о ч н и к :  составлено авторами на основе статистических сведений Национального статис
тического комитета Республики Беларусь и его региональных отделений.

За период 2017-2019  гг. наблюдался существенный рост пассажирооборота таксомо
торного транспорта по всем регионам Республики Беларусь, что сформировало общерес
публиканское увеличение рассматриваемого показателя почти вдвое в сравнении с ито
гами 2017 г. Наиболее высокие темпы прироста пассажирооборота наблюдаются по сто
лице и Могилевской области, самые низкие — по Брестской и Гомельской областям. 
В исследуемом периоде снижения пассажирооборота таксомоторного транспорта не на
блюдалось.
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Регионы Республики Беларусь отличаются по различным характеристикам, в пер

вую очередь по численности населения, поэтому целесообразно провести оценку пасса- 
жирооборота таксомоторного транспорта в расчете на душ у населения (рис. 2).
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Рис. 2. Пассажирооборот таксомоторного транспорта по регионам Республики Беларусь 
в расчете на душу населения, км/год

И с т о ч н и к :  разработано авторами на основе сведений Национального статистического ко
митета Республики Беларусь и его региональных отделений.

Характер динамики данного показателя аналогичен характеру динамики общего 
пассажирооборота таксомоторного транспорта по регионам: наибольшие темпы наблю
даются по Могилевской области (прирост в 68,5 % за 2019 г.), столице (прирост 
в 65,7 % ) и столичному региону (прирост в 43 % ), наименьшие темпы — по Брестской 
(прирост в 2,3 % ) и Гомельской (прирост в 9,2 % ) областям. В целом по стране прирост 
за 2019 год составил около 40 % (2019 г. к 2017 г. — прирост почти в 2 раза, темп рос
та — 193,2 % ). Таким образом, если в 2017 г. среднестатистический житель Республики 
Беларусь преодолевал 19,0 км на такси, в 2018 — 26,4 км, то в 2019 г. этот показатель 
составил 36,7 км /год. Для столицы, например, данный показатель вырос с 43,1 (2018 г.) 
до 71,4 км /год  (2019 г.). Наименьшая продолжительность суммарных поездок в расчете 
на одного жителя на автомобилях такси имеет место в Могилевской области, но самые 
ускоренные темпы увеличения данного показателя по Могилевской области позволили 
ей вплотную приблизиться к уровню Брестской области, где темпы изменения пассажи
рооборота минимальны (самые медленные по стране).

За период 2017-2019  гг. существенно изменилось и количество поездок такси, и ко
личество перевезенных в этих поездках пассажиров, в статистических бюллетенях отра
жаемое по показателю «Перевозки пассажиров таксомоторным транспортом (миллио
нов человек)». В целом по стране объем перевозок пассажиров таксомоторным транс
портом, рассчитываемый Национальным статистическим комитетом Республики Бела
русь, за 2019 г. возрос на 36,6 % [4].

Выявлено, что одним из ключевых факторов, повлиявших на такие достаточно вы
сокие темпы роста рынка, стал приход и активная деятельность агрегаторов в сфере ав
томобильных пассажирских перевозок. При этом следует отметить, что непосредствен
ное определение понятия «агрегатор» отечественный законодатель не дает, а приравни
вает его к диспетчерским такси, вводя также понятие «электронная информационная
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система». К тому же ключевые агрегаторы, оказывающие услуги в сфере нерегулярных 
автомобильных перевозок пассажиров, регистрируют свою деятельность за пределами 
страны, так как юридическое лицо — резидент Республики Беларусь не может без бан
ковской лицензии принимать платежи от одного лица (пассажира), удерживать комис
сию и передавать разницу другому лицу (перевозчику).

В то же время мировой рынок агрегаторов такси сохраняет высокую динамику рос
та. Если в 2017 г. он составлял 36 млрд дол., то к 2030 г. по аналитическим прогнозам 
вырастет до 285 млрд дол.

Пользователи услуг такси в различных странах отдают предпочтения заказам авто
мобилей через агрегаторы в отличных друг от друга соотношениях (рис. 3).

■  онлайн-заказ □  офлайн-заказ 

Рис. 3. Доли онлайн- и офлайн-заказов такси в 2019 г.

И с т о ч н и к :  разработано авторами на основе [5].

Результаты исследования отраслевой лаборатории показывают, что доля рынка не
регулярных автомобильных пассажирских перевозок в Республике Беларусь, обслужи
ваемая телефонными диспетчерскими и агрегаторами такси, в период с 2017 по 2019 г. 
имела тенденцию к увеличению и достигла около 80 % , что во многом обусловлено ак
тивной деятельностью агрегаторов на рассматриваемом рынке и преимуществами в об
служивании, ими предоставляемыми. Онлайн-сервисы заказа такси за последние годы 
существенно изменили не только систему заказа этого вида транспорта в крупных горо
дах, но и серьезно трансформировали рассматриваемый рынок в целом.

Приход агрегаторов на рынок нерегулярных автомобильных пассажирских перево
зок Республики Беларусь привел к «разогреву» рынка и имел как положительные, так 
и отрицательные моменты для рассматриваемой сферы. Среди положительных аспектов 
следует отметить: снижение стоимости оказываемых услуг; удобство, привлекатель
ность как для пассажиров, так и для водителей; обновление парка автомобилей; активи
зацию развития информационных технологий, безналичных платежей; сокращение хо
лостого пробега автомобилей-такси.

Противоречивым аспектом активной цифровизации рынка является осуществление 
сбора различными онлайн-сервисами метаданных, которые позволяют как адресно су 
дить о предпочтениях, стиле жизни того или иного пользователя, так и использоваться 
ими в коммерческих целях [6].
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В качестве негативных моментов можно выделить следующие: утрата контроля ор

ганами государственного управления за деятельностью в сфере пассажирских перевозок 
автомобилями такси; разрушение отношений традиционного рынка, созданного автомо
бильными таксопарками; снижение рентабельности работы классического такси; уве
личение напряженности труда классических водителей такси; снижение общей безопас
ности выполнения перевозки и степени соблюдения Правил автомобильных перевозок 
пассажиров.

В Республике Беларусь одним из самых распространенных нарушений перевозчи- 
ков-такси в 2019 г. стала перевозка пассажиров на транспорте, не прошедшем гостехос- 
мотр и соответственно не должным быть допущенным к движению. Транспортная ин
спекция зафиксировала более 340 таких случаев. Одним из распространенных наруше
ний является перевозка пассажиров с выключенным таксометром (закрытым или неис
правным аппаратом, без наличия таксометра) [7]. Среди иных частых нарушений встре
чаются:

• пренебрежение медицинским обследованием перед началом рабочей смены и не-
прохождение предрейсового контроля технического состояния автомобиля;

• нарушение режима труда и отдыха;
• в некоторых случаях перевозку пассажиров осуществлял водитель, уровень под

готовки которого не соответствовал требованиям, установленным законодательством;
• нарушения внешнего и внутреннего оформления автомобиля;
• отсутствие у водителя необходимых документов и др.
Всего в 2019 г. Транспортная инспекция выявила более 3,5 тыс. нарушений в работе 

перевозчиков-такси и рассмотрела более 380 обращений по вопросам перевозок пасса
жиров такси [8]. В течение 2018 г. в Транспортную инспекцию поступило 255 жалоб, 
большая их часть касалась деятельности организаций или ИП, позиционирующих себя 
как «аренда машины с водителем», а фактически оказывающих услуги обычных такси. 
Многие из них не проходили техосмотр с требуемой периодичностью, не выдавали кви
танции при получении наличных средств, допускали другие нарушения [9]. Следует от
метить, что целенаправленно учет дорожно-транспортных проишествий с участием так
си в настоящее время на республиканском уровне не осуществяется.

По оценкам экспертов, несмотря на упрощение процедур осуществления деятель
ности в рассматриваемой сфере (отмена лицензирования, обязанности заполнения путе
вого листа и др.), доля нелегального рынка (оказание услуг лицами, не имеющими рег
ламентированной государственной регистрации; оказание услуг за наличный расчет 
при отсутствии (невключении) кассового оборудования; отсутствие официального тру
доустройства водителей или официальных договорных отношений с ними; оказание ус
луг без подачи сведений о них в налоговые органы) в общем объеме рынка нерегулярных 
автомобильных перевозок пассажиров является достаточно высокой и в 2019 г. состави
ла порядка 29 % [3].

Таким образом, отечественный рынок нерегулярных пассажирских автомобильных 
перевозок является динамично развивающимся, в рамках исследуемого периода еже
годно наращивающим свои объемы. Однако при этом в его функционировании сущ ест
вует ряд проблемных вопросов информационно-учетного характера, а также в сферах 
нормативно-правового регулирования и контроля безопасности перевозок. Данные об
стоятельства указывают на необходимость выработки единой методологии учета и сбора 
информации, наличия специализированной информационной платформы для учета 
и контроля качества и безопасности осуществления перевозок пассажиров, создания 
и поддержания единой конкурентной среды для всех участников рынка.
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