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Â ñòàòüå àíàëèçèðóåòñÿ àêòóàëüíàÿ â ñôåðå óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ïðîáëåìà
ñóáúåêòà è îáúåêòà. Ðàññìàòðèâàþòñÿ âçãëÿäû ðàçëè÷íûõ àâòîðîâ, èññëåäóþùèõ äàííóþ ïðîáëå-
ìó. Ôîðìóëèðóåòñÿ âèäåíèå àâòîðîì ïóòè åå ðåøåíèÿ. Óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî ñóáúåêòîì óïðàâëåíèÿ
÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ÿâëÿþòñÿ ïðîôåññèîíàëüíî ïîäãîòîâëåííûå ìåíåäæåðû, îáúåäèíåííûå
â ñïåöèàëüíûå ñëóæáû óïðàâëåíèÿ ëþäüìè â îðãàíèçàöèè. Îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ â îáëàñòè âûñòó-
ïàåò íå ÷åëîâåê, à ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû, ïðåäñòàâëÿþùèå îïðåäåëåííóþ òîòàëüíîñòü â ñîöèàëü-
íîé ñèñòåìå. Ñôîðìóëèðîâàííûå óòâåðæäåíèÿ àðãóìåíòèðóþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèìè äîâîäàìè
è ôàêòàìè. Ïðèâîäÿòñÿ ïðè÷èíû íåîäíîçíà÷íîãî ïîíèìàíèÿ èññëåäîâàòåëÿìè ñóáúåêòà è îáúåêòà
â ýòîé îáëàñòè óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Îñíîâíûìè èç íèõ ÿâëÿþòñÿ ðàçëè÷íûé ïîäõîä
ê îöåíêå ñóùíîñòè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ, íåîáîñíîâàííîå îòîæäåñòâëåíèå ÷åëîâåêà ñ ðåñóðñîì,
óòâåðæäåíèå, ÷òî óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì è óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè ÿâëÿþòñÿ îäíèì
âèäîì äåÿòåëüíîñòè.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ðåñóðñû; èíòåëëåêòóàëüíûå ðåñóðñû; ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû; äîïîëíèòåëü-
íàÿ öåííîñòü; óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì; óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè; îáúåêò óïðàâëåíèÿ ÷å-
ëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè; ñóáúåêò óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè; öåííîñòü; îðãàíèçàöèîííûå
âîçìîæíîñòè; êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî; îðãàíèçàöèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ëèòåðàòóðå è íà ïðàêòèêå óòâåðäèëèñü ïîíÿòèÿ «÷åëîâå÷åñêèå
ðåñóðñû» (×Ð) è «óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè» (Ó×Ð) âìåñòî «ïåðñîíàë»
è «óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì». Ñîîòâåòñòâåííî ìíîãèå îðãàíèçàöèè îòêàçàëèñü òàêæå îò
òðàäèöèîííûõ íàèìåíîâàíèé ïîäðàçäåëåíèé ïî óïðàâëåíèþ ëþäüìè â ïîëüçó ñëóæá
«óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè». Òàêèå èçìåíåíèÿ âûçâàíû ïîâûøåíèåì ðîëè
è ìåñòà ÷åëîâåêà â îðãàíèçàöèè, ïîÿâëåíèåì íîâûõ òåîðåòè÷åñêèõ êîíöåïöèé è ìåòî-
äîâ â óïðàâëåíèè ëþäüìè, à òàêæå â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì òåõíèêè è òåõíîëîãèé. Áîëüøèí-
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ñòâî ñïåöèàëèñòîâ ïðèçíàþò, ÷òî ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð îïðåäåëÿåò ýôôåêòèâíîñòü
è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñîâðåìåííîé îðãàíèçàöèè.

Àâòîðû ìíîãî÷èñëåííûõ èññëåäîâàíèé ïî ýòîé òåìàòèêå åäèíîäóøíû â îöåíêå ïðè-
÷èí ïîÿâëåíèÿ êîíöåïöèè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ, ÷òî è ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ íîâûõ
òåðìèíîâ [1, 2]. Ïîâîäîì ñòàëè ïåðåîöåíêà ðîëè ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà íà ïðîèçâîä-
ñòâå, èçìåíåíèå ñèòóàöèè íà ðûíêå òðóäà, íåîãðàíè÷åííûé ðûíîê ðàáî÷åé ñèëû
ñòîëêíóëñÿ ñ äåôèöèòîì êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ. Óñèëèëàñü ðåãëàìåíòàöèÿ
èñïîëüçîâàíèÿ òðóäà çàêîíîäàòåëüñòâîì. Ïðèøëî îñîçíàíèå òîãî, ÷òî ðàñõîäû íà ïåðñî-
íàë ýòî íå çàòðàòû, à èíâåñòèöèè â ÷åëîâå÷åñêèé ðåñóðñû.

Â òî æå âðåìÿ çà ñìåíîé íàèìåíîâàíèé ñëóæá ïî óïðàâëåíèþ ëþäüìè, èñïîëüçîâà-
íèåì íîâîé òåðìèíîëîãèè âî ìíîãèõ îðãàíèçàöèÿõ íå ïîñëåäîâàëè ðåàëüíûå èçìåíå-
íèÿ. Êàê èçâåñòíî, óïðàâëåí÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ëþáûì îáúåêòîì ïðåäïîëàãàåò íåîáõî-
äèìîñòü çíàíèÿ ñóáúåêòà è îáúåêòà óïðàâëåíèÿ, åãî êîíå÷íîé öåëè. Ïîñòðîåíèå ëþáîé
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ áåç ýòèõ äàííûõ íå èìååò ñìûñëà. Ñóùåñòâóåò ìíîãî ïóáëèêàöèé
î êîíöåïöèè ×Ð, îäíàêî îáùåïðèíÿòîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î ñóáúåêòå è îáúåêòå â îáëàñòè
Ó×Ð íåò.

Âçãëÿäû èññëåäîâàòåëåé ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ ðàñõîäÿòñÿ â ïîíèìàíèè èõ ñóòè,
â òî âðåìÿ êàê íåîáõîäèìîñòü îäíîçíà÷íîãî îòâåòà íà ïîñòàâëåííûå âîïðîñû äèêòóåòñÿ
óâåëè÷åíèåì ðîëè ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà â ñîçäàíèè êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ âîçìîæíî-
ñòåé îðãàíèçàöèé. Ýòî íå ñïîñîáñòâóåò âûáîðó àäåêâàòíûõ ìåòîäîâ àíàëèçà è óïðàâëå-
íèÿ ×Ð, òðàíñôîðìàöèè èõ â äîïîëíèòåëüíûå öåííîñòè äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ èõ çàèíòå-
ðåñîâàííûì àóäèòîðèÿì, ÷òî, åñòåñòâåííî, ñíèæàåò ýôôåêòèâíîñòü â ýòîé îáëàñòè äåÿ-
òåëüíîñòè è îðãàíèçàöèè â öåëîì.

Îáúåêòîì óïðàâëåíèÿ â ñôåðå Ó×Ð, íà íàø âçãëÿä, ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êîíêðåò-
íûå ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû — ëþäåé, ïðåäñòàâëÿþùèõ ñîáîé îïðåäåëåííóþ òîòàëüíîñòü
â ñîöèàëüíîé ñèñòåìå. Àíàëèç äîñòóïíûõ èñòî÷íèêîâ ïîêàçûâàåò, ÷òî ñóùíîñòü è îñî-
áåííîñòè ôåíîìåíà «÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû» íå ïðåäîñòàâëÿþò äîñòàòî÷íûõ àðãóìåíòîâ
óòâåðæäåíèþ ðÿäà èññëåäîâàòåëåé î òîì, ÷òî ÷åëîâåê åñòü ðåñóðñ è ÿâëÿåòñÿ îáúåêòîì
èññëåäîâàíèÿ.

Ñóáúåêòîì äåÿòåëüíîñòè Ó×Ð âûñòóïàþò ñïåöèàëüíî ïîäãîòîâëåííûå ïðîôåññèî-
íàëüíûå ìåíåäæåðû â ýòîé îáëàñòè, ðàáîòàþùèå â ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ñëóæáàõ, âëà-
äåþùèå çíàíèåì ïðèðîäû ÷åëîâå÷åñêîãî ðåñóðñà. Ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè Ó×Ð îñóùå-
ñòâëÿþò òå âèäû äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå ñâÿçàíû ñ èäåíòèôèêàöèåé ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóð-
ñîâ, îöåíêîé èõ êîëè÷åñòâà è êà÷åñòâà, ìîáèëèçàöèåé èõ íà ïðåäîñòàâëåíèå öåííîñòè
çàèíòåðåñîâàííûì ãðóïïàì. Îíè èìåþò îòëè÷íóþ îò äðóãèõ ñïåöèàëèñòîâ òî÷êó çðåíèÿ
íà îñîáåííîñòè è âîçìîæíîñòè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ â äîñòèæåíèè êîíêóðåíòíîãî ïðå-
èìóùåñòâà îðãàíèçàöèè. Ñ àêòèâèçàöèåé ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ ñâÿçàíû è ëèíåéíûå
ìåíåäæåðû èç-çà íåîáõîäèìîñòè ðåøåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷ ïî äîñòèæåíèþ ñòîÿ-
ùèõ ïåðåä íèìè öåëåé, îäíàêî îíè ðàáîòàþò, îïèðàÿñü íà êîíñóëüòàöèè ñïåöèàëèñòîâ
ñëóæá Ó×Ð.

Íåîäíîçíà÷íûé âçãëÿä íà ñóùíîñòü îáúåêòà óïðàâëåíèÿ â îáëàñòè ÷åëîâå÷åñêèõ ðå-
ñóðñîâ, î÷åâèäíî, ñâÿçàí ñ ðàçëè÷íûìè ïîäõîäàìè ê îïðåäåëåíèþ ðÿäà îñíîâîïîëàãàþ-
ùèõ òåðìèíîâ. Ïðåæäå âñåãî ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà ïîíÿòèÿ «ðåñóðñ» è «÷åëî-
âå÷åñêèå ðåñóðñû». Â ïåðåâîäå ñ ôðàíöóçñêîãî «ðåñóðñ» îçíà÷àåò çàïàñ ÷åãî-ëèáî, êîòî-
ðûé ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ êîíêðåòíûõ ïîòðåáíîñòåé ÷åëîâåêà èëè
îáùåñòâà. Ñàìûé óäà÷íûé ñèíîíèì ñëîâà «ðåñóðñ» — «çàïàñ», à òàêæå â îïðåäåëåííîì
êîíòåêñòå — ñëîâà «èñòî÷íèê», «äîõîä», «ñðåäñòâî», «ðåçåðâ».

Ñëåäîâàòåëüíî, ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû òîæå çàïàñû èëè ñðåäñòâî äëÿ äîñòèæåíèÿ êà-
êèõ-ëèáî öåëåé. Â ñòàòüå àâòîðà [3] ïðåäïðèíÿòà ïîïûòêà îáîñíîâàòü, ÷òî çà ñ÷åò ÷åëî-
âå÷åñêèõ ðåñóðñîâ êàê ãðóïïû èíòåëëåêòóàëüíûõ ðåñóðñîâ (ÈÐ) îðãàíèçàöèè ðàçâèâàþò
çíà÷èòåëüíî ïðåâîñõîäÿùèå, ÷åì ó êîíêóðåíòîâ, èíäèâèäóàëüíûå ñïîñîáíîñòè ñîòðóä-
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íèêîâ, èííîâàöèîííûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïðîèçâîäñòâà âîñòðåáîâàííûõ ïðîäóêòîâ, îáåñ-
ïå÷èâàÿ äëèòåëüíûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà áèçíåñà.

Èñòîðèÿ ðàçâèòèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ìûñëè ïîäòâåðæäàåò, ÷òî â ðàçëè÷íûå ïåðèîäû
ñòàíîâëåíèÿ ýêîíîìèêè ïåðâîñòåïåííîå çíà÷åíèå ïðèäàâàëîñü îïðåäåëåííûì ðåñóðñàì.
Â äîèíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå ïðèîðèòåò ïðèíàäëåæàë ïðèðîäíûì è òðóäîâûì ðåñóð-
ñàì, â èíäóñòðèàëüíîì — ìàòåðèàëüíûì, â èíôîðìàöèîííîì — èíôîðìàöèè. Â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ íàáëþäàåòñÿ èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ âñåõ ñôåð ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ìè-
ðîâîå ñîîáùåñòâî ïîñòåïåííî ïåðåõîäèò ê ýêîíîìèêå çíàíèé, â êîòîðîé îñíîâíàÿ ðîëü
îòâîäèòñÿ ÈÐ è åãî âàæíåéøåé ãðóïïå ×Ð, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ îñíîâíûì èñòî÷íèêîì
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, ýôôåêòèâíîñòè è îðãàíèçàöèîííûõ âîçìîæíîñòåé. Îíè óâåëè÷è-
âàþò ñòîèìîñòü êîíå÷íûõ ïðîäóêòîâ è îðãàíèçàöèè êàê íà âíóòðåííåì, òàê è íà âíåø-
íåì ðûíêàõ. Ýòî îáñòîÿòåëüñòâî àêòóàëèçèðóåò íåîáõîäèìîñòü îòâåòà íà ñóùíîñòü ×Ð.

Àíàëèç ëèòåðàòóðû ïîçâîëÿåò âûäåëèòü íåñêîëüêî ïîäõîäîâ ê êëàññèôèêàöèè ðå-
ñóðñîâ. Íà íàø âçãëÿä, íàèáîëåå óäà÷íà êëàññèôèêàöèÿ, îñíîâàííàÿ íà ýêîíîìè÷åñêîì
ïîâåäåíèè ðåñóðñîâ. Â íåé âñå ðåñóðñû îðãàíèçàöèè äåëÿòñÿ íà ýêîíîìè÷åñêèå (ìàòåðè-
àëüíûå è äåíåæíûå) è èíòåëëåêòóàëüíûå (îòíîøåí÷åñêèå, îðãàíèçàöèîííûå è ÷åëîâå-
÷åñêèå). ×Ð ïðåäñòàþò êàê ãðóïïà èíòåëëåêòóàëüíûõ ðåñóðñîâ [4]. Îíè îïðåäåëÿþòñÿ
ëè÷íîñòíûìè ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè êà÷åñòâàìè ñîòðóäíèêîâ îðãàíèçàöèè èëè
ëþäåé, ñâÿçàííûõ ñ îðãàíèçàöèåé òàê, ÷òî îíà ìîæåò èñïîëüçîâàòü èõ ðåñóðñû.

Ïåðåíîñÿ àêöåíò ñ òðàäèöèîííûõ ðåñóðñîâ íà èíòåëëåêòóàëüíûå, îðãàíèçàöèè ïî-
âûøàþò ñòîèìîñòü ñâîèõ ïðîäóêòîâ çà ñ÷åò âîïëîùåíèÿ â íèõ ×Ð è äðóãèõ ÈÐ, ñîçäàâàÿ
òàêèì îáðàçîì äîïîëíèòåëüíóþ öåííîñòü äëÿ çàèíòåðåñîâàííûõ ãðóïï, ôîðìèðóþò
â èòîãå íîâûå îðãàíèçàöèîííûå âîçìîæíîñòè, îáåñïå÷èâàþùèå îðãàíèçàöèè óñòîé÷è-
âûå êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.

Ðàíåå ãëàâíûìè ñ÷èòàëè ìàòåðèàëüíûå è ôèíàíñîâûå ðåñóðñû. Ïî îöåíêàì ñïåöèà-
ëèñòîâ, íà èõ äîëþ â ÕIÕ â. ïðèõîäèëîñü 95 %, íà èíòåëëåêòóàëüíûå òîëüêî 5 % â îá-
ùåé ñòðóêòóðå êàïèòàëà êîìïàíèè, â XX â. óæå — 28 è 72 % ñîîòâåòñòâåííî, à â XXI â.
ÈÐ ñòàíóò çàíèìàòü 90 %, òðàäèöèîííûå ëèøü 10 % [5]. Î÷åâèäíî, ÈÐ è ×Ð ñòàíîâÿòñÿ
êëþ÷åâûìè ðåñóðñàìè ðàçâèòèÿ, âî ìíîãîì îïðåäåëÿÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îðãàíè-
çàöèé.

Òðàäèöèîííûå ôàêòîðû ïðîèçâîäñòâà (òðóä, çåìëÿ, êàïèòàë) ñîçäàþò ëèøü âèäè-
ìóþ, îòíîñèòåëüíî íåáîëüøóþ ÷àñòü ñòîèìîñòè êîìïàíèè, òîãäà êàê ÈÐ â âèäå çíàíèé,
óìåíèÿ ñîçäàâàòü ðåçóëüòàòèâíóþ êîðïîðàòèâíóþ êóëüòóðó, ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ,
êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà è äðóãèõ ×Ð ïðèâîäÿò ê òîìó, ÷òî ðûíî÷íàÿ ñòîèìîñòü êîìïà-
íèé ñóùåñòâåííî ïðåâûøàåò ñòîèìîñòü èõ ìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ. ßâëÿÿñü ïî ñóòè íå-
èñ÷åðïàåìûìè, ×Ð ìîãóò áûñòðî ðåàãèðîâàòü íà èçìåíåíèÿ âî âíåøíåé ñðåäå, ðàçâè-
âàòüñÿ è âîñïðîèçâîäèòü ñåáÿ. Íàïðèìåð, ðûíî÷íàÿ ñòîèìîñòü ìåæäóíàðîäíûõ êîìïà-
íèé Apple è Microsoft ïðåâûøàåò ñóììàðíóþ ñòîèìîñòü èõ áóõãàëòåðñêèõ àêòèâîâ â 2,4
è 2 ðàçà ñîîòâåòñòâåííî [6]. Ðûíî÷íàÿ êàïèòàëèçàöèÿ Microsoft íà èþëü 2019 ã. ñîñòàâèëà
áîëåå òðèëëèîíà äîëëàðîâ [7]. Êàê ïîêàçûâàþò äðóãèå èññëåäîâàíèÿ, ïðàêòè÷åñêèå ìå-
òîäû óïðàâëåíèÿ ×Ð îáåñïå÷èâàþò óâåëè÷åíèå àêöèîíåðíîé ñòîèìîñòè íà 30 % [5, ñ. 45].

Âìåñòå ñ òåì ïî-ïðåæíåìó íàáëþäàåòñÿ íåäîîöåíêà ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ. Íà íàø
âçãëÿä, ýòî ñâÿçàíî ñ äâóìÿ îáñòîÿòåëüñòâàìè. Âî-ïåðâûõ, ñòàëî ìîäíûì ãîâîðèòü î
âàæíîñòè Ó×Ð, ÷òî ÷åëîâåê îñíîâíîå çâåíî â äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, èìååòñÿ ìíîãî
ïóáëèêàöèé íà ýòó òåìó. Ôàêòè÷åñêè ýòî ïðåäñòàâëÿåòñÿ íå áîëåå êàê äåêëàðàöèåé, ìå-
òîäû è èíñòðóìåíòû óïðàâëåíèÿ ×Ð ìàëî ìåíÿþòñÿ. Êðîìå òîãî, îòñóòñòâóåò äîëæíîå
îñîçíàíèå ñóùíîñòè ×Ð, à ÷åëîâåê â áîëüøèíñòâå ðàáîò ñòàë ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê íàè-
áîëåå öåííûé è äåôèöèòíûé ðåñóðñ, íåîáõîäèìûé äëÿ ýôôåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè îðãà-
íèçàöèè. Ñ îòîæäåñòâëåíèåì ÷åëîâåêà è ðåñóðñà òðóäíî ñîãëàñèòüñÿ. Êàê ñïðàâåäëèâî
îòìå÷àë èçâåñòíûé ñïåöèàëèñò â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì À. ß. Êèáàíîâ, «…÷å-
ëîâåê íå ðåñóðñ, òàê êàê ðåñóðñ — ýòî ñðåäñòâî, à ÷åëîâåê íå ñðåäñòâî. Îí ñàì ñîçäàåò
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ñðåäñòâà èëè èñïîëüçóåò ãîòîâûå ñðåäñòâà ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ áëàã» [8, ñ. 18]. Â ýòîé ðàáî-
òå àâòîð îòìå÷àåò, ÷òî â òåðìèíå «óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè» ïîä÷åðêèâàåò-
ñÿ ðåñóðñíàÿ ñòîðîíà ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ. Åñëè îáðàòèòüñÿ ê òîëêîâûì ñëîâàðÿì, ìû
íå íàéäåì òåðìèí «ñðåäñòâî» â êà÷åñòâå ñèíîíèìà äëÿ ïîíÿòèÿ «÷åëîâåê». Òåðìèí
«ñðåäñòâî» íå íåñåò â ñåáå ñìûñëîâóþ íàãðóçêó, ñõîæóþ ñ ïîíÿòèåì «÷åëîâåê».

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, êàê íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ, íå â ïîëíîé ìåðå ó÷èòûâàþòñÿ ñèñòåì-
íûå ñâîéñòâà ÷åëîâåêà, â ðåçóëüòàòå ÷åãî ïðè àíàëèçå êîíöåïöèè «÷åëîâå÷åñêèå ðåñóð-
ñû» ÷åëîâåê ïðåäñòàåò êàê àâòîíîìíûé ïðèðîäíûé èëè ñîöèàëüíûé îáúåêò, êàê âåùü.
Ñëîæíîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ÷åëîâåê îäíîâðåìåííî ïðèíàäëåæèò ê íåñêîëüêèì
ñèñòåìàì, âçàèìîäåéñòâóÿ ñ êîòîðûìè îí îáðåòàåò ñâîè êà÷åñòâà. ×òîáû ïîíÿòü ïðèðîäó
÷åëîâåêà, íàäî çíàòü, î âçàèìîäåéñòâèè åãî ñ êàêîé ñèñòåìîé èäåò ðå÷ü [9].

Îáîñíîâàííî, íà íàø âçãëÿä, â ñâÿçè ñ ýòèì ïðåäñòàâëÿòü ÷åëîâåêà êàê ìîìåíò â îä-
íîé ñèñòåìå è êàê òîòàëüíîñòü â äðóãîé. Âîçâðàùàÿñü ê ÷åëîâå÷åñêèì ðåñóðñàì, î÷åâèä-
íî, ÷òî îíè ïðåäñòàâëÿþò òîòàëüíîñòü, ò.å. ìíîãîîáðàçèå ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ ÷åëîâåêà
â ñîöèàëüíîé ñèñòåìå. Åñëè æå ÷åëîâåê ïðåäñòàâëÿåòñÿ êàê ìîíîðåñóðñ, õîòÿ è î÷åíü
âàæíûé, òî îí áóäåò îïðåäåëåííûì ìîìåíòîì â ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðå, áåññïîðíî, ÷òî
÷åëîâåê âûñòóïàåò íîñèòåëåì ìíîãèõ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå ïðåäñòàþò êàê
òîòàëüíîñòü â ýòîé ñèñòåìå. Òàêèì îáðàçîì, ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ ïðîòèâîðå÷èåì, ãîâîðÿ
î ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñàõ êàê î ìîìåíòå è òîòàëüíîñòè â îäíîé ñèñòåìå. Îäíàêî îäíà ñóù-
íîñòü ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ ìîìåíòîì è òîòàëüíîñòüþ â ðàçëè÷íûõ ñèñòåìàõ. Ýòî òàê-
æå ïîäòâåðæäàåò íåêîððåêòíîñòü îòîæäåñòâëåíèÿ ÷åëîâåêà ñ ðåñóðñîì. Óìåñòíî çàìå-
òèòü, ÷òî îòíîøåíèÿ ìîìåíòà è òîòàëüíîñòè ìîãóò íàáëþäàòüñÿ íå òîëüêî â ñîöèàëüíûõ
ñèñòåìàõ, íî è â äðóãèõ îáðàçîâàíèÿõ.

×åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû êàê ñèñòåìíûå êà÷åñòâà ÷åëîâåêà ãëàâíûì îáðàçîì îáðåòàþò-
ñÿ èì â ñîöèàëüíîé ñèñòåìå. È ñàì ÷åëîâåê, è âñå, ñ ÷åì ñîïðèêàñàëàñü äåÿòåëüíîñòü ÷å-
ëîâåêà, íà÷èíàþò âåñòè äâîéíóþ æèçíü, ïðîÿâëÿÿ ñèñòåìíûå êà÷åñòâà. Åñëè ÷åëîâåêà
èçúÿòü èç ñîöèàëüíîé ñèñòåìû, òî èñ÷åçàþò è åãî ñèñòåìíûå êà÷åñòâà, èõ íåò ó ÷åëîâåêà
áåç åãî äåÿòåëüíîñòè [9, ñ. 43]. Ýòè ïîëîæåíèÿ äàþò îñíîâàíèå ðàçãðàíè÷èòü ïîíÿòèÿ
«÷åëîâåê» è «÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû».

Íåëüçÿ ñîãëàñèòüñÿ è ñ òåì, ÷òî «÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû (human resources) — ýòî òðóäî-
ñïîñîáíîå íàñåëåíèå, ÿâëÿþùååñÿ ìàòåðèàëüíîé îñíîâîé ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà, êî-
òîðûé õàðàêòåðèçóåò ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ôèçè÷åñêèõ è äóõîâíûõ ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà»
[10, ñ. 8], íàñåëåíèå òàêæå ÿâëÿåòñÿ ìàòåðèàëüíîé îñíîâîé ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà.

Íåàäåêâàòíàÿ îöåíêà ñóùíîñòè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ ïðèâîäèò ê îòîæäåñòâëåíèþ
÷åëîâåêà ñ ðåñóðñîì, ÷òî äàåò îñíîâàíèå íåêîòîðûì àâòîðàì, íà íàø âçãëÿä, íåîïðàâ-
äàííî ðàññìàòðèâàòü óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì è óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè
êàê îäíè è òå æå âèäû äåÿòåëüíîñòè íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè. Â ðàáî-
òàõ àâòîðà [11, 12] ïðèâåäåíû àðãóìåíòû â îáîñíîâàíèå òîãî, ÷òî ÓÏ è Ó×Ð ïðåäñòàâëÿ-
þò ñîáîé ñàìîñòîÿòåëüíûå ôóíêöèè ìåíåäæìåíòà è öåëè ó íèõ ðàçíûå, â òî âðåìÿ êàê
â ðÿäå ïóáëèêàöèé öåëè Ó×Ð ôàêòè÷åñêè îòîæäåñòâëÿþòñÿ ñ öåëÿìè ÓÏ. Íàïðèìåð,
òðàäèöèîííûå êîíêðåòíûå öåëè Ó×Ð, ïîëàãàåò àâòîð, ýòî ïðèâëå÷åíèå ïåðñîíàëà, ñî-
õðàíåíèå íóæíûõ ðàáîòíèêîâ, ìîòèâàöèÿ, ïåðåîáó÷åíèå [13, ñ. 117]. Äðóãîé âàðèàíò
ôîðìóëèðîâàíèÿ öåëè Ó×Ð — îáåñïå÷èòü èñïîëüçîâàíèå ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà
êîìïàíèè òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû íàíèìàòåëü ìîã ïîëó÷èòü ìàêñèìàëüíî âîçìîæíóþ âû-
ãîäó, à ðàáîòíèêè — ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå ìàòåðèàëüíîå è ïñèõîëîãè÷åñêîå óäîâëåò-
âîðåíèå îò ñâîåãî òðóäà [14, ñ. 5–32].

Ôàêòè÷åñêè â ïðèâåäåííûõ ðàáîòàõ ñôîðìóëèðîâàíû öåëè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì,
à íå Ó×Ð. Íà íàø âçãëÿä, ïðîèçâîäñòâî è ïðåäîñòàâëåíèå äîïîëíèòåëüíîé öåííîñòè çà-
èíòåðåñîâàííûì ñóáúåêòàì åñòü ãëàâíàÿ öåëü Ó×Ð. Ïðîèçâîäñòâî ýòîé öåííîñòè ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì îïðåäåëåííûõ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ òðàíñôîðìèðóåòñÿ â èòîãå â íîâîå
êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî îðãàíèçàöèè.
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Ôîðìóëèðîâêà â òàêîì âèäå ãëàâíîé öåëè ñïåöèàëèñòàìè ïî Ó×Ð ïîçâîëÿåò çðèìî
ïîêàçàòü çíà÷èìîñòü äåÿòåëüíîñòè ñëóæáû Ó×Ð äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ çàïðîñîâ çàèíòå-
ðåñîâàííûõ ãðóïï; ïîíÿòü íå òîëüêî öåëè âíóòðåííèõ çàèíòåðåñîâàííûõ ãðóïï, íî
è âíåøíèõ ñóáúåêòîâ, êëèåíòîâ è èíâåñòîðîâ, ïîêàçàòü èì, êàê HR-ñëóæáà ðàçâèâàåò
çíà÷èòåëüíî ïðåâîñõîäÿùèå êîíêóðåíòîâ îðãàíèçàöèè èíäèâèäóàëüíûå ñïîñîáíîñòè
ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ è âîçìîæíîñòè îðãàíèçàöèè â öåëîì äëÿ ïðîèçâîäñòâà âîñòðåáîâàí-
íûõ ïðîäóêòîâ. Óìåëî ñîîòíîñÿ ñâîè èíñòðóìåíòû è òåõíîëîãèè ñ ïîòðåáíîñòÿìè çà-
èíòåðåñîâàííûõ ãðóïï, HR-ñëóæáà ïîêàçûâàåò, êàê ñâîåþ äåÿòåëüíîñòüþ îíà óâåëè-
÷èâàåò öåííîñòü, âîñòðåáîâàííóþ îïðåäåëåííûì ñóáúåêòîì, êàê òðàíñôîðìèðóåò ×Ð
â äðóãèå.

Ó×Ð ïðåäïîëàãàåò ðàçëè÷íûå âèäû äåÿòåëüíîñòè, íå ñâîéñòâåííûå óïðàâëåíèþ ïåð-
ñîíàëîì, ÷òî äîïîëíèòåëüíî ïîäòâåðæäàåò îáúåêòèâíîñòü ñôîðìóëèðîâàííîé öåëè
Ó×Ð. Â ñôåðó äåÿòåëüíîñòè HR-ñëóæá âõîäèò ïðåæäå âñåãî îñîçíàíèå íåîáõîäèìîñòè
ïðåäîñòàâëåíèÿ äîïîëíèòåëüíîé öåííîñòè îïðåäåëåííûì ãðóïïàì è îñóùåñòâëåíèÿ ñî-
îòâåòñòâóþùèõ äåéñòâèé. Ýòî òðåáóåò íàëè÷èÿ íå ïðîñòî íóæíîé ÷èñëåííîñòè ïåðñîíà-
ëà, à âûÿâëåíèÿ êîíêðåòíûõ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå â ñîñòîÿíèè îáåñïå÷èòü
ñîçäàíèå è ïðåäîñòàâëåíèå öåííîñòè äëÿ çàèíòåðåñîâàííûõ ñóáúåêòîâ, è ôîðìèðîâàíèå
â èòîãå óñòîé÷èâîãî êîíêóðåíòíîãî ïðåèìóùåñòâà. Èñõîäÿ èç ñêàçàííîãî, î÷åâèäíî, ÷òî
óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì è óïðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè — ïîíÿòèÿ ðàçíûå. Óï-
ðàâëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè èìååò ñâîé îáúåêò óïðàâëåíèÿ è ïðåäìåò èññëåäîâà-
íèÿ — ðåñóðñû ÷åëîâåêà. Êîíå÷íî, Ó×Ð âûðîñëî èç òðàäèöèîííîãî óïðàâëåíèÿ ïåðñîíà-
ëîì, ðàçâèâàåò, äîïîëíÿåò åãî è íå îòðèöàåò äîñòèãíóòîãî «òðàäèöèîííûì» ïîäõî-
äîì [8]. Ïîëàãàþ, äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî è çàòðóäíÿåò àäåêâàòíîå âîñïðèÿòèå ñïåöèôè-
êè è ðÿäà äîâîäîâ â ñôåðå Ó×Ð. Ïðèâåäåííûå àðãóìåíòû äîïîëíèòåëüíî ñâèäåòåëüñòâó-
þò î òîì, ÷òî ÷åëîâåê è ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû — íå îäíî è òî æå.

Çíà÷èòåëüíî ðàñõîäÿòñÿ ìíåíèÿ â îïðåäåëåíèè ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè ïî Ó×Ð.
Ìîæíî âûäåëèòü ÷åòûðå ãðóïïû àâòîðîâ, ìíåíèÿ êîòîðûõ ÷àñòè÷íî ìîãóò ñîâïàäàòü
èëè ðàñõîäèòüñÿ ïîëíîñòüþ. Ïåðâûå âèäÿò ñóáúåêòà Ó×Ð â òîï-ìåíåäæåðàõ è ñîâåòå äè-
ðåêòîðîâ; âòîðûå ðàññìàòðèâàþò ëèíåéíûõ ìåíåäæåðîâ; òðåòüÿ ãðóïïà ïîëàãàåò, ÷òî
ñóáúåêòîì Ó×Ð ÿâëÿþòñÿ ìåíåäæåðû ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì; ê ÷åòâåðòîé ãðóïïå
îòíîñÿòñÿ òå, êòî îïðåäåëÿåò ñóáúåêòîì Ó×Ð âñåõ ðóêîâîäèòåëåé, íà÷èíàÿ ñ òîï-ìåíåä-
æåðîâ è çàêàí÷èâàÿ ìåíåäæåðàìè ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì.

Íà íàø âçãëÿä, îñíîâàíèåì äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñóáúåêòà Ó×Ð äîëæíà ñòàòü äåÿòåëü-
íîñòü, âûïîëíÿåìàÿ îïðåäåëåííîé óïðàâëåí÷åñêîé ãðóïïîé. Êàê óæå îòìå÷àëîñü, ìå-
íåäæåðû HR-ñëóæáû ïðèçâàíû è âûïîëíÿþò òå âèäû äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå íå ñâîé-
ñòâåííû íè îäíîé äðóãîé ãðóïïå óïðàâëåíöåâ. Èõ äåÿòåëüíîñòü îáåñïå÷èâàåò ïðîèçâîä-
ñòâî è ïðåäîñòàâëåíèå äîïîëíèòåëüíîé öåííîñòè çàèíòåðåñîâàííûì àóäèòîðèÿì ñ ïî-
ñëåäóþùåé òðàíñôîðìàöèåé â íîâîå êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî îðãàíèçàöèè, ïîýòîìó
îíè ÿâëÿþòñÿ ñóáúåêòîì Ó×Ð. Òîëüêî äàííàÿ ãðóïïà óïðàâëåíöåâ â ñîñòîÿíèè îáåñïå-
÷èòü âûïîëíåíèå ýòîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè. Î÷åâèäíî, ÷òî HR-ìåíåäæåðû äîëæíû îáëà-
äàòü çíàíèåì ñóùíîñòè ÷åëîâå÷åñêîãî ðåñóðñà, ïîíèìàòü ðåàëèè âíåøíåé ñðåäû è õîðî-
øî çíàòü êàê âíåøíèå, òàê è âíóòðåííèå çàèíòåðåñîâàííûå ãðóïïû.

Ïîäîáíîé òî÷êè çðåíèÿ ïðèäåðæèâàþòñÿ è íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè, êîòîðûå ñ÷èòà-
þò, ÷òî ìåíåäæåðñêàÿ äåÿòåëüíîñòü â îáëàñòè Ó×Ð äîëæíà îòäåëÿòüñÿ îò äðóãèõ åå âèäîâ,
à âûïîëíÿòü åå äîëæíû ñïåöèàëüíî ïîäãîòîâëåííûå ïðîôåññèîíàëû [15, ñ. 108–109].

Ðàçäåëÿÿ òàêîé ïîäõîä ê îïðåäåëåíèþ ñóáúåêòà è îöåíêå Ó×Ð, óìåñòíî çàìåòèòü,
÷òî â óïîìÿíóòîé âåñüìà èíôîðìàòèâíîé ìîíîãðàôèè àâòîð ðàññìàòðèâàåò ÷åëîâåêà êàê
ìîíîðåñóðñ. Â ñâÿçè ñ ýòèì îí îòìå÷àåò, ÷òî «Ñïåöèôèêà ÷åëîâå÷åñêîãî ðåñóðñà âî ìíî-
ãîì çàäàåò ñîäåðæàíèå äåÿòåëüíîñòè ìåíåäæåðà ïî Ó×Ð. Â êà÷åñòâå ÷åëîâå÷åñêîãî ðå-
ñóðñà íàìè ðàññìàòðèâàþòñÿ ëþäè âî âñåõ èõ ïðîÿâëåíèÿõ (èíäèâèäû, ïðåäñòàâèòåëè
ðàçíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï, ïðåäñòàâèòåëè îðãàíèçàöèîííîé öåëîñòíîñòè). Ïðè ýòîì
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ðå÷ü èäåò î ðàáîòå êàê ñ ïîòåíöèàëüíî âîçìîæíûìè, òàê è ñ ðåàëüíûìè ÷ëåíàìè îðãàíè-
çàöèè. Ñïåöèôèêà ðåñóðñà âèäèòñÿ â òîì, ÷òî ýòî îäèí èç íàèáîëåå öåííûõ òèïîâ îðãà-
íèçàöèîííîãî ðåñóðñà, ïðè÷åì îïðåäåëÿþùèé âî ìíîãîì óðîâåíü ðàçâèòèÿ è ýôôåêòèâ-
íîñòü îðãàíèçàöèè» [15, ñ. 113–114]. Êàê óæå îòìå÷àëîñü, ÷åëîâåê íå ìîæåò àññî-
öèèðîâàòüñÿ ñ ðåñóðñîì ïî íåñêîëüêèì îñíîâàíèÿì, ïîýòîìó ñ òàêèì óòâåðæäåíèåì
íåëüçÿ ñîãëàñèòüñÿ.

Äàëåå àâòîð ïåðå÷èñëÿåò âèäû äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå, ïî åãî ìíåíèþ, õàðàêòåðíû
äëÿ ìåíåäæåðîâ ïî Ó×Ð. Â èõ ÷èñëå ïîäáîð, ðàññòàíîâêà, îöåíêà è àòòåñòàöèÿ ïåðñîíà-
ëà, ïðîäâèæåíèå êàäðîâ è ò.ä. [15, ñ. 114]. Î÷åâèäíî, ÷òî ýòè âèäû ðàáîò õàðàêòåðíû
äëÿ ÓÏ. Íåò òåõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå ñâÿçàíû ñ èäåíòèôèêàöèåé ÷åëîâå÷åñêèõ
ðåñóðñîâ, èõ îöåíêîé, îïðåäåëåíèåì âàæíîñòè, êîëè÷åñòâà è êà÷åñòâà, íå ãîâîðÿ óæå
î òåõíîëîãèÿõ òðàíñôîðìàöèè èõ â äîïîëíèòåëüíóþ öåííîñòü êàê êîíêðåòíûõ ÷åëîâå-
÷åñêèõ ðåñóðñîâ, èñïîëüçóåìûõ HR-ñëóæáîé äëÿ äîñòèæåíèÿ îðãàíèçàöèåé êîíêóðåíò-
íîãî ïðåèìóùåñòâà.

Îòíîñèòåëüíî ïîçèöèè òåõ, êòî îïðåäåëÿåò ñóáúåêòîì Ó×Ð âñåõ ðóêîâîäèòåëåé, íà-
÷èíàÿ ñ òîï-ìåíåäæåðîâ è çàêàí÷èâàÿ ìåíåäæåðàìè ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì, ñïðà-
âåäëèâî çàìåòèòü ñëåäóþùåå. Êîíå÷íî, âñå ðóêîâîäèòåëè ó÷àñòâóþò â ðåàëèçàöèè ðàç-
ëè÷íûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûõ ñ îáëàñòüþ ×Ð, íî ýòà ñâÿçü êîñâåííàÿ. Ó÷àñòèå
èõ â óïðàâëåíèè ×Ð ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî îíè îöåíèâàþò, íàïðèìåð, ñîáñòâåííûå èëè
ðåçóëüòàòû ðàáîòû ñâîèõ êîëëåã, óïðàâëÿþò ñâîåé êàðüåðîé, îðãàíèçóþò ðàáîòó â ñîîò-
âåòñòâèè ñî ñâîèìè ïîòðåáíîñòÿìè è öåííîñòÿìè. Ñïåöèàëèñòû ïî ×Ð ÿâëÿþòñÿ äëÿ íèõ
êîíñóëüòàíòàìè â ïîäîáíîé äåÿòåëüíîñòè, âûñòóïàþò ïî îòíîøåíèþ ê ïåðå÷èñëåííûì
êàòåãîðèÿì ñîòðóäíèêîâ ñóáúåêòîì óïðàâëåíèÿ ×Ð [16, c. 119–120].

Ïîäâîäÿ èòîã àíàëèçó âçãëÿäîâ àâòîðîâ íà ðàññìàòðèâàåìóþ ïðîáëåìó, ïî íàøåìó
ìíåíèþ, îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ â ñôåðå Ó×Ð ÿâëÿåòñÿ íå ÷åëîâåê, îòîæäåñòâëÿåìûé
ñ ÷åëîâå÷åñêèì ðåñóðñîì, à ñîâîêóïíîñòü ðàçëè÷íûõ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ, îïðåäåëÿå-
ìûõ ëè÷íîñòíûìè êà÷åñòâàìè èíäèâèäà. ×åëîâåê ïðåäñòàåò êàê íîñèòåëü ñâîèõ ðåñóð-
ñîâ. Êàæäûé èç ìíîæåñòâà ðåñóðñîâ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ìîìåíò, à ñîâîêóïíîñòü
÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ êàê òîòàëüíîñòü â îïðåäåëåííîé ñîöèàëüíîé ñèñòåìå. Â ýòîé ñî-
öèàëüíîé ñèñòåìå èíäèâèä îáðåòàåò ìíîãèå êà÷åñòâà, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ ðåñóðñîì ÷å-
ëîâåêà è èñïîëüçóþòñÿ èì äëÿ äîñòèæåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ öåëåé îðãàíèçàöèè. Âëî-
æåíèÿ â ëþäåé âîñïðèíèìàþòñÿ êàê èíâåñòèöèè äëÿ äîñòèæåíèÿ êîíêóðåíòíûõ ïðå-
èìóùåñòâ, à íå êàê äîïîëíèòåëüíûå çàòðàòû, êîòîðûå ñëåäóåò ñîêðàùàòü. Òàêîé ïîäõîä
ê ïîíèìàíèþ îáúåêòà Ó×Ð ñ î÷åâèäíîñòüþ ïîêàçûâàåò, ÷òî ÓÏ è Ó×Ð — ðàçëè÷íûå âè-
äû óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Óïðàâëåíèå ×Ð ïðåäïîëàãàåò êîìïëåêñ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, äëÿ êàæäîãî èç êîòî-
ðûõ òðåáóåòñÿ îäèí èëè íåñêîëüêî ×Ð, áåç êîòîðûõ ýòà äåÿòåëüíîñòü íå ìîæåò áûòü îñó-
ùåñòâëåíà, à öåëè äîñòèãíóòû. Ýòèìè âèäàìè äåÿòåëüíîñòè ñòàíîâÿòñÿ àíàëèç ïîðòôå-
ëÿ ðåñóðñîâ îðãàíèçàöèè è ÷åëîâåêà, âûÿâëåíèå äîïîëíèòåëüíîé öåííîñòè, êîòîðóþ íà-
ìåðåâàåòñÿ îðãàíèçàöèÿ èçãîòîâèòü è ïðåäîñòàâèòü çàèíòåðåñîâàííûì ãðóïïàì, ÷òîáû
îáðåñòè íîâîå êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî. Íå ìåíåå âàæíûì ñòàíîâèòñÿ îöåíêà êîëè-
÷åñòâà è êà÷åñòâà ïîòðåáíûõ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ, èõ âîñïîëíåíèå â ñëó÷àå íåäîñòàò-
êà. Îñîáóþ àêòóàëüíîñòü ïðèîáðåòàþò âîïðîñû òðàíñôîðìàöèè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ
â êîíå÷íóþ öåííîñòü, òàê êàê óñïåõ äåÿòåëüíîñòè â áîëüøåé ñòåïåíè çàâèñèò îò èñïîëü-
çóåìûõ ìåòîäîâ òðàíñôîðìàöèè ðåñóðñîâ, ÷åì îò èõ êîëè÷åñòâà.

×òî êàñàåòñÿ ñóáúåêòà óïðàâëåíèÿ ÷åëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè, òî ìû ðàçäåëÿåì òî÷-
êó çðåíèÿ òåõ àâòîðîâ, êîòîðûå ïîëàãàþò, ÷òî ñóáúåêòîì Ó×Ð ÿâëÿþòñÿ ñïåöèàëüíî
ïîäãîòîâëåííûå äëÿ ìåíåäæåðñêîé äåÿòåëüíîñòè ëþäè. Îíè îñîçíàþò ñóùíîñòü ÷åëîâå-
÷åñêèõ ðåñóðñîâ, âëàäåþò ìåòîäàìè è ïðèåìàìè Ó×Ð. Êîíå÷íî, ïðàâû òå àâòîðû, êîòî-
ðûå ñ÷èòàþò, ÷òî òàêèõ ñïåöèàëèñòîâ è ñëóæá, äåéñòâèòåëüíî îòâå÷àþùèõ ýòèì òðåáî-
âàíèÿì, íè íà çàïàäå, íè íà ïîñòñîâåòñêîì ïðîñòðàíñòâå ïîêà íåò. Òàêîå îáñòîÿòåëüñòâî
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åùå â áîëüøåé ñòåïåíè àêòóàëèçèðóåò íåîáõîäèìîñòü àäåêâàòíîãî îñîçíàíèÿ ÷åëîâå÷å-
ñêîãî ôàêòîðà, ïðîáëåìó ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ òàêîìó åãî ïîíè-
ìàíèþ.

Â ñôåðå Ó×Ð ìíîãî äèñêóññèîííûõ ïðîáëåì, ñôîðìóëèðîâàííàÿ íàìè òî÷êà çðåíèÿ
îá îáúåêòå è ñóáúåêòå â îáëàñòè Ó×Ð, êàê íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ïîáóæäàåò èññëåäîâàòå-
ëåé âçãëÿíóòü íà ýòè àñïåêòû ðàçâèâàþùåãîñÿ íàïðàâëåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè ñ äðóãèõ ïîçèöèé. Çàñëóæèâàþò âíèìàíèÿ ó÷åíûõ ñïîñîáû òðàíñôîðìàöèè êàê
ñàìèõ ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ, òàê è âëèÿíèÿ èõ íà òðàíñôîðìàöèþ äðóãèõ ðåñóðñîâ
â èííîâàöèîííûé ïðîäóêò.
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ÓÄÊ 39.138(075.8)
K. Golubev

BSEU (Minsk)

SOME ISSUES OF THE ACTIVITIES OF AN ENDOWMENT

OF A HIGHER EDUCATIONAL INSTITUTION

The article analyzes the activities of an endowment fund as a way of financing a university. The author exami-
nes the problems of the financial resources of a university as part of the management system of a non-profit orga-
nization. As an example, the analysis of the endowment market in the Russian Federation, which began to form
in 2007, is given. The experience of Russian university endowments can be useful for Belarusian universities.

Keywords: university; a non-profit organization; endowment; finance; resources; management; capital;
mission; promotion; income; budget.

Ê. È. Ãîëóáåâ
äîêòîð ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò

ÁÃÝÓ (Ìèíñê)

ÍÅÊÎÒÎÐÛÅ ÂÎÏÐÎÑÛ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ

ÝÍÄÀÓÌÅÍÒ-ÔÎÍÄÀ ÂÛÑØÅÃÎ Ó×ÅÁÍÎÃÎ ÇÀÂÅÄÅÍÈß

Â ñòàòüå àíàëèçèðóåòñÿ äåÿòåëüíîñòü ýíäàóìåíò-ôîíäà êàê ñïîñîáà ôèíàíñèðîâàíèÿ óíèâåð-
ñèòåòà. Àâòîð ðàññìàòðèâàåò ïðîáëåìû ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ óíèâåðñèòåòà êàê ÷àñòè ñèñòåìû
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