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Организация торгового пространства в понимании автора пред-
ставляет собой непрерывный процесс, последовательно сменяющихся 
или осуществляющихся параллельно действий по анализу, оценке, 
планированию, регулированию, мониторингу и контролю размещения 
торговых объектов и распределения торговых площадей на террито-
рии города в сформированных зонах торгового Сегодня для потреби-
теля главное – это возможность приобретать товары в ассортименте, 
по доступным ценам и в удобном для них месте. Для собственников 
бизнеса – увеличение товарооборота, доходов и прибыли, сокращение 
расходов. А для государства – легальное ведение деятельности всеми 
собственниками торгового бизнеса, своевременная уплата налогов с 
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их же стороны и их прибыльность. В связи с чем, можно утверждать, 
что описанный процесс взаимодействия всех субъектов, вовлеченных 
в торговый процесс обслуживания, затрагивает не только интересы 
потребителей, руководителей торговых организаций, но и государства 
[1]. Следовательно, для устранения противоречий между всеми участ-
никами данной сферы, важно разработать ориентир действий, в части 
развития розничной торговой сети и организации торгового простран-
ства на территории города. По мнению автора, это позволит наиболее 
эффективно использовать материальные, финансовые и трудовые ре-
сурсы при организации торгового пространства.  

Процессом организации торгового пространства в Республике Бе-
ларусь занимаются государственные органы. Зная, что система управ-
ления включает в себя несколько элементов, рассмотрим каждый из 
них более подробно. 

Первый элемент – это методология управления, что представляет 
собой логическую схему, предполагающую взаимосвязанное понима-
ние целей, задач, принципов, функций и способов их достижения. Так, 
с помощью данного компонента в управлении можно определять его 
содержание. Подходы, критерии, альтернативы, приоритеты, ориенти-
ры и т.д. предопределяют его сущность. Такие рычаги воздействия 
должны быть заранее продуманы и корректироваться в процессе реа-
лизации поставленных задач. Конечно, главную роль будет играть че-
ловек (руководитель, ответственный) за проект в вопросах организа-
ции торгового пространства. Именно благодаря правильно выбранным 
методам и средствам будет получен итоговый результат. Поэтому для 
достижения корректных последствий управления, как процесса, орга-
нам государственной власти при разработке программ, концепций, 
законов, правил и т.д. необходимо в первую очередь выявить методо-
логию их реализации.   

Второй элемент – структура управления, которая характеризуется 
статическим состоянием связей между объектами и субъектами. В 
Республики Беларусь можно выделить четыре основных уровня 
управления в торговой сфере: республиканский, региональный, мест-
ное и торговых организаций. Во главе иерархии управления находится 
Совет Министров Республики Беларусь. Его основанная задача за-
ключается в разработке направлений развития внутренней торговли. 
Министерство антимонопольного регулирования и торговли в Рес-
публике Беларусь выступает республиканским органом власти, кото-
рое регулирует и координирует деятельность всех субъектов хозяйст-



207 

вования, занятых в торговой сфере. На региональном уровне коорди-
нируют процессы торговли областные управления и Мингорисполком. 
Следовательно, на местном уровне - городские и районные исполни-
тельные комитеты.  

Регулированием торгового пространства в г.Минске осуществляет 
Главное управление потребительского рынка Мингорисполкома, в 
состав которого входит несколько отделов, координирующих данные 
вопросы. В частности, отдел организации торговли, отдел строитель-
ства и координации инвестиционной деятельности. Управление про-
цессами, саязанными со строительством новых торговых объектов и 
их реконструкцией осуществляет Управление капитального строи-
тельства Мингорисполкома. Разрабатывает проекты - «Минскпроект» 
при Комитете архитектуры и градостроительства Минского гориспол-
кома. Разрабатывает схемы по размещению торговых объектов в г. 
Минске – УП «Минскградо».  

Было выявлено, что все перечисленные выше структурные под-
разделения не взаимодействует между собой при решении вопросов, 
связанных с организацией торгового пространства в городе. Так, при 
проектировании нового торгового объекта не анализируется ситуация 
по обеспеченности населения торговыми площадями в исследуемом 
районе или микрорайоне, не используется информация о перспектив-
ности тех или иных видов и типов торговых объектов, не учитываются 
тенденции развития отрасли. То есть несогласованность действий ор-
ганов управления приводит к проблемам диспропорции размещения 
торговых объектов и торговых площадей на территории города и, как 
следствие, не удовлетворению потребностей населения и недополуче-
нию финансовых выгод собственниками торговых организаций.  

Третий элемент – это процесс управления, который представляет 
собой движение (динамику), последовательно сменяющихся состоя-
ний чего - либо под воздействием ряда факторов, например таких как, 
экономические, социальные, политические, технологические, природ-
но-климатические, психологические, законодательные и др. Соответ-
ственно в данном вопросе объектом управления будет являться орга-
низация розничного торгового пространства в городе. Следовательно, 
основная концентрация и сосредоточенность сил и действий будет 
направлена именно на размещение торговых объектов, что будет по-
могать в оперативном порядке решать возникающие вопросы. В то же 
время, для достижения перечисленных моментов, органы управления 
должны быть компетентными в данном вопросе, а также обладать 
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достаточным количеством знаний, информацией о текущей ситуации 
на рынке, о постоянно-происходящих изменениях и тенденциях его 
развития, что будет способствовать принятию наиболее оптимальных 
решений по рациональному размещению торговых предприятий. Го-
воря иными словами, качественное содержание структуры управления 
зависит от кадров, их способности и квалификации. Работа с людьми 
является важной составляющей при организационной характеристике 
процесса. Так как человеческий фактор часто является решающим в 
процессе достижения поставленных целей. Таким образом, процесс 
управления призван реализовать поставленные цели с помощью сово-
купности действий, способствующих получению благоприятного ре-
зультата.  

Четвертый элемент – техника управления. Под техникой управле-
ния в данном случае рассматривается совокупность материальных 
средств, позволяющих автоматизировать и ускорить процесс принятия 
решений, снизить трудоемкость совершаемых действий, сократить 
сроки выполнения поставленных задач и в целом повысить качество 
управленческих действий. То есть в данном случае справедливо гово-
рить о том, что для эффективного управления организацией торгового 
пространства необходимо применять не только подручные средства, 
базовый пакет программ при работе с компьютерной техникой, но и 
работать с более узким специальным программным обеспечением, 
направленным для решения проблем, связанных с пространством, 
геодезией и т.д. Другими словами техника управления связана с ин-
формационным прогрессом и разработками, направленными на полу-
чение более быстрого и точного результата. Поэтому их применение в 
практике субъектами хозяйствования позволит решить следующий 
ряд проблем: 

- упрощение взаимодействия органов государственной власти, 
- сокращение воздействия человеческого фактора в процессе по-

лучения, обработки, передачи и получения информации, 
- ускорение принятия решений,  
- получение возможности визуализации данных,  
- минимизация использования бумаги в работе (автоматизирован-

ный документооборот) – участие в международной экологической 
программе и др. 

Важно чтобы все четыре элемента были задействованы на протя-
жении всего процесса организации торгового пространства на терри-
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тории города. Тогда это поможет решить ряд озвученных проблем 
выше и достичь наибольших успехов и желаемых результатов.  

Среди основных направлений действий по организации торгового 
пространства на территории города автор предлагает следующие: 

- разработка комплекса мероприятий по государственному регу-
лированию торгового пространства территорий города, включающих 
автоматизацию процессов с применением ГИС-инструментов; 

- разработка рекомендаций по размещению торговых объектов в 
зонах торгового обслуживания (согласно авторской модели выделяют 
четыре зоны торгового обслуживания: центральная торговая зона, об-
служивающая торговая зона, торговая зона жилых районов, перифе-
рийная торговая зона); 

- разработка алгоритма последовательных действий по выбору 
размещения торговых объектов на территории города и др. 

Таким образом, согласованность всех элементов управления будет 
способствовать совершенствованию организации торгового простран-
ства в городе, что создаст благоприятную среду для всех участников 
сферы торгового обслуживания. 
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Summary 
In article the relevance of participation of public authorities of the power in the course of 
the organization of trade space in the territory of the city is described. The characteristic 
of elements of management of trade space in the territory of the city is given. The con-
clusions about lack of interaction of authorities regulating trade processes, in particular 
placement of shopping facilities in the territory of the city that leads to a number of 
problems are drawn. On the basis of what the areas of work promoting rationalization of 
trade space in the city are offered. 
The received results of a research can be used in practice in the analysis of the  organiza-
tion of trade space and timely introduction of amendments for acceptance in urban pol i-
cy in the sphere of trade service of the population. 




